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el WIENER PRIVATBANK

1. Information iiber das Unternehmen

Name und Rechtsform

Die Wiener Privatbank SE (in Folge ,Wiener Privatbank™ genannt) ist eine als Kreditinstitut lizenzierte Europaische Aktien-
Kapitalgesellschaft (Societas Europae) mit Sitz in Wien, eingetragen beim Handelsgericht Wien unter der Firmenbuchnummer
(FN) 84890p sowie unter folgenden Registrierungsnummern: Bankleitzahl: 19440, BIC: WIPBATWW, OeNB Identnummer:
5238315, UID Nummer: ATU59070249, DVR-Nummer: 0812102, LEI: 529900VYY1MRNR59PN57. Weitere Informationen

zum Unternehmen finden Sie unter www.wienerprivatbank.com.

Dienstleistung & Konzession

Die Wiener Privatbank ist neben den gemaB § 1 Abs. 1 BWG lizenzierten Bankgeschaften zur gewerblichen Erbringung von

Wertpapierdienstleistungen und (Wertpapier-) Nebendienstleistungen gemaB WAG 2018 berechtigt.

Neben Immobiliendienstleistungen bietet die Wiener Privatbank im Rahmen ihrer Konzessionen verschiedene Arten von Geld-
und Wertpapierdienstleistungen als Haupttatigkeit an, einschlieBlich die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren sowie

die Erbringung von Zahlungsdienstleistungen.

Die Wiener Privatbank ist kein unabhangiger Anlageberater im Sinne §§ 50 und 53 WAG 2018. Weitere Details zur
angebotenen Produktpallette und dem Beratungsumfang, einschlieBlich gesetzlicher Mitteilungen, finden Sie im Kapitel 4.

Kontakt

Die Wiener Privatbank ist erreichbar tiber die Adresse: Parkring 12, 1010 Wien sowie Uber folgende
Fernkommunikationsmittel:

E-Mail: office@wienerprivatbank.com

Telefon: +43 1 534 31-0 oder Telefax: +43 1 534 31 - 710.

Sprache

Beim Abschluss von Vertragen und in der Kommunikation mit ihren Kunden verwendet die Wiener Privatbank die deutsche

oder englische Sprache.

Kommunikationsmittel

Die Kommunikation mit dem Kunden erfolgt, je nach Vereinbarung und im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben, mindlich
entweder im persdnlichen Gesprach oder mittels Telekommunikation (z.B. Telefon, Videokonferenz), schriftlich in Papierform
(z.B. Kontoauszug, Brief, Telefax) oder elektronisch per E-Mail oder (ber die Website der Wiener Privatbank.

Erklarungen und Informationen, die dem Kunden Ubermittelt werden muissen, erhalt der Kunde per Brief oder Kontoauszug,
sofern mit ihm nicht die Ubermittlung tber ein anderes Medium (z.B. per E-Mail, Telefax, etc.) vereinbart wurde.

Wenn gemdB WAG 2018 eine Erklarung oder Information der Wiener Privatbank auf einen dauerhaften Datentréger erfolgen
muss, erfolgt die Zustellung in Papierform oder nach Wahl des Kunden auch auf elektronischem Weg, sofern das gewdhlite
Medium angemessen ist. Die Bereitstellung von Informationen auf einer Website der Wiener Privatbank gilt als angemessen,
wenn der Kunde Uber einen regelmaBigen Zugang zum Internet verfiigt und die Information nicht an ihn persénlich gerichtet

ist.

Erklarungen, zu denen der Kunde berechtigt oder verpflichtet ist, sowie Auftrage, nimmt die Wiener Privatbank rechtswirksam
nur in Schriftform entgegen, sofern nichts anderes vereinbart wurde. Auftrdge kénnen nach entsprechender Vereinbarung auch
personlich, mittels Telefons oder lber andere Telekommunikationsmittel erteilt werden, sofern die Anforderungen an einen

dauerhaften Datentrdger gewahrt werden.

Die Wiener Privatbank ist berechtigt und dazu gesetzlich verpflichtet, Telefongesprdache und elektronische Kommunikation, mit
ihren Kunden aufzuzeichnen. Eine Kopie der Aufzeichnungen steht dem betreffenden Kunden auf Anfrage iber einen Zeitraum

von funf Jahren zur Verfigung.
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Zustindige Aufsicht

Die zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Finanzmarktaufsichtsbehérde (FMA), Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien, Telefon:
+43 1 249 59-0, Fax: +43 1 249 59-5499. Fir die rechtswirksame Einbringung von elektronischen, mindlichen,

telefonischen und schriftlichen Anbringen finden Sie weitere Hinweise auf www.fma.gv.at.

Beschwerdemanagement

Die Wiener Privatbank reagiert unverziglich auf jede Beschwerde, die bei ihr Uber die Beschwerdestelle einlangt. Die
Beschwerdestelle kann wie folgt kontaktiert werden: ombudsstelle@wienerprivatbank.com

Die Grundséatze der Wiener Privatbank im Umgang mit Beschwerden sowie eine Beschreibung des Verfahrens, das
durch eine Beschwerde zwingend in Gang gesetzt wird, finden Sie unter: www.wienerprivatbank.com/rechtliches

2. Information iiber den Schutz von verwahrtem Kundenvermogen

Zum Schutz der Rechte von Kunden, fir die die Wiener Privatbank Wertpapiere oder Gelder hélt, bedient sich die Wiener
Privatbank angemessener organisatorischer und vertraglicher MaBnahmen.

Trennung von Kundenbestinden

Die Wiener Privatbank fuhrt Gber die von ihr gehaltenen Wertpapiere und Gelder stets korrekte und nachvollziehbare Konten,
die es ihr ermdglichen, die Wertpapiere und Gelder eines Kunden vom Eigenbestand und vom Bestand eines jeden anderen
Kunden zu unterscheiden. Die Konten/Depots werden dabei (ber den Namen oder der Firma des Konto- Depotinhabers und

einer Nummer gefihrt.

Dadurch sind die Kunden jederzeit in der Lage, ihre Rechte aus den eingebuchten Wertpapieren oder Geldern im Streit- oder
Insolvenzfall nachzuweisen. Die Aufzeichnungen ermdglichen auch eine korrekte Zuweisung im Fall von Verlusten durch

Sammelverwahrung, die von den Miteigentimern am Sammelbestand im Verhéltnis ihrer Anteile getragen werden.

Sammelbestand und Drittverwahrung

Im Giroverkehr Ubertragbare Wertpapiere, einschlieBlich blanko indossierter Wertpapiere, die auf Name lauten, verwahrt die

Wiener Privatbank meist unter ihren Namen bei einer Wertpapiersammelbank (Drittverwahrer).

Der Drittverwahrer halt diese Wertpapiere meist in Sammelverwahrung. Nur auf besonderen Kundenwunsch oder im Fall von
Wertpapieren, die nicht sammelverwahrungsfahig sind, erfolgt eine gesonderte Verwahrung in Form einer
Streifbandverwahrung.

Bei Sammelverwahrung werden alle Wertpapiere der gleichen Gattung, die die Wiener Privatbank fir ihre Kunden halt,
gemeinsam in einem Depot verwahrt. Die Hinterleger der Wertpapiere erhalten dabei das Miteigentum am Sammelbestand
mit Anspruch auf Herausgabe von Wertpapieren aus dem Sammelbestand in Héhe der von ihr eingelieferten Menge. Bei

Streifbandverwahrung erhalt der Hinterleger Alleineigentum an dem eingelieferten Wertpapier.

Bei einer Verwahrung in Osterreich, werden in der Insolvenz des Drittverwahrers die in Streifband- oder Sammelverwahrung
gegebenen Wertpapiere ausgesondert und dem Kunden als Eigentimer bzw. als Miteigentimer herausgegeben. Die in
Osterreich hinterlegten Wertpapiere sind dadurch von einer Insolvenz des Verwahrers und Drittverwahrers geschiitzt.

Im Ausland angeschaffte Wertpapiere werden in aller Regel bei einem Drittverwahrer im Ausland hinterlegt.

Dies ist etwa dann der Fall, wenn die Wiener Privatbank als Kommissionarin Kaufauftrage in auslandischen oder inlandischen
Wertpapieren im Ausland ausfiihrt oder sie dem Kunden Uber ein Festpreisgeschaft auslandische Wertpapiere verkauft, die im
Inland weder auf einem Handelsplatz noch auBerhalb eines Handelsplatzes gehandelt werden oder, die Ublicherweise, im

Ausland angeschafft werden.
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Zur Verwahrung im Ausland betraut die Wiener Privatbank entweder einen auslandischen Verwahrer oder einen inlandischen
Verwahrer, wie zum Beispiel den Osterreichischen Zentralverwahrer (OEKB CSD GmbH), der zur Auslandsverwahrung

seinerseits Lagerstellen im Ausland beauftragt (Verwahrkette).

Mit der Verwahrung im Ausland betraut die Wiener Privatbank ausschlieBlich Unternehmen, die zur Verwahrung und Verwaltung
von Wertpapieren berechtigt sind und einer Aufsicht unterstehen.

Solange die Verwahrung dauert, erfolgt mit dem Drittverwahrer ein laufender Abgleich der bei ihm hinterlegten Wertpapiere.
Zu diesem Zweck wird jedes Wertpapier, welches beim Drittverwahrer hinterlegt ist, gegen das Gesamtvolumen abgeglichen,
das die Wiener Privatbank in ihren Systemen verbucht hat (Abgleich gegen das Verwahrvolumen bei einer Lagerstelle).

Die Verwahrung im Ausland unterliegt den Geschéftsbedingungen des jeweiligen Verwahrers sowie den Rechtsvorschriften und
den Usancen des Verwahrungsorts. Der Verwahrungsort ist meist das Land, in dem das Wertpapier erstmals bei einem
Zentralverwahrer eingebucht wurde.

Soweit sie dem Kunden bei Auslandsverwahrung kein Eigentum oder Miteigentum an den Wertpapieren verschaffen kann,
wird sie im besten Interesse ihrer Kunden dafiir sorgen, ihren Kunden eine @hnliche Rechtsstellung zu verschaffen und diese
Rechtsstellung treuhdndig fir ihre Kunden zu halten.

Um die Trennung von Kundenbestanden gegentiber Drittverwahrern zu gewahrleisten, gibt die Wiener Privatbank dem
auslandischen Verwahrer bekannt, dass die eingelieferten Wertpapiere ihrer Kunden nicht zum Eigenbestand gehdren und

die Wiener Privatbank als Depotinhaber keinerlei Rechte an diesen besitzt.

Darlber hinaus lasst sich die Wiener Privatbank von den von ihr beauftragten Verwahrstellen vertraglich zusichern, (1) die
Eigentumsverhaltnisse am Kundenbestand zur Kenntnis genommen zu haben, (2) dass Pfand- und Zuriickbehaltungs- und
ahnliche Rechte nur wegen solcher Forderungen geltend gemacht werden, die sich aus der Anschaffung, Verwaltung und
Verwahrung der hinterlegten Wertpapiere ergeben sowie dass die Wiener Privatbank von Pfandungen dritter Seite oder
sonstigen ZwangsvollstreckungsmaBnahmen der hinterlegten Wertpapiere unverziglich unterrichtet wird und (3) dass ohne
Zustimmung der inldndischen Depotbank der auslandische Verwahrer nicht berechtigt ist, einen Dritten mit der effektiven
Verwahrung der hinterlegten Papiere zu betrauen oder diese in ein fremdes Land zu verbringen (3-Punkte Erklarung).

Sollte ein Verwahrer diese Zusicherungen aus gesetzlichen Griinden nicht abgeben kdnnen, wird sich die Wiener Privatbank
durch Einholung eines Rechtsgutachtens von den gesetzlichen Anforderungen (iberzeugen, die der Abgabe dieser Zusicherung

entgegenstehen.

Im Falle von durch Lagerstellen der Wiener Privatbank verursachte Schaden haftet die Wiener Privatbank fir das Verschulden
des Drittverwahrers wie fiir eigenes Verschulden (§ 1313a ABGB), sofern nicht ausdriicklich anderes vereinbart wurde oder
die Wertpapiere auf ausdriickliche Weisung des Kunden bei einem bestimmten Drittverwahrer verwahrt werden. Gegeniber

Unternehmen ist die Haftung auf Auswahlverschulden eingeschrankt

Sofern die Wiener Privatbank nicht ohnehin gegeniliber ihren Kunden haftet, wird sie ihre Anspriiche aus den Verwahr-
vertragen gegeniber ihren Lagerstellen geltend machen und erhaltene Schadensersatzzahlungen an die vom Schadensfall

betroffenen Kunden anteilig weiterleiten.

Kundengelder in Fremdwihrung

Im Fall von Schéaden, die die Wiener Privatbank durch das Halten von Kundengeldern in ausldndischer Wahrung tragt und
nicht selbst zu vertreten hat, haften die Inhaber von Guthaben in dieser Wéahrung anteilig bis zur Héhe ihres Guthabens.

Verwendung von Geldern und Wertpapieren

Eine Disposition Uber die hinterlegten Wertpapiere und Gelder erfolgt ausschlieBlich durch den Kunden selbst oder durch die

Wiener Privatbank aufgrund einer vom Kunden ausdricklich erteilten Ermachtigung oder Sicherungsvereinbarungen.

In diesem Zusammenhang weisen wir darauf hin, dass zur Sicherung ihrer Anspriiche aus der Geschaftsbeziehung mit einem
Kunden die Wiener Privatbank gemaB ihren Allgemeinen Geschaftsbedingungen ein Sicherungs-, Pfand- und Aufrechnungs-
recht an den fiir diesen Kunden gehaltenen Gelder oder Wertpapieren hat.
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Vor Durchfiihrung eines Auftrags zur Disposition Uber hinterlegte Wertpapiere und Gelder erfolgt weiters eine sorgféltige
Uberpriifung der Legitimation und Vertretungsbefugnis des Auftraggebers, um eine missbrauchliche Verwendung hinterlegter

Vermodgensgegenstande zu vermeiden.

Wir weisen darauf hin, dass die fir ihre Kunden gehaltenen Vermdgensgegenstande von der Wiener Privatbank nicht fir
eigene Rechnung oder fiir Rechnung eines anderen Kunden verwendet werden, es sei denn, der Kunde hat der Verwendung
zu vorab festgelegten Bedingungen ausdriicklich zugestimmt.

Im Fall der Insolvenz der Wiener Privatbank dirfen die Konto- und Depotinhaber iber Ihr Konto, Depot oder Guthaben nur
nach vorheriger Zustimmung des Gerichts verfiigen. Anspriiche auf Herausgabe der gehaltenen Gelder oder Wertpapiere sind
beim zustéandigen Konkursgericht anzumelden.

Details zum Verfahren bei der Insolvenz von Kreditinstituten sowie zu Anlegerentschadigungs- und Einlagensicherungs-
einrichtungen finden Sie im Kapitel 9.

3. Information zur Kundeneinstufung

Das WAG 2018 unterscheidet beim Anlegerschutz zwischen mehreren Kundenkategorien:

Privatkunde

Bei dieser Kundengruppe (Privatkunde) finden die hochsten Schutzbestimmungen Anwendung. Vor Ausfiihrung eines Auftrags
haben Wertpapierdienstleister in der Regel zu priifen, ob das Geschaft fiir den Privatkunden geeignet bzw. angemessen ist.
All jene Kunden, die nicht gesetzlich als Professioneller Kunde oder Geeignete Gegenpartei eingestuft werden, fallen in diese

Kategorie.

Professioneller Kunde

Bei dieser Kundengruppe (Professioneller Kunde) darf angenommen werden, dass sie Uber ausreichende Erfahrungen,
Kenntnisse und Sachverstand verfiigen, um die Chancen und Risiken eines Investments angemessen beurteilen zu kénnen.
Soweit Kunden nicht vertraglich als Geeignete Gegenpartei eingestuft werden, gelten die nachstehend genannten

Rechtspersdnlichkeiten als (geborene) Professionelle Kunden:

a) Institutionelle Anleger
a. Finanzinstitute, einschlieBlich Kreditinstitute und Wertpapierfirmen
b. Versicherungen
c. Fonds und ihreVerwaltungsgesellschaften
d. Waren(derivat-)hadndler
e. Lokale Firmen gemaB Art 4 Abs. 1 Nr. 4 der Verordnung (EU) Nr.575/2013,
f.  Sonstige institutionelle Anleger
b) Unternehmen, die auf Unternehmensebene mindestens zwei der nachfolgenden Eigenschaften aufweisen:
a. Eine Bilanzsumme in der H6he von mindestens 20 Millionen Euro,
b. Einen Nettoumsatz in der Héhe von mindestens 40 Millionen Euro,
c. Eigenmittel in der Héhe von mindestens 2 Millionen Euro.
c) Gebietskoérperschaften sowie Stellen der staatlichen Schuldenverwaltung,

d) Zentralbanken sowie vergleichbare internationale und supranationale Organisationen (z.B. IWF, EIB, Weltbank,etc.).

Privatkunden kdénnen schriftlich eine Behandlung als (gekorene) Professioneller Kunde beantragen.
Nach Erhalt des Antrages priift das Kreditinstitut ob die Voraussetzungen fir die Umstufung gegeben sind.

Im Rahmen dieser Prifung vergewissert sich das Kreditinstitut, durch eine Beurteilung des Sachverstands, der Erfahrungen
und/oder der Kenntnisse des Kunden, dass der Privatkunde in Anbetracht der Art der geplanten Geschéafte oder
Dienstleistungen nach vernilinftigem Ermessen in der Lage ist, seine Anlageentscheidungen selbst zu treffen, und die damit

einhergehenden Risiken versteht.
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Ergibt die Beurteilung des Kreditinstituts, dass mindestens zwei der folgenden Kriterien erfiillt werden, kann ein Privatkunde
als (gekorener) Professioneller Kunde behandelt werden, wenn zusatzlich das im WAG vorgesehene schriftliche Verfahren zur

Hochstufung eingehalten wird:

a) der Kunde hat an den relevanten Markten fiir die jeweiligen Geschéfte wahrend der vier vorhergehenden Quartale
durchschnittlich pro Quartal 10 Geschéfte von erheblichem Umfang (zumindest insgesamt 15.000 EUR) getatigt;

b) der Kunde verfligt gesamthaft Giber liquide Mittel und Finanzinstrumente im Gegenwert von mehr als 500.000
Euro;

c) der Kunde bzw. im Falle einer juristischen Person die Person, die befugt ist, Geschafte in deren Namen zu tatigen,
ist oder war mindestens ein Jahr lang in einer beruflichen Position im Finanzsektor tatig, die Kenntnisse Uber die
geplanten Geschéfte oder Dienstleistungen voraussetzt;

Die Entscheidung lber eine tatsédchliche Umstufung des Kunden und der damit verbundenen Senkung des Schutzniveaus
obliegt dem Kreditinstitut.

Geeignete Gegenpartei

Die Vermittlung oder Ausflihrung von Geschaften mit Personen dieser Kundengruppe (Geeignete Gegenparteien) findet auf
hohem professionellem Niveau und daher weitgehend ohne Anwendung gesetzlicher Wohlverhaltensregeln statt.

Die Wiener Privatbank hat mit Ausnahmen die Mdglichkeit, einen Professionellen Kunden als Geeignete Gegenpartei
einzustufen. Die Einstufung als Geeignete Gegenpartei ist von der ausdricklichen Zustimmung der potentiellen Gegenpartei

abhangig.

Moglichkeit der Umstufung

Ein Professioneller Kunde hat die Mdéglichkeit auf Antrag als Geeignete Gegenpartei behandelt zu werden, wenn die

entsprechenden gesetzlichen Anforderungen gemaB WAG 2018 erfillt sind.

Unbeschadet davon, hat die Wiener Privatbank das Recht, einen Kunden von sich aus entweder (a) als Professionellen Kunden
oder Privatkunden zu behandeln, wenn der Kunde gemaB WAG 2018 als Geeignete Gegenpartei eingestuft werden kdénnte
oder (b) als Privatkunde, wenn der Kunde gemaB WAG 2018 als Professioneller Kunde gilt.

4, Information zur Exbringung von Wertpapierdienstleistungen

Die Wiener Privatbank erbringt neben anderen Wertpapierdienstleistungen vor allem nicht-unabhangige Anlageberatung,
Portfolioverwaltung sowie die Ausfiihrung und Vermittlung von Kundenauftrdgen im Zusammenhang mit Finanzinstrumenten.
Welche Dienstleistungen die Wiener Privatbank SE (,WPB") fir einen Kunden erbringt, ist von der vertraglichen Vereinbarung
abhangig. Insofern keine Anlageberatung zwischen einem Kunden und der WPB vereinbart wird, fihrt die Wiener Privatbank
Auftrdge des Kunden als sogenanntes ,beratungsfreies Geschaft" unter Prifung der Angemessenheit des beauftragten
Geschafts aus. Den Vertriebsweg ,Execution Only", bei dem das Geschaft ganzlich ohne Priifung ausgefiihrt wird, bietet die

Wiener Privatbank nicht an.

Anlageberatung und Portfolioverwaltung

Anlageberatung ist die Abgabe einer persénlichen Empfehlung an einen Anleger oder potentiellen Anleger, beziehungsweise
an dessen Vertreter. Die Empfehlung muss darauf abzielen, dass eine der folgenden Handlungen getatigt wird:

a. Kauf, Verkauf, Zeichnung, Tausch, Riickkauf, Halten oder Ubernahme eines bestimmten Finanzinstrumentes.
b. Auslibung, beziehungsweise Nichtausiibung eines mit einem Finanzinstrument einhergehenden Rechts im

Zusammenhang mit einem Kauf oder Verkauf, der Zeichnung, dem Tausch oder Riickkauf einesFinanzinstrumentes.

Bei der Portfolioverwaltung verwaltet die Wiener Privatbank fur Einzelkunden ein oder mehrere Portfolios mit zumindest einem
Finanzinstrument. Die Verwaltung beruht auf einer Vollmacht des Kunden, die der Wiener Privatbank ein Ermessen bei der
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Verwaltung einzelner Portfolios auf Basis vorab vereinbarter Veranlagungsrichtlinien einrdumt.

Nicht-unabhingige Anlageberatung
Die Wiener Privatbank erbringt Anlageberatung nicht ,unabhé&ngig" im Sinne §§ 50 und 53 WAG 2018.

Obwohl die Wiener Privatbank bestrebt ist, eine mdglichst groBe Produktpalette anzubieten, kann nicht gewahrleistet werden,
dass die Anzahl und Vielseitigkeit der analysierten Finanzinstrumente stets ausreichend reprasentativ fiir die am Markt

verfigbaren Finanzinstrumente ist und stets in einem angemessenen Verhaltnis zur angebotenen Beratungsleistung steht.

Dariber hinaus werden in die Beratung Finanzinstrumente einbezogen, die von der Wiener Privatbank selbst oder von
Unternehmen emittiert worden sind, zu denen eine enge rechtliche oder wirtschaftliche Verbindung besteht. Es kann deshalb
auch nicht ausgeschlossen werden, dass die Auswahl der gegebenenfalls empfohlenen Produkte immer unvoreingenommen
erfolgt. Diesem Interessenskonflikt wird insbesondere Uber die Vergitungsgrundsatze entgegengewirkt, die sicherstellen, dass
fur den Verkauf eigener Produkte keine Anreize fir ihre Mitarbeiter oder Erflillungsgehilfen geschaffen werden.

Weiters erfolgt keine Priifung, ob die Anzahl der von der Wiener Privatbank selbst oder eng mit ihr verbundenen Unternehmen
ausgegebenen Finanzinstrumente hinsichtlich der Gesamtanzahl der betrachteten Produkte verhaltnismaBig ist.

Die Anlageberatung stltzt sich insofern gem. § 48 WAG 2018 auf eine nicht umfangreiche, sondern eingeschrénkte Analyse

verschiedener Arten von Finanzinstrumenten.

Aquivalenzpriifung

Bevor Kunden ein Produkt empfohlen wird prift die Wiener Privatbank, ob &quivalente Finanzinstrumente angeboten werden
kdnnen, die bei gleichen Risiko- und Ertragschancen glinstiger und weniger komplex sind.

Diversifikation
Die Prifung, ob ein Kundenportfolio ausreichend diversifiziert ist, wird anhand des vom Kunden bekannt gegebenen

Gesamtvermdégens durchgefiihrt und nicht nur anhand jenes Vermdgens, das ein Kunde bei der Wiener Privatbank veranlagt
hat. Der Erfolg der Anlageberatung hangt daher vor allem von der Vollstéandigkeit und Genauigkeit der Kundenangaben ab.

Wertpapiere, die in Gemeinschaftsdepots gehalten werden, werden bei der Diversifikation nur auf ausdriicklichen Wunsch des
Kunden bertcksichtigt. Wertpapierveranlagungen auf Gemeinschaftsdepots werden jeweils gesondert und fir sich alleine
betrachtet.

Eignungspriifung
Bevor die Wiener Privatbank Anlageberatung oder Portfolioverwaltung durchfiihren darf, ist sie verpflichtet, vom
Kunden folgende Informationen einzuholen:

a. Informationen Uber die Kenntnisse und Erfahrungen im Anlagebereich in Bezug auf den Typ der Produkte oder
Dienstleistungen,

b. Informationen Uber die finanziellen Verhaltnisse des Kunden, einschlieBlich der Fahigkeit zur Verlusttragung,

c. Informationen (ber die Anlageziele des Kunden, einschlieBlich der Risikotoleranz.

d. Informationen Uber die Nachhaltigkeits-Praferenzen des Kunden.

Aufgrund der Kundenangaben erstellt die Wiener Privatbank ein Kundenprofil, auf dessen Basis die Wiener Privatbank dem
Kunden eine fir ihn geeignete Zusammensetzung der Wertpapierveranlagung nach verschiedenen Anlageklassen (Geldmarkt,
Anleihen, Aktien, Strukturierte Produkte, etc..) vorschldagt und Empfehlungen zum Kauf, Verkauf oder Halten von

Finanzinstrumenten abgibt.

Verfligt ein Kunde bereits liber Wertpapierveranlagungen bei der Wiener Privatbank, wird deren Zusammensetzung nach
Anlageklassen in die Beratung miteinbezogen.
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Geeignetheitserklirung

Kunden, die gemaB des WAG 2018 der Anlegerkategorie ,Privatkunde" zugeordnet sind und fir die die Wiener Privatbank
Anlageberatung erbringt, erhalten nach erbrachter Beratung eine Erkléarung zur Geeignetheit auf einem dauerhaften
Datentrager (,Geeignetheitserklarung™). In dieser Geeignetheitserklarung hat die Wiener Privatbank zu erldutern, wie die
Beratung auf die Préferenzen, Ziele und sonstigen Merkmale des Privatkunden abgestimmt worden ist. Bei der

Portfolioverwaltung erhélt der Privatkunde die Geeignetheitserklarung zumindest jahrlich.

Wird zwischen der Wiener Privatbank und einem Kunden eine Vereinbarung Uber den An- oder Verkauf eines
Finanzinstrumentes unter Verwendung eines Fernkommunikationsmittels geschlossen und ist die vorherige Aushandigung der
Geeignetheitserklarung somit nicht méglich, kann die Wiener Privatbank einem Kunden die schriftliche Geeignetheitserklarung
auf einem dauerhaften Datentrdger auch unmittelbar nachdem ein Kunde sich vertraglich gebunden hat, tGbermitteln, sofern
folgende Bedingungen erfillt sind:

1. Der Kunde hat der Ubermittlung der Geeignetheitserklarung unverziiglich nach Geschéftsabschluss zugestimmtund
2. die WPB hat einem Kunden die Moglichkeit eingerdaumt, das Geschaft zu verschieben, um die

Geeignetheitserklarung vorher zu erhalten.

Keine regelmiflige Anlageberatung

Mit Empfehlung eines oder mehrerer geeigneter Finanzinstrumente bzw. mit Zustellung der Geeignetheitserklarung gegeniber
Privatkunden ist die Anlageberatung beendet. Eine andauernde oder regelmaBige Beurteilung der Eignung (Nachberatung)
findet nicht statt.

Wenn der Kunde nicht bereit ist, der Wiener Privatbank alle Informationen mitzuteilen, die sie zur Eignungsprifung bendétigt,
oder die Wiener Privatbank zum Ergebnis kommt, dass kein Finanzinstrument den Zielen und Bedlrfnissen des Kunden gerecht
wird, darf sie keine Empfehlung abgeben. In diesen Fallen ist die Anlageberatung ebenso beendet. Der Kunde wird vom

Ergebnis der Anlageberatung verstandigt.

Dem Anleger steht es auch ohne Anlageberatung frei, der Wiener Privatbank einen Auftrag zum Kauf oder Verkauf eines
bestimmten Finanzinstruments zu geben. In diesem Fall fihrt die Wiener Privatbank das Geschaft im Wege des

Beratungsfreien Geschafts aus.

Beratungsfreies Geschift

Vor Ausfihrung des Auftrags im Rahmen eines ,Beratungsfreien Geschéfts" ist die Wiener Privatbank verpflichtet, eine
Angemessenheitsprifung durchzufiihren. Dabei priift sie anhand der Kenntnisse und Erfahrungen des Kunden im
Anlagebereich in Bezug auf den speziellen Typ des angebotenen oder vom Kunden gewiinschten Produkts, ob das Produkt fir

den Kunden angemessen ist.

Die Priifung, ob die Anlageentscheidung eines Kunden geeignet ist, wird von der Wiener Privatbank nicht durchgefihrt. Im
beratungsfreien Geschaft findet keine vollstandige Priifung der Zielmarktkriterien statt. Geprift wird lediglich, ob ein negativer
Zielmarkt im Hinblick auf Kundenkategorie (Privatkunde, Professioneller Kunden, Geeignete Gegenpartei) und/oder
Vertriebsweg (Anlageberatung, Beratungsfreies Geschaft oder Execution Only) vorliegt. Bei Vorliegen eines negativen

Zielmarktes in diesen beiden Kriterien wird der Kunde von der Wiener Privatbank gewarnt.

Ob eine Dienstleistung oder ein Finanzinstrument den Anlagezielen, der Risikotragféhigkeit und der Risikotoleranz eines
Kunden entspricht, wird nicht geprift. Finanzinstrumente, die die Wiener Privatbank tber Kundenwunsch ohne personliche
Empfehlung (Beratung) anbietet, werden nicht dahingehend gepriift, ob sie den Anlagezielen, den finanziellen Verhaltnissen
und der Risikotoleranz eines Kunden entsprechen.

Execution Only

Diese Vertriebsstrategie wird von der Wiener Privatbank SE nicht angeboten.
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Obliegenheit des Kunden zur Informationserteilung

Der Erfolg jeder Anlageberatung oder Portfolioverwaltung hangt in erster Linie von der Vollstandigkeit, Verlasslichkeit und

Aktualitdt der Informationen ab, die die Wiener Privatbank von ihren Kunden zur Erstellung eines Anlegerprofils erhalt.

Die Wiener Privatbank weist darauf hin, dass Informationen von Kunden, die aufgrund der Anlageberatung oder im Rahmen
des beratungsfreien Geschaftes einzuholen sind, im Weg der Selbsteinschatzung abgefragt werden und die Wiener Privatbank
berechtigt ist, sich auf die von Kunden oder potentiellen Kunden Ubermittelten Informationen zu verlassen, es sei denn, es ist
der Wiener Privatbank bekannt oder es misste ihr bekannt sein, dass die Informationen offensichtlich veraltet, unzutreffend

oder unvollstandig sind.

Die Wiener Privatbank fiihrt lediglich eine Plausibilitatsprifung im Zusammenhang mit den eingeholten Informationen durch.
Kunden werden ersucht, Anderungen der sie betreffenden Umstande (z.B. Anderungen der finanziellen Verhéltnisse oder
allfalliger Unterhaltspflichten, Verlust des Arbeitsplatzes, etc.) umgehend der Wiener Privatbank mitzuteilen.

Berichte

Die Wiener Privatbank stellt dem Kunden folgende Berichte Uber die erbrachten Dienstleistungen mittels eines dauerhaften
Datentragers zur Verfligung.

Geeignetheitserklarung

Erbringt die Wiener Privatbank gegentber Privatkunden Anlageberatung, erhélt der Kunde vor Durchfihrung des Geschafts
von ihr eine Erklarung zur Geeignetheit auf einem dauerhaften Datentrager, in der sie die erbrachte Beratung nennt und

erldutert, wie die Beratung auf die Praferenzen, Ziele und sonstigen Bedirfnisse und Merkmale des Kunden abgestimmt wurde.

Wenn die Vereinbarung, ein Finanzinstrument zu kaufen oder zu verkaufen, unter Verwendung eines Telekommunikations-

mittels geschlossen wird, ist die vorherige Aushandigung der Geeignetheitserkldrung nicht moglich.

Die Wiener Privatbank wird den Kunden darauf hinweisen und ihm die Mdglichkeit einrdumen, entweder das Geschaft zu
verschieben oder die schriftliche Erkldrung zur Geeignetheit unmittelbar nach Auftragsausfiihrung auf einen dauerhaften

Datentrdger zu erhalten.

Portfolioverwaltung

Bei Erbringung von Portfolioverwaltung erhalten Privatkunden einen quartalsmé&Bigen Bericht mit Informationen Uber das
Portfolio, insbesondere Uiber die getatigten Transaktionen. Zusatzlich erhélt der Kunde eine Nachricht, wenn der Gesamtwert
des Portfolios um 10% fallt.

Auftragsausfiihrung

Jeder Kunde erhalt weiters nach Ausfiihrung eines Auftrags zum Abschluss eines Finanzinstruments eine Bestdtigung Uber

die Auftragsausfiihrung.

Wertpapiergeschift

Halt die Wiener Privatbank Gelder oder Wertpapiere fir ihre Kunden, erfolgt eine Aufstellung der im Namen des Kunden
gehaltenen Werte Uber ein Konto oder Depot. Der Kunde hat die Mdglichkeit jederzeit wahrend der bekannt gegebenen
Offnungszeiten einen aktuellen Konto-, oder Depotauszug anzufordern. Zusatzlich erhdlt der Kunde quartalsweise einen

Konto- und/oder Depotauszug zugestellt.

AuBerdem Ubermittelt die Wiener Privatbank ihren Kunden quartalsmaBig einen Bericht mit einer Erkldrung, wo ihre
Wertpapiere und Gelder von einem Dritten im Namen der Wiener Privatbank gehalten werden kdnnen (Drittverwahrung) und
informiert Uber eine allfdllige Haftung der Wiener Privatbank sowie Uber die Risiken im Zusammenhang mit der

Drittverwahrung. Sollte die Drittverwahrung Uber ein Sammelkonto oder Sammeldepot erfolgen, oder unterliegt das
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Kundenvermégen den Rechtsvorschriften eines Landes auBerhalb der Europdischen Union, oder kann eine Trennung der
Konten zwischen den Eigenbestdnden der involvierten Banken und dem Kundenvermdgen nicht gewahrt werden, ist im Bericht

ein entsprechender Warnhinweisangebracht.

Kostenaufstellung

Fur alle Finanzinstrumente stellt die Wiener Privatbank jahrlich eine Gesamtaufstellung tber die angefallenen Kosten und
Nebenkosten der erbrachten Wertpapierdienstleistung und den abgeschlossenen Geschaften zur Verfiigung.

5. Allgemeine Risikohinweise

Warnhinweise
Die folgenden Grundregeln sollen als Warnhinweise verstanden werden und gleichzeitig Kunden dabei helfen, Anlagerisiken

zu erkennen und abzugrenzen.

Grundsatzlich ist bei der Veranlagung von Finanzinstrumenten zu beachten:

- Risiko-Ertrag-Verhaltnis. Bei jeder Veranlagung héngt der mdgliche Ertrag direkt vom Risiko ab. Je héher der
maogliche Ertrag ist, desto hdher wird das Risikosein.

- Wenn madglich, setzen Sie nicht alles auf eine Karte. Durch die Veranlagung in mehrere verschiedene Wertpapiere
kann das Risiko der gesamten Veranlagung vermindert werden (Prinzip der Risikostreuung).

- Erfahrungswerte aus der Vergangenheit geben keine verlasslichen Riickschliisse auf zuklnftige Wertentwicklungen.

- Simulationen, Szenarioanalysen und sonstige Prognosen einer kiinftigen Wertenwicklung sind kein verlasslicher
Indikator fur zukinftige Ergebnisse.

- Kursentwicklungen sind nicht immer rational. Auch sogenannte irrationale Faktoren (Stimmungen, Meinungen,
Erwartungen, Gerlichte) kénnen die Kursentwicklung und damit den Ertrag ihrer Investition beeinflussen.

- Die mit einem Produkt anfallenden Kosten und Steuern mindern die Rendite. Jeder Kunde ist fir die richtige
Versteuerung seiner Veranlagung selbst verantwortlich. Das Kreditinstitut darf keine Steuerberatung auBerhalb der

Anlageberatung angeben.

Bei der Einschdtzung des Liquiditatsrisikos sollte folgender MaBstab angewendet werden:

Ein Produkt gilt als illiquide, wenn das Produkt nicht fiir den Handel auf einem Sekundarmarkt zugelassen ist und keine
angemessene Liquiditatsfazilitat besteht, wie zum Beispiel die Verpflichtung eines Market Makers verbindliche Kauf- und

Verkaufskurse fir das Produkt zu stellen.

Ein Produkt gilt als mit wesentlichem Liquiditatsrisiko verbunden, wenn eines der folgenden Kriterien erfllt ist:

a) das Produkt ist fir den Handel auf einem Sekunddrmarkt zugelassen, aber es besteht keine angemessene
Liquiditatsfazilitdt, sodass die Liquiditdt von der Verfligbarkeit von Kdufern und Verkdufern auf dem Sekunddrmarkt abhangt,
wobei zu beachten ist, dass der regulare Handel mit einem Produkt zu einem bestimmten Zeitpunkt keine Garantie fir

den reguldren Handel mit demselben Produkt zu einem anderen Zeitpunktdarstellt;

b) die Liquiditat des Produkts ist abhdngig von der Liquiditdt eines zugrundeliegenden Basiswerts, dessen Liquiditat
erheblich geringer als das Produkt selbst ist.

c) eine Desinvestition (z.B. vorzeitige Kiindigung) ist mit erheblichen Schwierigkeiten verbunden, wie z.B. mit

Abschlagen, Konventionalstrafen.
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Nachhaltigkeitsrisiken
Unter Nachhaltigkeitsrisiko wird ein Ereignis oder eine Bedingung in den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unternehmensfiihrung,
dessen bzw. deren Eintreten tatsachlich oder potenziell wesentliche negative Auswirkungen auf den Wert der Investition haben

kénnte, verstanden. Auch Klimarisiken zdhlen zu Nachhaltigkeitsrisiken.

Von Klimarisiken sind all jene Risiken umfasst, die durch den Klimawandel entstehen oder die infolge des Klimawandels verstarkt
werden. Hier unterscheidet man wiederum

zwischen physischen Risiken und Transitionsrisiken. Physische Risiken des Klimawandels ergeben sich direkt aus den Folgen von
Klimaverdnderungen, z.B. Anstieg der globalen Durchschnittstemperatur, haufiger eintretende Naturkatastrophen und
Extremwetter-ereignisse wie Uberschwemmungen, Hitze-/Diirreperioden, Sturm und Hagel. Als Transitionsrisiken werden Risiken
bezeichnet, die durch den Ubergang zu einer klimaneutralen und resilienten Wirtschaft und Gesellschaft entstehen und so zu
einer Abwertung von Vermdégenswerten fiihren kénnen, wie z.B. die Anderung von politischen und rechtlichen
Rahmenbedingungen in der Realwirtschaft (Einfilhrung einer CO2-Steuer, Anderungen der Bauordnungen und

Flachenwidmungen, etc.), technologische Entwicklungen (bspw. Erneuerbare Energien) sowie Anderungen im Konsumverhalten.

Diese Risiken kdénnen sich auf den Wert und die Wertentwicklung von Investments aller Kategorien (Aktien, Anleihen,

Investmentfonds, ...) auswirken.

Inflationsrisiko

Der Begriff Inflation beschreibt einen allgemeinen Preisanstieg am Markt. Steigt in einer Wirtschaft das Preisniveau, sinkt die
Kaufkraft, was zu einem Wertverlust von Kapitalvermdégen fihrt. Ein solcher Preisanstieg wird in Prozent als Inflationsrate
oder als absoluter Wert in einem Preisindex angegeben. Der Preisanstieg kann sich dabei auf ein bestimmtes Marktsegment
und einen bestimmten Zeitraum beziehen.

Ein namhafter Inflationsindikator in Europa ist beispielsweise der harmonisierte Verbraucherpreisindex (HVPI), welcher sich
auf bestimmte Waren und Dienstleistungen, die von privaten Haushalten erworben werden, bezieht.

Unter Inflationsrisiko versteht man das Risiko, dass der Wert eines Kapitalvermégens aufgrund des Kaufkraftverlustes durch
Preisanstiege am Markt sinkt. Da das Preisniveau von vielen Faktoren beeinflusst wird, kann nicht vorausgesagt werden, wie

hoch die Inflation und demnach der Wertverlust in bestimmten Zeitrdumen sein werden.

Als Ausgleich fiir die Inflation werden idR Lohne, Gehdlter, Pensionen, etc. jahrlich angepasst, um die Kaufkraft
zu erhalten. Anleger investieren ihre Kapitalvermdgenswerte in unterschiedliche Veranlagungsmaglichkeiten,
wie z.B. Sparbuch, Anleihen, Fonds, etc., um durch Zinsen, Dividenden und dhnliche Ertragsausschiittungen den
Wertverlust durch die Inflation bestmdglich auszugleichen.
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Chancen und Risiken bestimmter Anlageprodukte
Im Folgenden werden verschiedene Anlageprodukte und die damit verbundenen Chancen und Risiken beschrieben.

Unter Risiko ist das Nichterreichen einer erwarteten Rendite des eingesetzten Kapitals und /oder der Verlust des
eingesetzten Kapitals bis zu dessen Totalverlust zu verstehen, wobei diesem Risiko - je nach Ausgestaltung des Produktes

- unterschiedliche

- beim Produkt, den Markten oder dem Emittenten liegende - Ursachen zu Grunde liegen kdénnen. Nicht immer sind diese
Risiken vorweg absehbar, sodass die nachfolgende Darstellung insofern auch nicht als abschlieBend betrachtet werden darf.
Jedenfalls immer vom Einzelfall abhangig ist das sich aus der Bonitat des Emittenten eines Produkts ergebende Risiko, auf

das der Anleger daher besonderes Augenmerk legen muss.

Die Beschreibung der Anlageprodukte orientiert sich an den Ublichsten Produktmerkmalen. Entscheidend ist aber immer die
Ausgestaltung des konkreten Produkts. Die vorliegende Beschreibung kann daher die eingehende Priifung des konkreten
Produkts durch den Anleger nicht ersetzen.

1. Allgemeine Veranlagungsrisiken

Wahrungsrisiko

Wird ein Fremdwahrungsgeschéft gewahlt, so hangt der Ertrag bzw. die Wertentwicklung dieses Geschafts nicht nur von der
lokalen Rendite des Wertpapiers im auslandischen Markt, sondern auch stark von der Entwicklung des Wechselkurses der
Fremdwé&hrung im Bezug zur Basiswédhrung des Investors (z.B. Euro) ab. Die Anderung des Wechselkurses kann den Ertrag

und den Wert des Investments daher vergroBern oder vermindern.

Transferrisiko

Bei Geschédften mit Auslandsbezug (z.B. ausldndischer Schuldner) besteht — abhangig vom jeweiligen Land - das zusatzliche
Risiko, dass durch politische oder devisenrechtliche MaBnahmen eine Realisierung des Investments verhindert oder erschwert
wird. Weiters kdnnen Probleme bei der Abwicklung einer Order entstehen. Bei Fremdwdahrungsgeschéaften kdnnen derartige

MaBnahmen auch dazu fiihren, dass die Fremdwahrung nicht mehr frei konvertierbar ist.

Landerrisiko
Das Landerrisiko ist das Bonitatsrisiko eines Staates. Stellt der betreffende Staat ein politisches oder wirtschaftliches Risiko

dar, so kann dies negative Auswirkungen auf alle in diesem Staat ansassigen Partner haben.

Bonitétsrisiko

Unter Bonitatsrisiko versteht man die Gefahr der Zahlungsunfahigkeit des Partners, d.h. eine mdgliche Unfahigkeit zur
termingerechten oder endglltigen Erflllung seiner Verpflichtungen wie Dividendenzahlung, Zinszahlung, Tilgung etc.
Alternative Begriffe flir das Bonitdtsrisiko sind das Schuldner- oder Emittentenrisiko. Dieses Risiko kann mithilfe des
sogenannten ,Ratings" eingeschatzt werden. Ein Rating ist eine Bewertungsskala fur die Beurteilung der Bonitat von
Emittenten. Das Rating wird von Ratingagenturen aufgestellt, wobei insbesondere das Bonitats- und Lénderrisiko abgeschatzt
wird. Die Ratingskala reicht von ,AAA" (beste Bonitat) bis ,,D" (schlechteste Bonitdt). Allerdings verfligen viele Emittentin tiber

keine Ratings.

Zinsrisiko
Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Mdglichkeit zukiinftiger Verdnderungen des Marktzinsniveaus. Ein steigendes
Marktzinsniveau fihrt wahrend der Laufzeit von fixverzinsten Anleihen zu Kursverlusten, ein fallendes Marktzinsniveau fihrt

zu Kursgewinnen.
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Kursrisiko
Unter Kursrisiko versteht man die mdoglichen Wertschwankungen einzelner Investments. Das Kursrisiko kann bei
Verpflichtungsgeschéften (z.B. Devisentermingeschéften, Futures, Schreiben von Optionen) eine Besicherung (Margin)

notwendig machen bzw. deren Betrag erhdhen, d.h. Liquiditat binden.

Risiko des Totalverlustes

Unter dem Risiko des Totalverlustes versteht man das Risiko, dass ein Investment wertlos werden kann, z.B. aufgrund seiner
Konstruktion als befristetes Recht. Ein Totalverlust kann insbesondere dann eintreten, wenn der Emittent eines Wertpapiers
aus wirtschaftlichen oder rechtlichen Griinden nicht mehr in der Lage ist, seinen Zahlungsverpflichtungen nachzukommen

(Insolvenz).

Kauf von Wertpapieren auf Kredit
Der Kauf von Wertpapieren auf Kredit stellt ein erhéhtes Risiko dar. Der aufgenommene Kredit muss unabhéangig vom

Erfolg des Investments zurlickgefiihrt werden. AuBerdem schmalern die Kreditkosten den Ertrag.

Ordererteilung
Kauf- oder Verkaufsauftrage an die Wiener Privatbank (Ordererteilung) missen zumindest beinhalten, welches Investment

in welcher Stickzahl/Nominale zu welchem Preis Uber welchen Zeitraum zu kaufen/verkaufen ist.

Preislimit:

Mit dem Orderzusatz ,bestens” (ohne Preislimit) akzeptieren Sie jeden mdglichen Kurs; dadurch bleibt ein erforderlicher
Kapitaleinsatz/ Verkaufserlos ungewiss. Mit einem Kauflimit kénnen Sie den Kaufpreis einer Bérsenorder und damit den
Kapitaleinsatz begrenzen; Kaufe Uber dem Preislimit werden nicht durchgefiihrt. Mit einem Verkaufslimit legen Sie den

geringsten flr Sie akzeptablen Verkaufspreis fest; Verkaufe unter dem Preislimit werden nicht durchgefihrt.

Achtung: Eine Stop Market Order wird erst aktiviert, sobald der an der Borse gebildete Kurs dem gewdhlten Stop-Limit
entspricht. Die Order ist ab ihrer Aktivierung als ,bestens Order", also ohne Limit, gliltig. Der tatsachlich erzielte Preis kann
daher erheblich vom gewahlten Stop-Limit abweichen, insbesondere bei marktengen Titeln.

Zeitlimit: Sie kénnen die Gultigkeit Ihrer Order mit einem zeitlichen Limit begrenzen Bitte beachten Sie zum Zeitlimit auch
die Angaben unter ,Auftragsarten® und ,Giiltigkeitsdauer von Auftragen®. Uber weitere Orderzusdtze informiert Sie Ihr
Kundenberater.

Garantien

Der Begriff Garantie kann in verschiedenen Bedeutungen verwendet werden. Einerseits wird darunter die Zusage eines vom
Emittenten verschiedenen Dritten verstanden, mit der der Dritte die Erflillung der Verbindlichkeiten des Emittenten
sicherstellt. Andererseits kann es sich um die Zusage des Emittenten selbst handeln, eine bestimmte Leistung unabhangig
von der Entwicklung bestimmter Indikatoren, die an sich fiir die Héhe der Verpflichtung des Emittenten ausschlaggebend
waren, zu erbringen. Garantien kdnnen sich auch auf verschiedenste andere Umstdnde beziehen. Kapitalgarantien haben
Ublicherweise nur zu Laufzeitende (Tilgung) Giiltigkeit, weshalb wahrend der Laufzeit durchaus Kursschwankungen
(Kursverluste) auftreten kénnen. Die Qualitat einer Kapitalgarantie ist wesentlich von der Bonitat des Garantiegebers

abhéngig.

Steuerliche Aspekte

Uber die allgemeinen steuerlichen Aspekte der verschiedenen Investments informiert Sie auf Wunsch gerne Ihr
Kundenberater, wobei darauf aufmerksam gemacht wird, dass diese kiinftigen Anderungen unterworfen sein kénnen. Die
Beurteilung der Auswirkungen eines Investments auf lhre persodnliche Steuersituation sollten Sie gemeinsam mit Ihrem
Steuerberater vornehmen. In jedem Fall ist zu beachten, dass die einmal beurteilte steuerliche Situation kiinftig Anderungen
unterworfen sein kann.

Risiken an Borsen, insbesondere an Nebenmarkten (z.B. Osteuropa, Lateinamerika, ...)

Mit einem GroBteil der Bérsen von Nebenmaérkten gibt es keine direkte Anbindung, d.h. samtliche Auftrage mussen telefonisch
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weitergeleitet werden. Dabei kann es zu Fehlern bzw. zeitlichen Verzégerungen kommen. Bei einigen Aktiennebenmarkten
sind limitierte Kauf- und Verkaufsauftrage grundsatzlich nicht mdglich. Limitierte Auftrage kénnen daher erst nach
dementsprechender telefonischer Anfrage beim Broker vor Ort erteilt werden, was zu zeitlichen Verzégerungen fiihren kann.
Es kann auch sein, dass diese Limits gar nicht durchgefiihrt werden. Bei einigen Aktiennebenbdrsen ist es schwierig, laufend

aktuelle Kurse zu bekommen, was eine aktuelle Bewertung von bestehenden Kundenpositionen erschwert.

Wird eine Handelsnotiz an einer Borse eingestellt, kann es sein, dass ein Verkauf dieser Papiere Uber die jeweilige Kaufbdrse
nicht mehr méglich ist. Ein Ubertrag an eine andere Bérse kann ebenfalls Probleme mit sich bringen. Bei einigen Bérsen von
Nebenmaérkten entsprechen die Offnungszeiten bei weitem noch nicht den westeuropdischen Standards. Kurze
Borsedffnungszeiten von etwa drei oder vier Stunden pro Tag kénnen zu Engpassen bzw. Nichtberlicksichtigung von
Aktienauftragen fiihren.

2. Anleihen / Schuldverschreibungen / Renten

Definition

Anleihen (= Schuldverschreibungen, Renten) sind Wertpapiere, in denen sich der Aussteller (= Schuldner, Emittent) dem
Inhaber (= Glaubiger, Kaufer) gegeniiber zur Verzinsung des erhaltenen Kapitals und zu dessen Riickzahlung geméB den
Anleihebedingungen verpflichtet.

Neben diesen Anleihen im engeren Sinne gibt es auch Schuldverschreibungen, die von den erwahnten Merkmalen und der

nachstehenden Beschreibung erheblich abweichen.

Wir verweisen insbesondere auf die im Abschnitt ,strukturierte Produkte™ beschriebenen Schuldverschreibungen.

Gerade in diesem Bereich gilt daher, dass nicht die Bezeichnung als Anleihe oder Schuldverschreibung fir die

produktspezifischen Risiken ausschlaggebend ist, sondern die konkrete Ausgestaltung des Produkts.

Ertrag

Der Ertrag einer Anleihe setzt sich zusammen aus der Verzinsung des Kapitals und einer allfalligen Differenz zwischen Kaufpreis
und erreichbarem Preis bei Verkauf/Tilgung. Der Ertrag kann daher nur fir den Fall im Vorhinein angegeben werden, dass die
Anleihe bis zur Tilgung gehalten wird. Bei variabler Verzinsung der Anleihe ist vorweg keine Ertragsangabe mdglich. Als
Vergleichs-/MaBzahl flir den Ertrag wird die Rendite (auf Endfalligkeit) verwendet, die nach international Gblichen MaBstaben
berechnet wird. Bietet eine Anleihe eine deutlich Gber Anleihen vergleichbarer Laufzeit liegende Rendite, missen dafir
besondere Griinde vorliegen, z.B. ein erhdhtes Bonitdtsrisiko. Bei Verkauf vor Tilgung ist der erzielbare Verkaufspreis ungewiss,
der Ertrag kann daher héher oder niedriger als die urspriinglich berechnete Rendite sein. Bei der Berechnung des Ertrages ist

auch die Spesenbelastung zu bericksichtigen.

Bonitétsrisiko

Es besteht das Risiko, dass der Schuldner seinen Verpflichtungen nicht oder nur teilweise nachkommen kann, zum Beispiel
Zahlungsunfahigkeit. In Ihrer Anlageentscheidung miissen Sie daher die Bonitat des Schuldners berlicksichtigen. Ein Hinweis
zur Beurteilung der Bonitdt des Schuldners kann das sogenannte Rating (= Bonitatsbeurteilung des Schuldners durch eine

unabhangige Rating-Agentur) sein, so ein solche existiert, was nicht der Fall sein muss. Das Rating ,AAA"bzw.

»Aaa" bedeutet beste Bonitat (z.B. Osterreichische Bundesanleihen); je schlechter das Rating (z.B. B- oder C-Rating), desto
hoher ist das Bonitatsrisiko — desto héher ist wahrscheinlich auch die Verzinsung (Risikopramie) des Wertpapiers auf Kosten
eines erhohten Ausfallsrisikos (Bonitdtsrisiko) des Schuldners. Anlagen mit einem vergleichbaren Rating BBB oder besser

werden als ,Investmentgrade" bezeichnet, andere als ,,Non-investment grade".

Kursrisiko

Wird die Anleihe bis zum Laufzeitende gehalten, erhalten Sie bei Tilgung den in den Anleihebedingungen versprochenen
Tilgungserlds. Beachten Sie in diesem Zusammenhang - soweit in den Emissionsbedingungen vorgegeben - das Risiko einer
vorzeitigen Kiindigung durch den Emittenten. Bei Verkauf vor Laufzeitende erhalten Sie den Marktpreis (Kurs). Dieser richtet
sich nach Angebot und Nachfrage, die unter anderem vom aktuellen Zinsniveau abhdngen. Beispielsweise wird bei
festverzinslichen Anleihen der Kurs fallen, wenn die Zinsen fiir vergleichbare Laufzeiten steigen, umgekehrt wird die Anleihe
mehr wert, wenn die Zinsen fiir vergleichbare Laufzeiten sinken. Auch eine Veranderung der Schuldnerbonitdt kann

Auswirkungen auf den Kurs der Anleihe haben. Bei variabel verzinsten Anleihen ist bei einer flacher werdenden bzw. flachen
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Zinskurve das Kursrisiko bei Anleihen, deren Verzinsung an die Kapitalmarktzinsen angepasst wird, deutlich héher als bei
Anleihen, deren Verzinsung von der Hohe der Geldmarktzinsen abhangt. Das AusmaB der Kursanderung einer Anleihe in
Reaktion auf eine Anderung des Zinsniveaus wird mit der Kennzahl ,Duration* beschrieben. Die Duration ist abhangig von der
Restlaufzeit der Anleihe. Je gréBer die Duration ist, desto stérker wirken sich Anderungen des allgemeinen Zinsniveaus auf

den Kurs aus, und zwar sowohl im positiven als auch im negativen Sinn.

Liquiditatsrisiko
Die Handelbarkeit von Anleihen kann von verschiedenen Faktoren abhdngen, z.B. Emissionsvolumen, Restlaufzeit,
Bérsenusancen, Marktsituation. Eine Anleihe kann auch nur schwer oder gar nicht verauBerbar sein und misste in diesem Fall

bis zur Tilgung gehalten werden.

Anleihehandel

Anleihen werden Uber eine Borse oder auBerbérslich gehandelt. Ihre Bank kann Ihnen in der Regel bei bestimmten Anleihen
auf Anfrage einen Kauf- und Verkaufskurs bekanntgeben. Es besteht aber kein Anspruch auf Handelbarkeit. Bei Anleihen, die
auch an der Borse gehandelt werden, kdnnen die Kurse, die sich an der Borse bilden, von auBerbdrslichen Preisen erheblich

abweichen. Durch einen Limitzusatz ist das Risiko schwachen Handels begrenzbar.

Einige Spezialfalle von Anleihen
Ergéanzungskapitalanleihen: Dabei handelt es sich um nachrangige Anleihen von Osterreichischen Banken, bei denen eine

Verzinsung nur bei entsprechenden Jahresiberschiissen (vor Ricklagenbewegung) erfolgt.

Eine Kapitalriickzahlung vor Liquidation erfolgt nur unter anteiligem Abzug der wahrend der Gesamtlaufzeit der

Ergéanzungskapitalanleihe angefallenen Nettoverluste.

Nachrangkapitalanleihen: Dabei handelt es sich um Anleihen, bei denen dem Anleger im Falle der Liquidation oder des
Konkurses des Anleiheschuldners Zahlungen erst dann geleistet werden, nachdem alle anderen nicht nachrangigen
Verbindlichkeiten des Anleiheschuldners bezahlt wurden. Die Aufrechnung des Rickzahlungsanspruches aus den
Nachrangkapitalanleihen gegen Forderungen des Anleiheschuldners ist ausgeschlossen. Uber weitere Sonderformen von
Anleihen, wie z.B. Optionsanleihen, Wandelschuldverschreibungen, Nullkuponanleihen, informiert Sie gerne Ihr
Kundenberater.

Besicherte (secured) und unbesicherte (non secured) Anleihen

Klassische Senioranleihen gelten als erstrangige Forderungen, welche im Insolvenzfall der Emittentin (Schuldner) zuerst
bedient werden. Das heiB3t, Anleger (Glaubiger) mit diesen Wertpapieren haben eine héhere Chance, ihr eingesetztes
Kapital in einem solchen Insolvenzfall zuriickzuerhalten, als Anleger, welche beispielsweise in nachrangige Anleihen oder
eigenkapitalnahe Wertpapiere der Emittentin investiert haben.

Anleihen kénnen besichert oder unbesichert sein. Besicherte Anleihen sind gegeniiber unbesicherten Anleihen
bessergestellt, weil flr diese bestimmte Vermdgenswerte zur Abdeckung im Insolvenzfall der Emittentin vorgesehen sind.

Dafiir weisen sie im Vergleich zu unbesicherten Anleihen eine geringere Ertragschance aus.
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3. Aktien

Definition

Aktien sind Wertpapiere, welche die Beteiligung an einem Unternehmen (Aktiengesellschaft) verbriefen. Die wesentlichsten
Rechte des Aktionars sind die Beteiligung am Gewinn des Unternehmens und das Stimmrecht in der Hauptversammlung
(Ausnahme: Vorzugsaktien).

Ertrag

Der Ertrag von Aktienveranlagungen setzt sich aus Dividendenzahlungen und Kursgewinnen/-verlusten der Aktie zusammen
und kann nicht mit Sicherheit vorhergesagt werden. Die Dividende ist der Uber Beschluss der Hauptversammlung
ausgeschittete Gewinn des Unternehmens. Die Hohe der Dividende wird entweder in einem absoluten Betrag pro Aktie oder
in Prozent des Nominales angegeben. Der aus der Dividende erzielte Ertrag, bezogen auf den Aktienkurs, wird
Dividendenrendite genannt. Diese wird im Regelfall wesentlich unter der in Prozent angegebenen Dividende liegen. Der
wesentlichere Teil der Ertrage aus Aktienveranlagungen ergibt sich regelmaBig aus der Wert-

/Kursentwicklung der Aktie (siehe Kursrisiko).

Kursrisiko

Die Aktie ist ein Wertpapier, das in den meisten Fallen an einer Borse gehandelt wird. In der Regel wird tdglich nach Angebot
und Nachfrage ein Kurs festgestellt. Aktienveranlagungen kdénnen zu deutlichen Verlusten fihren, im Extremfall zum
Totalverlust.

Im Allgemeinen orientiert sich der Kurs einer Aktie an der wirtschaftlichen Entwicklung des Unternehmens sowie an den
allgemeinen wirtschaftlichen und politischen Rahmenbedingungen. Auch irrationale Faktoren (Stimmungen, Meinungen)
kénnen die Kursentwicklung und damit den Ertrag der Investition beeinflussen.

Bonitatsrisiko

Als Aktionar sind Sie an einem Unternehmen beteiligt. Insbesondere durch dessen Insolvenz kann Ihre Beteiligung wertlos
werden.

Liquiditatsrisiko
Die Handelbarkeit kann bei marktengen Titeln (insbesondere Notierungen an ungeregelten Markten, OTC-Handel)
problematisch sein. Auch bei der Notierung einer Aktie an mehreren Borsen kann es zu Unterschieden bei der Handelbarkeit

an den verschiedenen internationalen Bérsen kommen (z.B. Notierung einer amerikanischen Aktie in Frankfurt).

Aktienhandel

Aktien werden Uber eine Borse, fallweise auBerboérslich gehandelt. Bei einem Handel (iber eine Borse missen die jeweiligen
Bdrseusancen (Schlusseinheiten, Orderarten, Valutaregelungen etc.) beachtet werden. Notiert eine Aktie an verschiedenen
Borsen in unterschiedlicher Wahrung (z.B. eine US-Aktie notiert an der Frankfurter Borse in Euro) beinhaltet das Kursrisiko

auch ein Wahrungsrisiko. Darliber informiert Sie Ihr Kundenberater.
Beim Kauf einer Aktie an einer auslandischen Borse ist zu beachten, dass von auslandischen Borsen immer ,fremde Spesen®

verrechnet werden, die zusatzlich zu den jeweils bankiiblichen Spesen anfallen. Uber deren genaue Héhe informiert Sie Ihr
Kundenberater.

Wesentliche Kundeninformationen (Marz 2026) Seite 17 von 73



el WIENER PRIVATBANK

4. Investmentfonds

a. Inlandische Investmentfonds

Allgemeines

Anteilsscheine an Osterreichischen Investmentfonds (Investmentzertifikate) sind Wertpapiere, die Miteigentum an einem
Investmentfonds verbriefen. Investmentfonds investieren die Gelder der Anteilinhaber nach dem Prinzip der Risikostreuung.
Die drei Haupttypen sind Anleihefonds, Aktienfonds sowie gemischte Fonds, die sowohl in Anleihen als auch in Aktien
investieren. Fonds koénnen in inlandische und/oder auslandische Werte investieren. Das Anlagespektrum inlandischer
Investmentfonds beinhaltet neben Wertpapieren auch Geldmarktinstrumente, liquide Finanzanlagen, derivative Produkte und
Investmentfondsanteile. Investmentfonds kénnen in in- und auslandische Werte investieren. Weiters wird zwischen
ausschittenden Fonds, thesaurierenden Fonds und Dachfonds unterschieden. Im Unterschied zu einem ausschittenden Fonds
erfolgt bei einem thesaurierenden Fonds keine Ausschiittung der Ertrage, stattdessen werden diese im Fonds wieder veranlagt.
Dachfonds hingegen veranlagen in andere inlandische und/oder ausldndische Fonds. Garantiefonds sind mit einer die
Ausschittungen wahrend einer bestimmten Laufzeit, die Rickzahlung des Kapitals oder die Wertentwicklung betreffenden

verbindlichen Zusage eines von der Fondsgesellschaft bestellten Garantiegebers verbunden.

Ertrag

Der Ertrag von Investmentfonds setzt sich aus den jahrlichen Ausschiittungen (sofern es sich um ausschiittende und nicht
thesaurierende Fonds handelt) und der Entwicklung des errechneten Wertes des Fonds zusammen und kann im Vorhinein
nicht festgelegt werden. Die Wertentwicklung ist von der in den Fondsbestimmungen festgelegten Anlagepolitik sowie von der
Marktentwicklung der einzelnen Vermdgensbestandteile des Fonds abhdngig. Je nach Zusammensetzung eines Fonds sind

daher auch die Risikohinweise flir Anleihen, Aktien, sowie flir Optionsscheine zu beachten.

Kurs-/Bewertungsrisiko

Fondsanteile kdnnen normalerweise jederzeit zum Ricknahmepreis zurlickgegeben werden. Bei auBergewdhnlichen
Umstanden kann die Ricknahme bis zum Verkauf von Vermdégenswerten des Fonds und Eingang des Verwertungserloses
voriibergehend ausgesetzt werden. Uber allfallige Spesen bzw. den Tag der Durchfiihrung Ihrer Kauf- oder Verkaufsorder
informiert Sie Ihr Kundenberater. Die Laufzeit des Fonds richtet sich nach den Fondsbestimmungen und ist in der Regel
unbegrenzt. Beachten Sie, dass es im Gegensatz zu Anleihen bei Investmentfondsanteilen in der Regel keine Tilgung und
daher auch keinen fixen Tilgungskurs gibt. Das Risiko bei einer Fondsveranlagung hangt — wie bereits unter Ertrag ausgefihrt
- von der Anlagepolitik und der Marktentwicklung ab. Ein Verlust ist nicht auszuschlieBen. Trotz der normalerweise
jederzeitigen Rlckgabemdglichkeit sind Investmentfonds Anlageprodukte, die typischerweise nur Uber einen ldngeren
Anlagezeitraum wirtschaftlich sinnvoll sind. Fonds kénnen - wie Aktien — auch an Bdrsen gehandelt werden. Kurse, die sich
an der betreffenden Borse bilden, kdnnen vom Riicknahmepreis abweichen. Diesbeziiglich wird auf die Risikohinweise fir

Aktienverwiesen.

Steuerliche Auswirkungen

Je nach Fondstyp ist die steuerliche Behandlung der Ertrage unterschiedlich.
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b. Auslindische Kapitalanlagefonds

Ausléndische Kapitalanlagefonds unterliegen ausléndischen gesetzlichen Bestimmungen, die sich von den in Osterreich
geltenden Bestimmungen erheblich unterscheiden kénnen. Insbesondere kann das Aufsichtsrecht oft weniger streng sein als
im Inland. Im Ausland gibt es auch sogenannte ,geschlossene Fonds” bzw. aktienrechtlich konstruierte Fonds, bei denen sich
der Wert nach Angebot und Nachfrage richtet und nicht nach dem inneren Wert des Fonds, etwa vergleichbar mit der
Kursbildung bei Aktien. Beachten Sie, dass die Ausschittungen und ausschittungsgleichen Ertrage auslandischer
Kapitalanlagefonds (z.B. thesaurierender Fonds) - ungeachtet ihrer Rechtsform — anderen steuerlichen Regeln unterliegen
kénnen.

c¢. Exchange Traded Funds

Exchange Traded Funds (ETFs) sind Fondsanteile, die wie eine Aktie an einer Bdérse gehandelt werden. Ein ETF bildet im
Regelfall einen Wertpapierkorb (z.B. Aktienkorb) ab, der die Zusammensetzung eines Index reflektiert, d.h. den Index in
einem Papier mittels der im Index enthaltenen Wertpapiere und deren aktueller Gewichtung im Index nachbildet, weshalb

ETFs auch oft als Indexaktien bezeichnet werden.

Ertrag
Der Ertrag ist von der Entwicklung der im Wertpapierkorb befindlichen Basiswerte anhangig.
Risiko

Das Risiko ist von den zu Grunde liegenden Werten des Wertpapierkorbs abhéngig.

5. Immobilienfonds

Allgemeines

Osterreichische Immobilienfonds sind Sondervermégen, die im Eigentum einer Kapitalanlagegesellschaft stehen, die das
Sondervermoégen treuhdandig fir die Anteilinhaber halt und verwaltet. Die Anteilsscheine verbriefen eine schuldrechtliche
Teilhabe an diesem Sondervermdgen. Immobilienfonds investieren die ihnen von den Anteilinhabern zuflieBenden Gelder nach
dem Grundsatz der Risikostreuung insbesondere in Grundstlicke, Gebaude, Anteile an Grundstlicks-Gesellschaften und
vergleichbaren Vermdgenswerten, und eigene Bauprojekte; sie halten daneben liquide Finanzanlagen (Liquiditdtsanlagen) wie
z.B. Wertpapiere und Bankguthaben. Die Liquiditatsanlagen dienen dazu, die anstehenden Zahlungsverpflichtungen des
Immobilienfonds (beispielsweise auf Grund des Erwerbs von Liegenschaften) sowie Ricknahmen von Anteilscheinen zu
gewahrleisten.

Ertrag

Der Gesamtertrag von Immobilienfonds aus Sicht der Anteilinhaber setzt sich aus den jahrlichen Ausschiittungen (sofern es
sich um ausschittende und nicht thesaurierende Fonds handelt) und der Entwicklung des errechneten Anteilswertes des Fonds
zusammen und kann im Vorhinein nicht festgelegt werden. Die Wertentwicklung von Immobilienfonds ist von der in den
Fondsbestimmungen festgelegten Anlagepolitik, der Marktentwicklung, den einzelnen im Fonds gehaltenen Immobilien und
den sonstigen Vermdgensbestandteilen des Fonds (Wertpapiere, Bankguthaben) abhdngig. Die historische Wertentwicklung

eines Immobilienfonds ist kein Indiz flir dessen zuklinftige Wertentwicklung.

Immobilienfonds sind unter anderem einem Ertragsrisiko durch mdgliche Leerstédnde der Objekte ausgesetzt. V.a. bei eigenen
Bauprojekten kénnen sich Probleme bei der Erstvermietung ergeben. In weiterer Folge kdnnen Leerstande entsprechend
negative Auswirkungen auf den Wert des Immobilienfonds haben und auch zu Ausschittungskiirzungen fiihren. Die
Veranlagung in Immobilienfonds kann auch zu einer Verringerung des eingesetzten Kapitals fiihren. Immobilienfonds legen
liguide Anlagemittel neben Bankguthaben auch in anderen Anlageformen, insbesondere verzinslichen Wertpapieren, an. Diese
Teile des Fondsvermdgens unterliegen dann den speziellen Risiken, die fiir die gewahlte Anlageform gelten. Wenn
Immobilienfonds in Auslandsprojekte auBerhalb des Euro-Wahrungsraumes investieren, ist der Anteilinhaber zusétzlich

Wahrungsrisiken ausgesetzt, da der Verkehrs- und Ertragswert eines solchen Auslandsobjekts bei jeder Berechnung des
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Ausgabe- bzw. Riicknahmepreises fiir die Anteilscheine in Euro umgerechnet wird.

Kurs-/Bewertungsrisiko

Anteilscheine kdénnen normalerweise jederzeit zum Ricknahmepreis zuriickgegeben werden. Zu beachten ist, dass bei
Immobilienfonds die Riicknahme von Anteilscheinen Beschréankungen unterliegen kann. Bei auBergewdhnlichen Umstanden
kann die Ricknahme bis zum Verkauf von Vermdgenswerten des Immobilienfonds und Eingang des Verwertungserloses
voriibergehend ausgesetzt werden. Die Fondsbestimmungen kdénnen insbesondere vorsehen, dass nach gréBeren Riickgaben
von Anteilscheinen die Ricknahme auch flir einen langeren Zeitraum von bis zu zwei Jahren ausgesetzt werden kann. In
einem solchen Fall ist eine Auszahlung des Riicknahmepreises wahrend dieses Zeitraums nicht moéglich. Immobilienfonds sind

typischerweise als langfristige Anlageprojekte einzustufen.

6.Optionsscheine

Definition

Optionsscheine (OS) sind zins- und dividendenlose Wertpapiere, die dem Inhaber das Recht einrdumen, zu einem bestimmten
Zeitpunkt oder innerhalb eines bestimmten Zeitraums einen bestimmten Basiswert (z.B. Aktien) zu einem im Vorhinein
festgelegten Preis (Austibungspreis) zu kaufen (Kaufoptionsscheine/Call-OS) oder zu verkaufen (Verkaufsoptionsscheine/Put
0S).

Der Inhaber der Call-Optionsscheine hat durch den Erwerb des OS den Kaufpreis seines Basiswertes fixiert. Der Ertrag kann
sich daraus ergeben, dass der Marktpreis des Basiswertes hoher wird als der von Ihnen zu leistende Ausibungspreis, wobei
der Kaufpreis des OS abzuziehen ist. Der Inhaber hat dann die Mdglichkeit, den Basiswert zum Auslibungspreis zu kaufen und
zum Marktpreis sofort wieder zu verkaufen. Ublicherweise schldgt sich der Preisanstieg des Basiswertes in einem
verhéltnismaBig groBeren Anstieg des Kurses des OS nieder (Hebelwirkung), sodass die meisten Anleger ihren Ertrag durch

Verkauf des OS erzielen.

Dasselbe gilt sinngemaB flir Put-Optionsscheine; diese steigen Ublicherweise im Preis, wenn der Basiswert im Kurs verliert.
Der Ertrag aus Optionsschein-Veranlagungen kann im Vorhinein nicht festgelegt werden. Der maximale Verlust ist auf die
Hohe des eingesetzten Kapitals beschrankt.

Kursrisiko

Das Risiko von Optionsschein-Veranlagungen besteht darin, dass sich der Basiswert bis zum Auslaufen des OS nicht in der
Weise entwickelt, die Sie Ihrer Kaufentscheidung zugrunde gelegt haben. Im Extremfall kann das zum Totalverlust des
eingesetzten Kapitals fihren. Dariiber hinaus hangt der Kurs Ihres OS von anderen Faktoren ab. Die wichtigsten sind:

- Volatilitat des zu Grunde liegenden Basiswertes (MaBzahl fur die im Kaufzeitpunkt erwartete Schwankungsbreite
des Basiswertes und gleichzeitig der wichtigste Parameter flir die Preiswirdigkeit des OS). Eine hohe Volatilitat
bedeutet grundsatzlich einen héheren Preis flir den Optionsschein.

- Laufzeit des OS (je langer die Laufzeit eines Optionsscheines, desto héher ist der Preis).

Ein Rlickgang der Volatilitdt oder eine abnehmende Restlaufzeit kénnen bewirken, dass — obwohl Ihre Erwartungen im Hinblick

auf die Kursentwicklung des Basiswerts eingetroffen sind - derKurs des Optionsscheins gleichbleibt oder fallt.

Wir raten von einem Ankauf eines Optionsscheines kurz vor Ende seiner Laufzeit grundsatzlich ab. Ein Kauf bei hoher Volatilitat

verteuert Ihr Investment und ist daher hochspekulativ.

Liquiditatsrisiko
Optionsscheine werden in der Regel nur in kleineren Stlickzahlen emittiert. Das bewirkt ein erhéhtes Liquiditatsrisiko. Dadurch

kann es bei einzelnen Optionsscheinen zu besonders hohen Kursausschlagen kommen.

Optionsschein-Handel
Der Handel von Optionsscheinen wird zu einem groBen Teil auBerbdrslich abgewickelt. Zwischen An- und Verkaufskurs besteht
in der Regel eine Differenz. Diese Differenz geht zu Ihren Lasten. Beim bdérslichen Handel ist besonders auf die haufig sehr

geringe Liquiditat zu achten.

Optionsscheinbedingungen

Optionsscheine sind nicht standardisiert. Es ist daher besonders wichtig, sich Gber die genaue Ausstattung zu informieren,
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insbesondere (ber: Auslibungsart: Kann das Optionsrecht laufend (amerikanische Option) oder nur am Auslbungstag
(europaische Option) ausgelibt werden? Bezugsverhaltnis: Wie viele Optionsscheine sind erforderlich, um den Basiswert zu

erhalten?

Auslibung: Lieferung des Basiswertes oder Barausgleich?

Verfall: Wann lauft das Recht aus? Beachten Sie, dass die Bank ohne Ihren ausdriicklichen Auftrag Ihre Optionsrechte nicht
ausubt.

Letzter Handelstag: Dieser liegt oft einige Zeit vor dem Verfallstag, sodass nicht ohne weiteres davon ausgegangen werden
kann, dass der Optionsschein bis zum Verfallstag auch verkauft werden kann.

7. Strukturierte Produkte

Unter ,Strukturierten Anlageinstrumenten® sind Anlageinstrumente zu verstehen, deren Ertrage und/oder
Kapitalriickzahlungen meist nicht fixiert sind, sondern von bestimmten zukiinftigen Ereignissen oder Entwicklungen abhangig
sind. Weiters kénnen diese Anlageinstrumente z.B. so ausgestattet sein, dass bei Erreichen von im Vorhinein festgelegten
ZielgroBen das Produkt vom Emittenten vorzeitig gekiindigt werden kann oder tiberhaupt eine automatische Kiindigung erfolgt.

In der Folge werden einzelne Produkttypen beschrieben. Zur Bezeichnung dieser Produkttypen werden Ubliche Sammelbegriffe
verwendet, die aber nicht einheitlich am Markt verwendet werden. Aufgrund der vielfaltigen Anknipfungs-, Kombinations-
und Auszahlungsmdglichkeiten bei diesen Anlageinstrumenten haben sich verschiedenste Ausgestaltungen an
Anlageinstrumenten entwickelt, deren gewahlte Bezeichnungen nicht immer einheitlich den jeweiligen Ausgestaltungen folgen.
Es ist daher auch aus diesem Grund erforderlich, immer die konkreten Produktbedingungen zu priifen. Ihr Kundenberater

informiert Sie gerne Uber die verschiedenen Ausgestaltungen dieser Anlageinstrumente.

Risiken
Soweit Zins- und/oder Ertragsausschittungen vereinbart sind, kdnnen diese von kiinftigen Ereignissen oder Entwicklungen
(Indices, Baskets, Einzelaktien, bestimmte Preise, Rohstoffe, Edelmetalle etc.) abhangig sein und somit kinftig teilweise oder

ganz entfallen.

Kapitalriickzahlungen koénnen von kinftigen Ereignissen oder Entwicklungen (Indices, Baskets, Einzelaktien, bestimmte
Preise, Rohstoffe, Edelmetalle etc.) abhdngig sein und somit teilweise oder ganz entfallen.

Bezliglich Zins- und/oder Ertragsausschittungen sowie Kapitalrickzahlungen sind besonders Zins-, Wahrungs-,
Unternehmens-, Branchen-, Lander- und Bonitdtsrisken (eventuell fehlende Ab- und Aussonderungsanspriiche) bzw.
steuerliche Risiken zu berticksichtigen.

Die Risiken gem. Pkt. 1. bis 3. kénnen ungeachtet eventuell bestehender Zins-, Ertrags- oder Kapitalgarantien zu hohen
Kursschwankungen (Kursverlusten) wahrend der Laufzeit flilhren bzw. Verkdufe wahrend der Laufzeit erschweren bzw.

unmdéglich machen.

a. Cash oder Share-Anleihen (Aktienanleihen)

Diese bestehen aus drei Komponenten, deren Risiko der Anleihekaufer tragt: Erworben wird eine Anleihe
(Anleihekomponente), deren Zinssatz eine Stillhalterpramie inkludiert. Diese Struktur ergibt somit einen héheren Zinssatz als
eine vergleichbare Anleihe mit gleicher Laufzeit. Die Tilgung erfolgt entweder in Geld oder in Aktien, in Abhangigkeit von der
Kursentwicklung der zu Grunde liegenden Aktien (Aktienkomponente). Der Anleihekaufer ist somit Stillhalter eines Puts
(Optionskomponente), der an eine dritte Person das Recht verkauft, Aktien an ihn zu Ubertragen und der sich dadurch
verpflichtet, die fir ihn negativen Kursentwicklungen der Aktie gegen sich gelten zu lassen. Der Anleihekdufer tragt also das
Risiko der Kursentwicklung und erhalt daftir die Pramie, die im Wesentlichen von der Volatilitédt der zu Grunde liegenden Aktie
abhangt. Wird die Anleihe nicht bis zum Ende der Laufzeit gehalten, kommt zusatzlich zu diesem Risiko noch das
Zinsanderungsrisiko hinzu. Eine Anderung des Zinsniveaus wirkt sich somit auf den Kurs der Anleihe und folglich auf den
Nettoertrag der Anleihe bezogen auf die Anleihedauer aus. Bitte beachten Sie auch die entsprechende Risikoaufklarung in den

Abschnitten Bonitatsrisiko, Zinssatzrisiko, Kursrisiko der Aktie.
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b. Zins-Spread-Wertpapierprodukte (Constant Maturity Swap)

Diese als Schuldverschreibungen ausgestalteten Produkte sind in der ersten Zeit mit einem Fixkupon ausgestattet. Nach dieser
Fixzinsphase werden die Produkte auf variable Verzinsung umgestellt. Der meistens jahrlich dargestellte Kupon ist abhéngig
von der jeweils aktuellen Zinssituation (z.B. Zinskurve). Zusatzlich kénnen diese Produkte mit einer Zielzins- Variante

ausgestattet sein; d.h. wird ein im Vorhinein festgelegter Zielzins erreicht, wird das Produkt vorzeitig gekindigt.

Ertrag: Der Anleger erzielt in der Fixzinsphase in der Regel einen héheren Kupon, als bei klassischen Anleihen am Markt
gezahlt wird. In der variablen Zinsphase hat er die Chance, héhere Kupons als bei fixverzinsten Anleihen zu erreichen.

Risiko: Wahrend der Laufzeit kann es marktbedingt zu Kursschwankungen kommen, die je nach Zinsentwicklung auch
dementsprechend deutlich ausfallen kénnen.

c. Garantiezertifikate

Bei Garantiezertifikaten wird zum Laufzeitende der nominelle Ausgangswert oder ein bestimmter Prozentsatz, unabhangig
von der Entwicklung des Basiswerts zurlickgezahlt (,Mindestriickzahlung").

Ertrag
Der aus der Wertentwicklung des Basiswerts zu erzielende Ertrag kann durch einen in den Bedingungen des Zertifikats
festgelegten Hochstriickzahlungsbetrag oder andere Begrenzungen der Teilnahme an der Wertentwicklung des Basiswerts

eingeschrankt werden. Auf Dividenden und vergleichbare Ausschiittungen des Basiswerts hat der Anleger keinen Anspruch.

Risiko
Der Wert des Zertifikats kann wahrend der Laufzeit unter die vereinbarte Mindestriickzahlung fallen. Zum Laufzeitende wird
der Wert aber in der Regel in Héhe der Mindestriickzahlung liegen. Die Mindestriickzahlung ist jedoch von der Bonitat des

Emittenten abhangig.

d. Discountzertifikate

Bei Discountzertifikaten erhalt der Anleger den Basiswert (z.B. zu Grunde liegende Aktie oder Index) mit einem Abschlag auf
den aktuellen Kurs (Sicherheitspuffer), partizipiert daflir aber nur bis zu einer bestimmten Kursobergrenze des Basiswertes
(Cap oder Referenzpreis) an einer positiven Wertentwicklung des Basiswertes. Der Emittent hat am Laufzeitende das
Wahlrecht, entweder das Zertifikat zum Hoéchstwert (Cap) zuriickzuzahlen oder Aktien zu liefern bzw. — wenn als Basiswert

ein Index herangezogen wird - einen dem Indexwert entsprechenden Barausgleichzu leisten.

Ertrag
Die Differenz zwischen dem um den Abschlag beglnstigten Kaufkurs des Basiswertes und der durch den Cap bestimmten

Kursobergrenze stellt den méglichen Ertrag dar.

Risiko
Bei stark fallenden Kursen des Basiswertes werden am Ende der Laufzeit Aktien geliefert. (Der Gegenwert der gelieferten
Aktien wird zu diesem Zeitpunkt unter dem Kaufpreis liegen). Da die Zuteilung von Aktien mdglich ist, sind die Risikohinweise

fir Aktien zu beachten.

e, Bonuszertifikate

Bonuszertifikate sind Schuldverschreibungen, bei denen unter bestimmten Voraussetzungen am Ende der Laufzeit zusatzlich
zum Nominalwert ein Bonus oder gegebenenfalls auch die bessere Wertentwicklung eines Basiswerts (einzelne Aktien oder
Indices) bezahlt wird. Bonuszertifikate haben eine feste Laufzeit. Die Zertifikatsbedingungen verbriefen zum Ende der Laufzeit
regelmaBig die Zahlung eines Geldbetrags oder die Lieferung des Basiswerts. Art und Hohe der Riickzahlung am Laufzeitende
hdngen von der Wertentwicklung des Basiswerts ab. Fir ein Bonuszertifikat werden ein Startniveau, eine unterhalb des
Startniveaus liegende Barriere und ein Uber dem Startniveau liegendes Bonusniveau festgelegt. Fallt der Basiswert auf die
Barriere oder darunter, entfdllt der Bonus, und die Rickzahlung erfolgt in Hohe des Basiswerts. Ansonsten ergibt sich die
Mindestriickzahlung aus dem Bonusniveau. Der Bonus wird am Ende der Laufzeit des Zertifikats zuséatzlich zu dem anfanglich

eingezahlten Kapital flir den Nominalwert des Zertifikats ausgezahlt.
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Ertrag
Der Anleger erwirbt mit einem Bonuszertifikat den Anspruch gegen den Emittenten auf Zahlung eines von der Entwicklung
des Basiswerts abhangigen Geldbetrages. Der Ertrag ist von der Entwicklung des zu G runde liegenden Basiswerts

abhangig.

Risiko
Das Risiko ist vom zu Grunde liegenden Basiswert abhdngig. Im Falle des Konkurses des Emittenten besteht kein Ab- oder

Aussonderungsanspruch hinsichtlich des Basiswerts.

f. Indexzertifikate

Indexzertifikate sind Schuldverschreibungen (zumeist bérsennotiert) und bieten Anlegern die Mdglichkeit, an einem
bestimmten Index zu partizipieren, ohne die im Index enthaltenen Werte selbst besitzen zu missen. Der zu Grunde liegende

Index wird im Regelfall 1:1 abgebildet, Verdnderungen im jeweiligen Index werden berlicksichtigt.

Ertrag
Der Anleger erwirbt mit einem Indexzertifikat den Anspruch gegen den Emittenten auf Zahlung eines vom Stand des zu
Grunde liegenden Index abhdngigen Geldbetrages. Der Ertrag ist von der Entwicklung des zu Grunde liegenden Index

abhéngig.
Risiko
Das Risiko ist von den zu Grunde liegenden Werten des Index abhdngig. Im Falle des Konkurses des Emittenten besteht kein

Ab- oder Aussonderungsanspruch hinsichtlich der Basiswerte.

g. Basketzertifikate

Basketzertifikate sind Schuldverschreibungen und bieten Anlegern die Mdglichkeit, an der Wertentwicklung eines bestimmten
Wertpapierkorbes (Basket) zu partizipieren, ohne die im Wertpapierkorb enthaltenen Wertpapiere selbst besitzen zu mussen.
Die Zusammenstellung des zu Grunde liegenden Baskets obliegt dem Emittenten. Innerhalb des Wertpapierkorbes kénnen die

enthaltenen Wertpapiere gleich oder unterschiedlich gewichtet werden.

Die Zusammenstellung kann eventuell zu festgelegten Zeitpunkten (z.B. jahrlich) angepasst werden.

h. Knock-out-Zertifikate (Turbozertifikate)

Unter der Bezeichnung Knock-out-Zertifikate werden jene Zertifikate verstanden, die das Recht verbriefen, einen bestimmten
Basiswert zu einem bestimmten Kurs zu kaufen bzw. zu verkaufen, wenn der Basiswert wahrend der Laufzeit die vorgegebene
Kursschwelle (Knock-out-Schwelle) nicht erreicht. Bereits beim einmaligen Erreichen der Schwelle endet das Investment
vorzeitig und ist im Regelfall weitestgehend verloren. In Abhangigkeit von der tendenziellen Kurserwartung beziiglich des
jeweiligen Basiswertes unterscheidet man zwischen den auf steigende Markte setzenden Knock-out-Long- Zertifikaten und
den speziell fir fallende Méarkte konzipierten Knock-out-Short-Zertifikaten. Neben normalen Knock-out- Zertifikaten werden
auch

~gehebelte" Knock-out-Zertifikate meist unter dem Namen , Turbozertifikate" (oder Hebelzertifikate) emittiert.

Der Hebel (Turbo) bewirkt, dass der Wert des Turbozertifikates prozentuell starker auf die Kursbewegung des jeweiligen
Basisinstrumentes reagiert und starker steigen, aber auch fallen kann. Mit kleineren Einsdtzen kdnnen daher hohere Gewinne

erzielt werden, das Verlustrisiko steigt ebenso an.

Ertrag: Ein Ertrag kann sich ergeben aus der positiven Differenz zwischen Einstands- bzw. Marktpreis und Ausibungspreis.

(Méglichkeit den Basiswert zum niedrigeren Auslibungspreis zu kaufen bzw. zum hdheren Auslibungspreis verkaufen).

Risiko: Wird die Knock-out-Schwelle wahrend der Laufzeit einmal erreicht, verfallt das Zertifikat entweder als wertlos, oder
es wird ein ermittelter Restwert ausgezahlt (das Produkt wird ,ausgestoppt™). Bei einigen Emittenten genligt bereits das

Erreichen der Knock-out-Schwelle wahrend des Handelstages (intraday), damit das Zertifikat ausgestoppt wird.
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Je naher der aktuelle Bérsekurs am Basiskurs notiert, desto hoher ist der Hebeleffekt. Gleichzeitig nimmt aber die Gefahr zu,
dass die Knock-out Schwelle unterschritten und entweder das Zertifikat wertlos oder der ermittelte Restwert ausgezahlt wird.

i.Bandbreitenzertifikat

Bandbreitenzertifikate bieten die Mdéglichkeit in Erwartung eines sich in einer bestimmten Spannweite bewegenden
Aktienkurses bzw. Indexstandes, innerhalb einer durch Start- und Stoppmarke definierten Kursspanne (Bandbreite),
Uberproportional an der Entwicklung des jeweiligen Basiswertes zu partizipieren.

Ertrag

Der Ertrag kann sich aus der Gberproportionalen Partizipation an der Kursentwicklung des Basiswertes ergeben.

Risiko

Liegt der am Bewertungstag festgestellte Schlusskurs jedoch unterhalb der Startmarke, so wird durch das Zertifikat lediglich
die Kursentwicklung des Underlyings nachgebildet. Im Fall eines Kursverfalls unter der Stoppmarke erhélt der Anleger am
Laufzeitende einen festen maximalen Rickzahlungsbetrag, ohne an einer Kurssteigerung teilnehmen zu kénnen.

j-Twin Win Zertifikate

Twin Win Zertifikate erhalten von der Emittentin am Laufzeitende einen Tilgungsbetrag ausbezahlt, der von der
Wertentwicklung des zu Grunde liegenden Basisinstruments abhdngig ist. Die Zertifikate sind mit einer Barriere ausgestattet.

Sollte (idR) wahrend der Laufzeit der Twin Win Zertifikate die Barriere nicht erreicht oder unterschritten werden, partizipiert
der Anleger an der absoluten Performance des Basisinstruments ausgehend vom durch die Emittentin festgesetzten
Basispreis; d.h. dass auch Verluste des Basisinstruments in Gewinne des Zertifikates umgewandelt werden kénnen. Wenn die
Barriere wahrend der Laufzeit der Twin Win Zertifikate erreicht oder unterschritten wird, erfolgt die Tilgung zumindest
entsprechend der Entwicklung des zu Grunde liegenden Basisinstruments. Oberhalb des Basispreises kann (falls von der
Emittentin so festgelegt) eine Uberproportionale Teilnahme an der Kursentwicklung des Basisinstruments vorgesehen sein.

Der maximale Tilgungsbetrag kann jedoch begrenzt sein.

Ertrag

Bei Nichterreichen der Barriere kann der Anleger auch von negativen Wertentwicklungen des Basisinstruments profitieren,
da er an der absoluten Performance teilnimmt; Verluste des Basisinstruments kénnen demnach in Gewinne umgewandelt
werden. Das Zertifikat kann aufgrund verschiedener Einflussfaktoren (z.B. Schwankungsbreite des Basisinstruments,
Restlaufzeit, Distanz des Basisinstruments zur Barriere) stérker oder schwacher auf Wertschwankungen des Basisinstruments

reagieren.
Risiko
Twin Win Zertifikate sind risikoreiche Instrumente der Vermdgensveranlagung. Wenn sich der Kurs des dem jeweiligen Twin

Win Zertifikat zu Grunde liegenden Basiswertes unglinstig entwickelt, kann es zu einem Verlust eines wesentlichen Teils oder

des gesamten investierten Kapitals kommen.

k. Express Zertifikate

Ein Express Zertifikat partizipiert an der Entwicklung des Basisinstruments mit der Mdglichkeit einer vorzeitigen Riickzahlung.
Wenn das Basisinstrument an einem der Feststellungstage die von der Emittentin vorgegebene Schwellenbedingung erfiillt,
endet das Zertifikat vorzeitig und wird zu dem am jeweiligen Feststellungstag gtiltigen Tilgungsbetrag automatisch von der
Emittentin zurlickgezahlt. Wenn das Basisinstrument auch am letzten Feststellungstag die vorgegebene Schwellenbedingung
nicht erfillt, erfolgt die Tilgung zum am Laufzeitende/letzten Feststellungstag festgestellten Schlusskurs des den Zertifikaten
zu Grunde liegenden Basisinstruments. Sollte in diesem Fall weiters die Emittentin bei Ausgabebeginn des Zertifikats eine
Barriere festgesetzt haben und der Kurs des Basisinstruments die Barriere wahrend des Beobachtungszeitraums weder

erreicht noch durchbrochen haben, erfolgt die Tilgung zumindest zu einer von der Emittentin definierten Mindestriickzahlung.

Ertrag

Express Zertifikate bieten die Mdglichkeit einer vorzeitigen Realisierung der positiven Performance des zu Grunde liegenden

Basisinstruments. Auch bei Nichterfillung der vorgegebenen Schwellenbedingung kann es zu einer Mindestriickzahlung
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kommen, sofern die Barriere nicht erreicht oder durchbrochen wurde. Das Zertifikat kann aufgrund verschiedener
Einflussfaktoren (z.B. Schwankungsbreite des Basisinstruments, Restlaufzeit, Distanz des Basisinstruments zur Barriere)

starker oder schwacher auf Wertschwankungen des Basisinstruments reagieren.

Risiko
Express Zertifikate sind risikoreiche Instrumente der Vermdgensveranlagung. Wenn sich der Kurs des dem jeweiligen Express
Zertifikat zu Grunde liegenden Basiswertes unglinstig entwickelt, kann es zu einem Verlust eines wesentlichen Teils oder des

gesamten investierten Kapitals kommen.

8.Hedgefonds

(Hedgefonds, Hedge-Dachfonds, Hedgefonds-Indexzertifikate und sonstige Produkte mit Hedge-Strategien als
Basisinvestment)

Allgemeines

Hedgefonds sind Fonds, die hinsichtlich der Veranlagungsgrundsatze keinerlei bzw. nur geringen gesetzlichen oder sonstigen
Beschrankungen unterliegen. Sie streben unter Verwendung séamtlicher Anlageformen eine Vermehrung ihres Kapitals durch

alternative, fallweise intransparente Anlagestrategien an.

Beispiele fir Anlagestrategien
Long/Short: Unterbewertete Wertpapiere werden gekauft und gleichzeitig iberbewertete Wertpapiere leerverkauft.

Event-Driven: Es wird versucht, spezielle Unternehmensergebnisse wie etwa Fusionen, Ubernahmen, Reorganisationen oder

Insolvenzen auszunutzen.

Global Macro: Diese Stilrichtung versucht, durch makrodkonomische Analyse der wichtigsten Entwicklungen in

Wirtschaft und Politik Ineffizienzen an den Markten zu erkennen und auszunitzen.

Hedge-Dachfonds sind Fonds, die in einzelne Hedgefonds investieren. Hedgefonds-Indexzertifikate sind Forderungspapiere,

deren Wert- bzw. Ertragsentwicklung von der durchschnittlichen Entwicklung mehrerer Hedgefonds abhangig ist, die als
Berechnungsbasis in einem Index zusammengefasst sind. Aus Hedge-Dachfonds und Hedgefonds-Indexzertifikaten ergibt

sich fir den Anleger der Vorteil der gréBeren Risikostreuung.

Ertrags- und Risikokomponenten

Hedgefonds bieten die Chancen auf sehr hohe Rendite, bergen aber auch ein entsprechend hohes Risiko des Kapitalverlustes.
Die Wertentwicklung der Hedgefonds-Produkte wird insbesondere von folgenden Faktoren beeinflusst, aus denen sich
Chancen und Risiken ergeben:

Hedgefonds entwickeln sich tendenziell unabhangig von der Entwicklung der internationalen Aktien- und Anleihenmérkte,
abhangig von der Hedgefonds-Strategie kann es zur Verstarkung der allgemeinen Marktentwicklung oder markant

gegenlaufigen Entwicklung kommen.
Die Entwicklung von Hedgefonds wird vor allem vom von ihm definierten Teilmarkt beeinflusst.

Das Vermdgen von Hedgefonds kann aufgrund seiner Zusammensetzung eine erhdhte Schwankungsbreite aufweisen; d.h.
die Anteilspreise kénnen auch innerhalb kurzer Zeitrdume erheblichen Schwankungen nach oben und nach unten unterworfen

sein. Im Extremfall kann es bei nicht garantierten Hedgefonds-Produkten zu Totalverlusten kommen.

Eine Konzentration auf eine oder nur wenige Strategien, erhoht zusatzlich das Risiko — dieses Risiko kann durch die Streuung
bei Hedge-Dachfonds oder Hedgefonds-Indexzertifikaten verringert werden.

Die Einzelfondsauswahl bzw. -zusammensetzung wird vom Dachfondsmanager in Abhangigkeit von einem angestrebten
Risiko/Ertragsprofil des Fonds oder von einem Indexkomitee nach einer festgelegten Lander- und Sektorenaufteilung
durchgefiihrt.

Zu Grunde liegende Hedgefonds kénnen nicht zu jedem Zeitpunkt fiir das Dachfondsmanagement/Indexkomitee transparent

sein.
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Liquiditatsrisiko
Aufgrund komplexer Hedgefonds-Strategien und eines aufwendigen Managements der Hedgefonds benétigt die
Preisermittlung eines Hedgefonds-Produktes mehr Zeit als bei traditionellen Fonds. Hedgefonds-Produkte sind daher auch
weniger liquide als traditionelle Fonds. Die Preisfeststellung erfolgt zumeist monatlich und nicht tédglich und auch die

Ricknahme von Anteilen erfolgt daher haufig nur einmal monatlich. Um die Anteile zu diesem Zeitpunkt zuriickgeben zu

kénnen, muss der Anleger eine geraume Zeit vor dem Riicknahmetermin unwiderruflich die Riickgabe erklart haben.

Der Anteilswert kann sich zwischen dem Zeitpunkt der Riickgabeerklarung und der Ausflihrung der Riicknahme erheblich
verandern, ohne dass der Anleger die Moglichkeit hat, hierauf zu reagieren, da seine Rickgabeerklarung nicht widerrufen

werden kann.
9. Geldmarktinstrumente

Definition

Zu den Instrumenten des Geldmarktes zahlen verbriefte Geldmarktanlagen und -aufnahmen wie z.B. Depositenzertifikate
(CD), Kassenobligationen, Global Note Facilities, Commercial Papers und alle Notes mit einer Kapitallaufzeit bis etwa flinf
Jahre und Zinsbindungen bis etwa einem Jahr. Weiters zdhlen zu den Geldmarktgeschaften echte Pensionsgeschéfte,

Kostgeschéfte.

Ertrags- und Risikokomponenten

Die Ertrags- und Risikokomponenten der Geldmarktinstrumente sind vom jeweiligen Produkt abhangig. Die eingeschrankte
Liquiditat der Einzelfonds und der von diesen eingesetzten Instrumenten kann daher zu einer eingeschrankten Handelbarkeit

des Hedgefonds-Produktes flihren.

Liquiditatsrisiko

Fir Geldmarktinstrumente besteht typischerweise kein geregelter Sekunddrmarkt. Daher kann die jederzeitige
Verkaufbarkeit nicht sichergestellt werden. Das Liquiditatsrisiko tritt in den Hintergrund, wenn der Emittent die jederzeitige
Rickzahlung des veranlagten Kapitals garantiert und die daflir notwendige Bonitdt besitzt.

Geldmarktinstrumente - einfach erklart

Depositenzertifikate (Certificate of Deposit): Geldmarktpapiere mit in der Regel Laufzeiten von 30 bis 360 Tagen, die von

Banken ausgegeben werden.

Kassenobligationen: Geldmarktpapiere mit einer Laufzeit bis zu 5 Jahren, die von Banken ausgegeben werden.

Commercial Papers: Geldmarktinstrumente, kurzfristige Schuldscheine mit Laufzeiten von 5 bis 270 Tagen, die von

GroBunternehmen ausgegeben werden.

Global Note Facility: Variante einer Commercial Paper Facility, die die Emission der Commercial Papers zugleich in den USA

und auf Markten in Europa gestattet.

Notes: Kurzfristige Kapitalmarktpapiere, Laufzeiten in der Regel 1 bis 5 Jahre.

10. Borsliche Wertpapier-Termingeschifte (Options- und Terminkontrakte)

Bei Options- und Termingeschaften stehen den hohen Gewinnchancen auch besonders hohe Verlustrisiken gegentber. Als
Ihre Bank sehen wir unsere Aufgabe auch darin, Sie vor dem Abschluss von Options- oder Terminkontrakten Uber die damit

verbundenen Risiken zu informieren.

Kauf von Optionen

Damit ist der Kauf (Opening = Kauf zur Erdéffnung, Longposition) von Calls (Kaufoptionen) oder Puts (Verkaufsoptionen)
gemeint, mit denen Sie den Anspruch auf Lieferung oder Abnahme des zu Grunde liegenden Wertes erwerben bzw., sollte
dies wie bei Indexoptionen ausgeschlossen sein, den Anspruch auf Zahlung eines Geldbetrages, der sich aus einer positiven

Differenz zwischen dem beim Erwerb des Optionsrechts zugrunde gelegten Kurs und dem Marktkurs bei Ausliibung errechnet.
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Die Ausiibung dieses Rechts ist bei Optionen amerikanischer Art wahrend der gesamten vereinbarten Laufzeit, bei Optionen
europdischer Art am Ende der vereinbarten Laufzeit mdglich. Fir die Einrdumung des Optionsrechts zahlen Sie den
Optionspreis (Stillhalterpramie), wobei sich bei einer Kursanderung gegen Ihre mit dem Kauf der Option verbundenen
Erwartungen der Wert Ihres Optionsrechts bis zur vollstdndigen Wertlosigkeit am Ende der vereinbarten Laufzeit verringern
kann. Ihr Verlustrisiko liegt daher in dem fiir das Optionsrecht gezahlten Preis.

Verkauf von Optionskontrakten und Kauf bzw. Verkauf von Terminkontrakten

Verkauf von Calls: Darunter versteht man den Verkauf (Opening = Verkauf zur Erdffnung, Shortposition) eines Calls
(Kaufoption), mit dem Sie die Verpflichtung ilbernehmen, den zu Grunde liegenden Wert zu einem festgelegten Preis jederzeit
wahrend (bei Kaufoptionen amerikanischer Art) oder am Ende der vereinbarten Laufzeit (bei Kaufoptionen europaischer Art)

zu liefern.

Fir die Ubernahme dieser Verpflichtung erhalten Sie den Optionspreis. Bei steigenden Kursen miissen Sie damit rechnen,
dass Sie wie vereinbart die zu Grunde liegenden Werte zu dem vereinbarten Preis liefern missen, wobei aber der Marktpreis
erheblich iber diesem Preis liegen kann. In dieser Differenz liegt auch Ihr im Vorhinein nicht bestimmbares und grundsétzlich
unbegrenztes Verlustrisiko. Sollten sich die zu Grunde liegenden Werte nicht in Ihrem Besitz befinden (ungedeckte
Shortposition), so missen Sie diese zum Zeitpunkt der Lieferung am Kassamarkt erwerben (Eindeckungsgeschaft), und Ihr
Verlustrisiko ist in diesem Fall nicht im Vorhinein bestimmbar. Befinden sich die zu Grunde liegenden Werte in Ihrem Besitz,
so sind Sie vor Eindeckungsverlusten geschitzt und auch in der Lage, prompt zu liefern. Da diese Werte aber wahrend der
Laufzeit Ihres Optionsgeschaftes gesperrt gehalten werden miissen, kénnen Sie wahrend dieses Zeitraumes nicht dartber

verflgen und sich folglich auch nicht durch Verkauf gegen fallende Kurse schiitzen.

Verkauf von Puts: Hier handelt es sich um den Verkauf (Opening = Verkauf zur Eréffnung, Shortposition) eines Puts
(Verkaufsposition), mit dem Sie die Verpflichtung Gbernehmen, den zu Grunde liegenden Wert zu einem festgelegten Preis
jederzeit wahrend (bei Verkaufsoptionen amerikanischer Art) oder am Ende der vereinbarten Laufzeit (bei Verkaufsoptionen

europaischer Art) abzunehmen. Fir die Ubernahme dieser Verpflichtung erhalten Sie den Optionspreis.

Bei fallenden Kursen missen Sie damit rechnen, dass Sie wie vereinbart die zugrunde liegenden Werte zu dem vereinbarten
Preis abnehmen miissen, wobei aber der Marktpreis erheblich unter diesem Preis liegen kann. In dieser Differenz liegt auch
Ihr im Vorhinein nicht bestimmbares und grundsatzliches Verlustrisiko, das sich aus dem Auslibungspreis abzliglich der
Stillhalterpramie ergibt.

Eine sofortige VerauBerung der Werte wird nur unter Verlusten mdglich sein. Sollten Sie aber nicht an den sofortigen Verkauf
der Werte denken und sie in IThrem Besitz behalten wollen, so miissen Sie den Aufwand der dafiir erforderlichen finanziellen

Mittel berilicksichtigen.

Geschafte mit Differenzausgleich

Ist bei Termingeschaften die Lieferung oder Abnahme des zu Grunde liegenden Wertes nicht méglich (z.B. bei Indexoptionen
oder Indexfutures), so sind Sie verpflichtet, sofern ihre Markterwartungen nicht eingetreten sind, einen Geldbetrag (Cash
Settlement) zu zahlen, der sich aus der Differenz zwischen dem beim Abschluss des Options- oder Terminkontrakts zugrunde-
liegenden Kurs und dem Marktkurs bei Ausiibung oder Falligkeit ergibt. Darin liegt Ihr im Vorhinein nicht bestimmbares und
grundsatzlich unbegrenztes Verlustrisiko, wobei Sie in diesem Fall auch immer die zur Abdeckung dieses Geschafts

erforderliche Liquiditat beachten muissen.

Einbringen von Sicherheiten (Margins)

Beim ungedeckten Verkauf von Optionen (Opening = Verkauf zur Eroffnung, ungedeckte Shortposition) bzw. Kauf oder
Verkauf per Termin (Future-Geschéfte), ist die Erbringung von Sicherheiten in Form der sogenannten Margins erforderlich.
Sie sind zur Erbringung dieser Sicherheitsleistung sowohl bei Eréffnung als auch je nach Bedarf (Kursentwicklungen gegen
Ihre Erwartung) wahrend der gesamten Laufzeit des Options- bzw. Terminkontraktes verpflichtet. Sollten Sie nicht in der
Lage sein, bei Bedarf notwendig gewordene zusatzliche Sicherheiten zu erbringen, so sind wir leider gemai Punkt 5(1) der

»~Sonderbedingungen fir bérsliche und auBerbdrsliche Optionen- und Termingeschéfte" gezwungen, offene Positionen sofort

zu schlieBen und bereits gestellte Sicherheiten zur Abdeckung des Geschéfts zu verwerten.
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Glattstellung von Positionen

Sie haben im Handel mit Optionen amerikanischer Art und Terminkontrakten die Méglichkeit, Ihre Position auch vor dem
Verfallstag glattzustellen (Closing).

Vertrauen Sie aber nicht unbedingt darauf, dass diese Mdglichkeit jederzeit vorhanden ist. Sie hangt immer sehr stark von
den Marktverhaltnissen ab, und unter schwierigen Marktbedingungen kénnen eventuell Geschafte nur zu einem ungtinstigen

Marktpreis getdtigt werden, sodass auch hier Verluste entstehen kdnnen.

Sonstige Risiken

Optionen beinhalten einerseits Rechte, andererseits Verpflichtungen — Terminkontrakte ausschlieBlich Verpflichtungen -
mit kurzer Laufzeit und definierten Verfall- bzw. Lieferterminen.

Daraus und aus der Schnelligkeit dieser Geschaftsarten ergeben sich insbesondere folgende zusatzliche Risiken:
Optionsrechte, Uber die nicht rechtzeitig verfiigt wurde, verfallen und werden damit wertlos.

Sollte die Einbringung erforderlich werdender zusatzlicher Sicherheiten nicht rechtzeitig erfolgen, werden wir Ihre Position
glattstellen und die bis dahin erbrachten Sicherheiten verwerten, dies unbeschadet Ihrer Verpflichtung zur Abdeckung offener
Salden.

Bei Stillhaltergeschaften (Shortposition) werden wir im Falle der Zuteilung die flir Sie notwendigen Schritte ohne vorherige
Information durchfiihren. Aufgrund der Ausilibung von Puts zugeteilte Werte werden wir bei nicht ausreichender Deckung
verkaufen. Sollten Sie Termingeschéfte in fremder Wahrung tatigen, kann eine ungtinstige Entwicklung am Devisenmarkt Ihr
Verlustrisiko erhéhen.

11. Devisentermingeschafte

Definition

Ein Devisentermingeschaft beinhaltet die feste Verpflichtung, einen bestimmten Fremdwahrungsbetrag zu einem spateren
Zeitpunkt oder wahrend einer Zeitspanne zu einem beim Abschluss festgelegten Kurs zu kaufen oder zu verkaufen.

Die Lieferung bzw. der Empfang der Gegenwdhrung erfolgt mit gleicher Valuta.

Ertrag

Der Ertrag (Gewinn/Verlust) flr den spekulativen Anwender von Devisentermingeschaften ergibt sich aus der Differenz der
Devisenparitaten wahrend oder bei Ende der Laufzeit des Termingeschaftes zu den Konditionen dieses Termingeschaftes. Die
Anwendung zu Sicherungszwecken bedeutet die Festlegung eines Wechselkurses, sodass Aufwand oder Ertrag des

gesicherten Geschdéftes durch zwischenzeitliche Wechselkursanderungen weder erhdéht noch geschmalert werden.

Wahrungsrisiko

Das Wahrungsrisiko von Devisentermingeschaften besteht bei Sicherungsgeschaften darin, dass der Kaufer/Verkaufer
wahrend oder am Ende der Laufzeit des Devisentermingeschaftes die Fremdwdhrung glinstiger erwerben/ verkaufen kdnnte
als bei Geschdaftsabschluss bzw. bei offenen Geschaften darin, dass er unglnstiger erwerben/verkaufen muss. Das

Verlustrisiko kann den urspriinglichen Kontraktwert wesentlich Gbersteigen.

Bonitatsrisiko

Das Bonitatsrisiko von Devisentermingeschéften besteht in der Gefahr der Zahlungsunféhigkeit des Partners, d.h. eine
maogliche, voribergehende oder endglltige Unfahigkeit zur Erflllung des Devisentermingeschaftes und dadurch die
Notwendigkeit einer eventuell teureren Nachdeckung im Markt.

Transferrisiko
Die Transfermdglichkeiten einzelner Devisen kénnen speziell durch den betreffenden Heimatstaat der Wahrung begrenzt

werden. Die ordnungsgemafBe Abwicklung des Devisentermingeschaftes ware dadurch geféhrdet.

12. Devisenswaps

Definition

Ein Devisenswap ist der Austausch zweier Wahrungen auf eine bestimmte Zeitspanne. Die Zinsdifferenz der beiden
involvierten Wahrungen wird mittels Auf- oder Abschlags im Riicktauschkurs berlicksichtigt. Die Lieferung bzw. der Empfang

der Gegenwahrung erfolgt mit gleicher Valuta.
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Ertrag
Der Ertrag (Gewinn/Verlust) fiir den Anwender von Devisenswaps ergibt sich aus der positiven/ negativen Entwicklung der

Zinsdifferenz und kann im Falle eines Gegengeschaftes wahrend der Laufzeit des Devisenswaps erwirtschaftet werden.

Bonitatsrisiko

Das Bonitatsrisiko von Devisenswaps besteht in der Gefahr der Zahlungsunfahigkeit des Partners, d.h. eine mdgliche,
voribergehende oder endgiltige Unfahigkeit zur Erflllung des Devisenswaps und dadurch einer eventuell teueren
Nachdeckung im Markt.

Transferrisiko
Die Transfermdglichkeiten einzelner Devisen kdnnen speziell durch den betreffenden Heimatstaat der Wahrung begrenzt

werden. Die ordnungsgemafBe Abwicklung des Devisenswaps ware dadurch geféhrdet.

13.Interest Rate Swaps (IRS)

Definition

Ein Interest Rate Swap regelt den Austausch unterschiedlich definierter Zinsverbindlichkeiten auf einen fixierten
Nominalbetrag zwischen zwei Vertragspartnern. In der Regel handelt es sich dabei um den Tausch fixer gegen variable

Zinszahlungen. Es kommt also lediglich zum Austausch von Zinszahlungen, jedoch zu keinem Kapitalfluss.

Ertrag
Der Kaufer des IRS (Fixzinszahler) lukriert seinen Ertrag im Falle des Anstiegs des Marktzinsniveaus. Der Verkaufer des IRS
(Fixzinsnehmer) lukriert seinen Ertrag bei sinkendem Marktzinsniveau. Der Ertrag aus einem IRS kann im Vorhinein nicht

festgelegt werden.

Zinsrisiko
Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit Uber die zukiinftigen Verdanderungen des Marktzinsniveaus. Der

Kaufer/Verkaufer eines IRS ist einem Verlustrisiko ausgesetzt, wenn das Marktzinsniveau fallt/steigt.

Bonitatsrisiko

Das Bonitatsrisiko bei IRS besteht in der Gefahr, durch den Ausfall des Geschaftspartners positive Barwerte zu verlieren
bzw. bei Bedarf eine Nachdeckung im Markt zu einem schlechteren Preis vornehmen zu mussen.

Besondere Bedingungen fir IRS

IRS sind nicht standardisiert. Die Details zur Abwicklung missen vorab vertraglich geregelt werden. Es handelt sich um
maBgeschneiderte Produkte. Es ist daher besonders wichtig, sich Uber die genauen Bedingungen zu informieren,
insbesondere Uber:

- Nominalbetrag Laufzeit Zinsdefinitionen
- Sonderform: Constant Maturity Swap (CMS)

Definition

Ein Constant Maturity Swap regelt den Austausch unterschiedlich definierter Zinsverbindlichkeiten auf einen fixierten
Nominalbetrag zwischen zwei Vertragspartnern. In der Regel handelt es sich dabei um den Tausch eines variablen
Geldmarktzinssatzes (z.B. 3 Monats EURIBOR) gegen einen Kapitalmarktzinssatz (z.B. 10 Jahres EUR-IRS). Dieser
Kapitalmarktzinssatz bleibt allerdings nicht fiir die gesamte Laufzeit fix, sondern dieser wird in regelmaBigen Abstanden

angepasst.

Ertrag
Der Kaufer des CMS (Zahler des Kapitalmarktzinssatzes) lukriert seinen Ertrag im Falle einer Verflachung der Zinskurve, also
wenn z.B. die Kapitalmarktzinsen fallen und die Geldmarktzinsen steigen. Der Ertrag aus einem CMS kann im Vorhinein nicht

festgelegt werden.

Zinsrisiko
Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit (iber die zukiinftigen Verdanderungen des Zinsniveaus des Kapitalmarkts und
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des Geldmarkts. Der Kaufer/Verkaufer eines CMS ist einem Verlustrisiko ausgesetzt, wenn die Zinskurve steiler

wird/verflacht.

Sonderform: CMS Spread linked Swap

Definition

Bei einem CMS Spread linked Swap werden wieder unterschiedlich definierte Zinsverbindlichkeiten getauscht. Diese sind in
der Regel auf der einen Seite ein Geldmarktzinssatz (z.B. 3 Monats EURIBOR; als Alternative kdnnte es aber auch ein fir die
Gesamtlaufzeit fixierter Zinssatz sein), und auf der anderen Seite die Differenz zweier CMS - z.B. 10 Jahres EUR CMS minus
2 Jahres CMS, oft auch versehen mit einem Faktor x (z.B. 2mal).

Oft wird der CMS Spread fiir eine bestimmte Anfangslaufzeit mit einem fixen Kupon versehen.

Ertrag
Der Kaufer des CMS Spread linked Swaps (Zahler der Differenz des CMS) lukriert seinen Ertrag im Falle einer Verflachung
der beiden involvierten Kapitalmarktzinskurven (also z.B. 10 Jahres EUR IRS und 2 Jahres EUR IRS). Der Ertrag aus einem

CMS Spread linked Swap kann im Vorhinein nicht festgelegt werden.

Zinsrisiko

Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit Uber die zukilinftigen Veranderungen des Zinsniveaus des kiirzerfristigen
Kapitalmarkts zum langerfristigen Kapitalmarkt in Bezug auf das Zinsniveau des Geldmarktes (bzw. der Hohe des fixen
Zinssatzes).

14.Forward Rate Agreements (FRA)

Definition

Das Forward Rate Agreement dient zur Vereinbarung von Zinssatzen kinftiger Zinsperioden im Voraus. Da der Handel am
Interbankenmarkt und nicht an der Bérse erfolgt, besteht keine Standardisierung. Bei einem FRA handelt es sich somit anders

als bei den nahe verwandten Zinsfutures um nach Betrag, Wahrung und Zinsperiode maBgeschneiderte Produkte.

Ertrag
Der Kaufer/Verkaufer des FRA hat durch den Erwerb/Verkauf den Zinssatz fixiert. Liegt der Referenzzinssatz am Falligkeitstag
Uber dem vereinbarten Zinssatz (FRA-Preis), erhalt der Kaufer eine Ausgleichszahlung. Liegt der Referenzzinssatz am

Falligkeitstag unter dem vereinbarten Zinssatz (FRA-Preis), erhalt der Verkaufer eine Ausgleichszahlung.

Zinsrisiko
Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit Uber die zukiinftigen Verdnderungen des Marktzinsniveaus. Dieses Risiko

wirkt sich grundsatzlich umso starker aus, je deutlicher der Marktzinssatz steigt/fallt.

Bonitatsrisiko
Das Bonitatsrisiko bei FRAs besteht in der Gefahr des Ausfalls des Geschaftspartners, positive Barwerte zu verlieren bzw.

bei Bedarf und dadurch eine teurere Nachdeckung im Markt zu einem schlechteren Preis vornehmen zu mussen.

Besondere Bedingungen flir FRAs

FRAs sind nicht standardisiert. Es handelt sich um maBgeschneiderte Produkte. Es ist daher besonders wichtig, sich tber
die genauen Bedingungen zu informieren, insbesondere Uber:

- Nominalbetrag
- Laufzeit
- Zinsdefinitionen
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15. Zins-Futures

Definition

Zins-Futures sind Terminkontrakte auf kurzfristige Anlagen-, Geldmarkt- oder Kapitalmarktpapiere mit standardisierter
Falligkeit und standardisierter KontraktgréBe, die bérsenmaBig gehandelt werden. Mit einem Zins-Future kann somit die
Rendite einer Veranlagung (Zinssatz bzw. Kurs) im Voraus fixiert werden. Auch mit einem Zins-Future werden unbedingte
Verpflichtungen eingegangen, die dann auch unabhangig von der weiteren Entwicklung und dem Eintritt der nachstehend

angesprochenen Risiken erflllt werden missen.

Ertrag
Der Ertrag (Gewinn/Verlust) fir den spekulativen Anwender von Zins-Futures Geschéften resultiert aus der Differenz der
Zinsen bzw. Kurse bei Ende der Laufzeit des Termingeschaftes zu den Konditionen dieses Termingeschdftes. Bei der

Anwendung zu Sicherungszwecken wird das finanzielle Risiko von bestehenden oder zukilinftigen Positionen gemindert.

Zinsrisiko

Der Wert eines Zins-Futures hangt primar von der Entwicklung der Rendite des zu Grunde liegenden Instrumentes ab. Die
Risikoposition eines Kaufers ist daher mit der eines Besitzers des zu Grunde liegenden Instruments vergleichbar. Das Risiko
ergibt sich aus der Ungewissheit Uber die zukiinftigen Veranderungen des Marktzinsniveaus. Der Kaufer/Verkaufer eines
Futures ist einem Zinsrisiko in Form der Nachschusspflicht bzw. der Erflillung seiner Verpflichtung am Falligkeitstag
ausgesetzt, wenn das Marktzinsniveau steigt/fallt. Dieses Risiko wirkt sich grundsatzlich umso starker aus, je deutlicher der
Marktzinssatz steigt/féllt. Das daraus resultierende Verlustpotenzial kann ein Vielfaches des urspriinglichen Kapitaleinsatzes

(Einschuss) betragen.

Liquiditatsrisiko
Das Liquiditatsrisiko bei Futures besteht darin, dass die Glattstellung (Verkauf/Rlckkauf) des Futures in bestimmten

Markten bei Gberdurchschnittlicher Orderlage zu spiirbaren und ungiinstigen Kursschwankungen fihren kann.

16. Auflerborsliche (OTC) Optionsgeschifte
Standard Option - Plain Vanilla Option

Der Kaufer der Option erwirbt das befristete Recht auf Kauf (Call) oder Verkauf (Put) des zu Grunde liegenden Wertes (z.B.
Wertpapiere, Devisen, etc.) zu einem fixierten Auslbungspreis bzw. (z.B. bei Zinsoptionen) den Anspruch auf eine
Ausgleichszahlung, die sich aus der positiven Differenz zwischen Ausibungs- und Marktpreis zum Zeitpunkt der Auslibung
errechnet. Mit dem Schreiben (Opening) von Optionen verpflichten Sie sich, die Rechte des Optionskaufers zu erflllen.

Optionen kdnnen unterschiedliche Ausliibungsbedingungen vorsehen:

Amerikanischer Typ: wahrend der gesamten Laufzeit. Europadischer Typ: am Ende der Laufzeit.

Exotische Optionen: Exotische Optionen sind Finanzderivate, die von Standard-Optionen (Plain Vanilla Optionen) abgeleitet

sind.

Sonderform Barrier Option
Zusatzlich zum Auslibungspreis existiert ein Schwellenwert (Barrier), bei dessen Erreichen die Option aktiviert (Knock-In
Option) oder deaktiviert wird (Knock-Out Option).

Sonderform Digitale (Payout) Option
Option mit einem festgelegten Auszahlungsbetrag (Payout), den der Kaufer der Option gegen Zahlung einer Pramie erhalt,

wenn der Kurs (Zinssatz) des Basiswerts unterhalb oder oberhalb (je nach Option) des Schwellenwerts (Barrier) liegt.

Ertrag

Der Inhaber von Optionen erhalt den Ertrag dadurch, dass der Kurs des zu Grunde liegenden Wertes (iber den Auslibungspreis
des Calls steigt bzw. unter den Auslibungspreis des Puts fallt und er seine Option ausiiben oder diese verkaufen kann (Plain
Vanilla Option, aktivierte Knock-In Option, nicht deaktivierte Knock-Out Option). Bei einer nicht aktivierten Knock-In Option

bzw. einer deaktivierten Knock-Out Option erlischt das Optionsrecht, und die Option wird wertlos.
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Der Inhaber von digitalen (Payout) Optionen erhalt den Ertrag dadurch, dass wahrend der Laufzeit bzw. bei Laufzeitende

der Schwellenwert erreicht wird, somit der Payout zur Auszahlung kommt.

Allgemeine Risiken

Der Wert (Kurs) von Optionen ist vom Auslbungspreis, von der Entwicklung und der Volatilitdt des zu Grunde liegenden
Wertes, der Laufzeit, dem Zinsgeflige und der Marktlage abhangig. Der Kapitaleinsatz (Optionspramie) kann sich daher bis
zur vollstandigen Wertlosigkeit verringern. Sollte sich der Kurs des zu Grunde liegenden Wertes nicht den Erwartungen des
Verkaufers einer Option entsprechend entwickeln, kann das daraus resultierende Verlustpotential theoretisch unbegrenzt sein
(Plain Vanilla Option, Barrier Option) bzw. in Héhe des vereinbarten Payouts liegen (Digitale Option). Besonders zu beachten
ist, dass nicht fristgerecht ausgelibte Rechte aus Optionen mit Ablauf der Auslbungsfrist verfallen und daher wertlos
ausgebucht werden. Hinweis: Beachten Sie, dass die Bank ohne Ihren ausdriicklichen Auftrag Ihre Optionsrechte nicht
ausubt.

Besondere Risiken bei auBerbérslichen Optionsgeschaften

AuBerbdrsliche Optionen sind in der Regel nicht standardisiert. Es handelt sich vorwiegend um maBgeschneiderte
Instrumente. Es ist daher besonders wichtig, sich Uber die genauen Details (Ausiibungsart, Ausiibung und Verfall) zu
informieren. Das Bonitdtsrisiko beim Kauf von auBerbérslichen Optionen besteht in der Gefahr, durch den Ausfall des
Geschéftspartners die bereits gezahlte Pramie zu verlieren und dadurch indirekt eine teurere Nachdeckung am Markt
vornehmen zu mussen.

Fir auBerbdorsliche Optionen als maBgeschneiderte Produkte besteht typischerweise kein geregelter (Sekundar-)Markt.

Daher kann die jederzeitige Verfligbarkeit nicht sichergestellt werden.

17. Devisenoptionsgeschifte

Definition

Der Kaufer einer Devisenoption erwirbt das Recht, jedoch keine Verpflichtung, einen bestimmten Betrag Devisen zu einem
im Voraus festgelegten Kurs und Zeitpunkt bzw. Zeitraum zu kaufen bzw. zu verkaufen. Der Verkaufer (Schreiber) der Option
gewahrt das betreffende Recht. Der Kaufer zahlt dem Verkaufer flr dieses Wahlrecht eine Pramie. Es bestehen folgende
Optionsarten:

- Mit dem Kauf einer Option auf Call-Basis erwirbt der Kaufer ein Recht, zu bzw. vor einem bestimmten Termin
(Lieferungstag) einen definierten Betrag einer bestimmten Wahrung zu einem festgelegten Lieferpreis (Basispreis oder
Auslibungspreis) zu kaufen.

- Mit dem Verkauf einer Option auf Call-Basis verpflichtet sich der Verkaufer, auf Wunsch des Optionskaufers einen
definierten Betrag einer bestimmten Wahrung zum Basispreis zu bzw. vor einem bestimmten Termin zu liefern/zu

verkaufen.

- Mit dem Kauf einer Option auf Put-Basis erwirbt der Kaufer das Recht, einen definierten Betrag einer bestimmten
Wahrung zum Basispreis zu bzw. vor einem bestimmten Termin zu verkaufen.

- Mit dem Verkauf einer Option auf Put-Basis verpflichtet sich der Verkaufer, auf Wunsch des Optionskaufers einen
definierten Betrag einer bestimmten Wahrung zum Basispreis zu bzw. vor einem bestimmten Termin zu kaufen.

Ertrag

Der Ertrag einer Call-Option kann sich daraus ergeben, dass der Marktpreis der Wahrung héher wird als der vom Kaufer zu
leistende Auslibungspreis, wobei der Kaufpreis (= Prdmie) abzuziehen ist. Der Kaufer hat dann die Mdglichkeit, die
Fremdwdhrung zum Ausibungspreis zu kaufen und zum Marktpreis sofort wieder zu verkaufen. Der Verkaufer der Call-
Option erhalt fir den Verkauf der Option eine Pramie. Dasselbe gilt sinngemaB fir Put-Optionen bei gegenlaufigen

Wahrungsentwicklungen.

Risiken bei Kauf einer Option
Risiko des Totalverlustes der Pramie: Das Risiko beim Kauf von Devisenoptionen besteht im Totalverlust der Pramie, die

unabhangig davon, ob die Option kiinftig ausgelibt wird, bezahlt werden muss.
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Bonitatsrisiko: Das Bonitatsrisiko beim Kauf von Devisenoptionen besteht in der Gefahr, durch den Ausfall des
Geschéftspartners die bereits gezahlte Préamie zu verlieren und dadurch indirekt eine teurere Nachdeckung im Markt

vornehmen zu missen.

Wahrungsrisiko: Das Risiko von Devisenoptionen besteht darin, dass sich die Wahrungsparitat bis zum Auslaufen der Option
nicht in der Weise entwickelt, die Sie Ihrer Kaufentscheidung zugrunde gelegt haben. Im Extremfall kann das zum
Totalverlust der Pramie fuhren.

Risiken bei Verkauf einer Option

Wahrungsrisiko: Das Risiko beim Verkauf von Optionen besteht darin, dass sich der Kurswert der Fremdwahrung bis zum
Auslaufen der Option nicht in der Weise entwickelt, die der Verkaufer seiner Entscheidung zugrunde gelegt hat. Das daraus

resultierende Verlustpotenzial ist fir geschriebene Optionen nicht begrenzt.
Die Pramie der Devisenoption hangt von folgenden Faktoren ab:

- Volatilitat des zu Grunde liegenden Wahrungskurses (MafBzahl fir die Schwankungsbreite des
Kurswertes) vom gewdhlten Ausiibungspreis

- Laufzeit der Option

- Aktueller Devisenkurs

- Zinsen der beiden

- Wahrungen Liquiditat

Transferrisiko: Die Transfermdglichkeiten einzelner Devisen kénnen speziell durch den betreffenden Heimatstaat der
Wahrung begrenzt werden. Die ordnungsgemaBe Abwicklung des Geschaftes ware dadurch geféhrdet.

Liquiditatsrisiko: Fir Devisenoptionen als maBgeschneiderte Produkte besteht typischerweise kein geregelter
Sekundarmarkt. Daher kann die jederzeitige Verkaufbarkeit nicht sichergestellt werden.

Besondere Bedingungen fiir Devisenoptionen

Devisenoptionen sind nicht standardisiert. Es ist daher besonders wichtig, sich tUber die genauen Details zu informieren,
insbesondere Uber:

Auslibungsart: Kann das Optionsrecht laufend (amerikanische Option) oder nur am Auslibungstag

(europaische Option) ausgelibt werden?

Verfall: Wann lauft das Recht aus? Beachten Sie, dass die Bank ohne Ihren ausdriicklichen Auftrag Ihre

Optionsrechte nicht ausibt.

18. Zinsoptionen

Definition

Zinsoptionen stellen eine Vereinbarung fiir eine Zinsober-, Zinsuntergrenze oder Option auf Zinstauschgeschéfte dar.
Sie dienen entweder:

a) zu Absicherungszwecken oder

b) zur Lukrierung von Ertrdgen auf spekulativer Basis.
Unterschieden werden Calls und Puts. Verbreitete Sonderformen sind: Caps, Floors oder Swaptions etc.

Der Kaufer eines Caps sichert sich eine durch den Auslibungspreis fixierte Zinsobergrenze fir kinftige Geldaufnahmen ab.
Im Spekulationsfalle erhdht sich der Wert des Caps bei steigenden Zinsen. Der Verkauf eines Caps kann nur als spekulatives
Instrument eingesetzt werden, wobei der Verkdufer die Pramie erhdlt und sich zu Ausgleichszahlungen verpflichtet. Bei
Floors sichert sich der Kaufer einen Mindestzins auf eine kinftige Veranlagung. Im Spekulationsfall erhoht sich der Wert
des Floors bei fallenden Zinsen.

ad a) zu Absicherungszwecken
Je nach gewahlter Referenzlaufzeit wird alle drei oder sechs Monate der aktuelle Drei- oder Sechsmonatsmarktzins mit dem
gesicherten Strike verglichen. Sollte der Marktpreis hoher liegen als der Ausiibungspreis, findet eine Ausgleichszahlung an

den Cap-Inhaber statt.
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ad b) zur Lukrierung von Ertragen auf spekulativer Basis

Der Wert des Caps erhoht sich mit steigenden Zinsen, wobei hier aber die Forward-Zinsen (heute gehandelte kiinftige
Zinssatze) und nicht die aktuellen Zinssdtze maBgeblich sind.

Dasselbe gilt sinngemaB fiir den Kauf/Verkauf eines Floors. Hier sichert sich der Kaufer eine Zinsuntergrenze ab, wahrend
der Verkaufer eine spekulative Position halt.

Eine Swaption ist eine Option auf einen Interest Rate Swap (IRS = Vereinbarung Uber den Austausch von Zinszahlungen).
Grundsatzlich wird zwischen Payers- (= Fixzahler) und Receivers-Swaption (Empfanger der fixen Seite beim IRS)
unterschieden. Beide Optionsformen kénnen sowohl ge- als auch verkauft werden.

Man unterscheidet ferner zwei Erfiillungsarten mit unterschiedlichen Risikoprofilen:

Swaption mit Swap Settlement:
Der Kaufer tritt bei Ausniitzung der Swaption in den Swap ein.

- Mit dem Kauf einer Payers-Swaption erwirbt der Kaufer das Recht, am Lieferungstag auf Basis eines bestimmten
Nominalbetrages den im Auslibungspreis vereinbarten fixen Zinssatz zu zahlen und dafir variable Zinszahlungen

zu erhalten.

- Mit dem Verkauf einer Payers-Swaption verpflichtet sich der Verkdufer, am Lieferungstag auf Basis eines
bestimmten Nominalbetrages den im Ausibungspreis vereinbarten fixen Zinssatz zu erhalten und daflir variable

Zinsbetrage zu zahlen.

- Mit dem Kauf einer Receivers-Swaption erwirbt der Kdufer das Recht, am Lieferungstag auf Basis eines bestimmten
Nominalbetrages den im Auslibungspreis vereinbarten fixen Zinssatz zu erhalten und dafiir variable Zinsbetrdge zu

zahlen.

- Mit dem Verkauf einer Receivers-Swaption verpflichtet sich der Verkaufer, am Lieferungstag auf Basis eines
bestimmten Nominalbetrages den im Auslbungspreis vereinbarten fixen Zinssatz zu zahlen und daflr variable

Zinszahlungen zuerhalten.

Swaption mit Cash Settlement:

Bei Ausniitzung der Swaption erhalt der Kaufer die Differenz der Barwerte der Swaps mit Swaptionszinssatz bzw. aktuellem
Marktzinssatz.

Ertrag

Der Inhaber von Zinsoptionen erhalt den Ertrag dadurch, dass das Marktzinsniveau am Ausilbungstag liber dem Strike- Preis
des Caps bzw. unter dem des Floors liegt. Bei Swaptions liegt der Ertrag dann vor, wenn das Marktzinsniveau am
Auslibungstag bei Payers-Swaptions Uber dem vereinbarten Auslibungspreis bzw. bei Receivers-Swaptions unter dem
vereinbarten Austibungspreis liegt. Die erhaltene Optionspramie verbleibt beim Verkaufer, unabhdngig davon, ob die Option

ausgelbt wird oder nicht.

Zinsrisiko

Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Méglichkeit zukiinftiger Veranderungen des Marktzinsniveaus. Der Kaufer/Verkaufer einer
Zinsoption ist einem Zinsrisiko in Form eines Kursverlustes ausgesetzt, wenn das Marktzinsniveau steigt/fallt. Dieses Risiko
wirkt sich grundsatzlich umso starker aus, je deutlicher der Marktzinssatz steigt/fallt. Das daraus resultierende

Verlustpotenzial ist flir den Verkaufer nichtbegrenzt.

Die Pramie der Zinsoption héngt von folgenden Faktoren ab:

- Zinsvolatilitdt (Schwankungsbreite der Zinsen) vom gewahlten Austibungspreis
- Laufzeit der Option

- Marktzinsniveau

- aktuelle Finanzierungskosten

- Liquiditat

Diese Faktoren konnen bewirken, dass - obwohl Ihre Erwartungen im Hinblick auf die Zinsentwicklung der Option

eingetroffen sind - der Preis der Option gleich bleibt oder fallt.
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Bonitatsrisiko

Das Bonitatsrisiko beim Kauf von Zinsoptionen besteht in der Gefahr, durch den Ausfall des Geschaftspartners positive

Barwerte zu verlieren bzw. bei Bedarf eine Nachdeckung im Markt zu einem schlechteren Preis vornehmen zu mussen.
Risiko des Totalverlustes bei Kauf

Das Risiko beim Kauf von Zinsoptionen besteht im Totalverlust der Pramie, die unabhangig davon, ob die Option kiinftig
ausgelbt wird, bezahlt werden muss.

Besondere Bedingungen fiir Zinsoptionen

Zinsoptionen sind nicht standardisiert. Es handelt sich ausschlieBlich um maBgeschneiderte Produkte.

Es ist daher besonders wichtig, sich lGber die genauen Details zu informieren, insbesondere (ber:
Ausubungsart: Kann das Optionsrecht laufend (amerikanische Option) oder nur am Auslibungstag (europdische Option)
ausgelibt werden?

Ausibung: Lieferung des Basiswertes oder Barausgleich?
Verfall: Wann lauft das Recht aus? Beachten Sie, dass die Bank ohne Ihren ausdricklichen Auftrag Ihre Optionsrechte

nicht auslbt.

19.Cross Currency Swap (CCS)

Definition

Ein Cross Currency Swap regelt sowohl den Austausch von unterschiedlich definierten Zinsverbindlichkeiten als auch von
verschiedenen Wéahrungen auf einen fixen Nominalbetrag zwischen zwei Vertragspartnern. In der Regel handelt es sich
dabei um den Tausch fixer Zinszahlungen in zwei verschiedenen Wahrungen. Beide Zinszahlungen kdnnen selbstverstandlich
auch in variablen Zinsverpflichtungen erfolgen. Die Zahlungsstréme erfolgen in verschiedenen Wahrungen auf Basis
desselben Kapitalbetrages, der mit dem jeweiligen Kassakurs am Abschlusstag fixiert wird. Es erfolgt neben dem Austausch
von Zinsverpflichtungen bzw. Zinsforderungen sowohl zu Beginn (Initial Exchange) als auch am Ende der Laufzeit (Final
Exchange) ein Kapitalaustausch. Entsprechend der Bedirfnisse der einzelnen Geschaftspartner kann der Initial Exchange
weggelassen werden. Ertrag Der Ertrag aus einem CCS kann im Vorhinein nicht festgelegt werden.

Bei einer positiven Entwicklung des Wechselkurses und der Zinsdifferenz kann im Falle einer vorzeitigen Aufldsung des CCS
ein Ertrag erwirtschaftet werden. Sollte der CCS zur Verbesserung der Zinsdifferenz abgeschlossen werden, kann durch die
niedrigeren Zinsen einer anderen Wahrung ein Ertrag erzielt werden. Dieser kann durch mdgliche Wahrungsverluste
allerdings wieder egalisiert werden. Sollte sich die Wahrungsrelation positiv entwickeln, kann der Ertrag sogar noch

verbessert werden.

Zinsrisiko
Das Zinsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit Uber die zukiinftige Veranderung des Marktzinsniveaus. Der Kaufer/
Verkdufer eines CCS ist einem Verlustrisiko ausgesetzt, wenn das Marktzinsniveau fallt/steigt.

Wahrungsrisiko
Das Wahrungsrisiko ergibt sich aus der Ungewissheit Gber die zuklinftigen Verdnderungen der betreffenden Kursrelation der
involvierten Wahrungen. Besonders wichtig ist, dass bei einem CCS mit Final Exchange das Wahrungsrisiko nicht nur bei

Ausfall eines Vertragspartners besteht, sondern wahrend der gesamten Laufzeit.

Bonitatsrisiko
Das Bonitatsrisiko bei Kauf/Verkauf von CCS besteht in der Gefahr, durch den Ausfall des Geschéftspartners eine
Nachdeckung im Markt vornehmen zu missen.

Besondere Bedingungen fiir CCS sind nicht standardisiert. Es handelt sich um maBgeschneiderte Produkte.
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Es ist daher besonders wichtig, sich Gber die genauen Bedingungen zu informieren, insbesondere tber:

- Nominalbetrag

- Laufzeit

- Zinsdefinition

- Wahrungsdefinition

- Kursdefinition

- Initial Exchange ja oder nein

20. Commodity Swaps und Commodity Optionen mit Barausgleich (,,Warentermingeschifte”)

Warentermingeschafte sind spezielle Kontrakte, die Rechte oder Verpflichtungen beinhalten, bestimmte Waren zu einem im
Vorhinein festgelegten Preis und Zeitpunkt oder wahrend eines festgelegten Zeitraums zu kaufen oder zu verkaufen.
Warentermingeschafte gibt es unter anderem in den im Folgenden beschriebenen unterschiedlichen Instrumenten.

Grundsitzliches zu den einzelnen Instrumenten

Commodity Swaps: Ein Commodity Swap ist eine Vereinbarung Uber den Austausch von einer Reihe fixer
Warenpreiszahlungen (,Fixbetrag") gegen variable Warenpreiszahlungen (,,Marktpreis™), wobei es nur zu einem Barausgleich
(,Ausgleichsbetrag™) kommt. Der Kaufer eines Commodity Swaps erwirbt den Anspruch auf Zahlung des Ausgleichsbetrags,
wenn der Marktpreis Uber dem Fixbetrag liegt. Hingegen ist der Kaufer eines Commodity Swaps verpflichtet, den
Ausgleichsbetrag zu zahlen, wenn der Marktpreis unter dem Fixbetrag liegt. Der Verkaufer eines Commodity Swaps erwirbt
den Anspruch auf Zahlung des Ausgleichsbetrags, wenn der Marktpreis unter dem Fixbetrag liegt. Hingegen ist der Verkaufer
eines Commodity Swaps verpflichtet, den Ausgleichsbetrag zu zahlen, wenn der Marktpreis Uiber dem Fixbetrag liegt. Beide
Zahlungsstrome (fix/variabel) erfolgen in der gleichen Wéhrung und auf Basis desselben Nominalbetrags. Wahrend die fixe
Seite des Swaps den Charakter einer Benchmark hat, bezieht sich die variable Seite auf den zum jeweiligen Fixingtag an
einer BOrse notierten oder sonst am Warenterminmarkt publizierten Handelspreis der betreffenden Ware oder auf einen

Warenpreisindex.

Commodity Optionen mit Barausgleich: Der Kaufer einer Commodity Put Option erwirbt gegen Zahlung einer Pramie das
Recht, an jedem Auslibungstag den Differenzbetrag zwischen dem Strike Preis und dem Marktpreis in Bezug auf einem
Nominalbetrag zu erhalten, wenn der Marktpreis unter dem Fixbetrag liegt. Der Kaufer einer Commodity Call Option erwirbt
gegen Zahlung einer Pramie das Recht, an jedem Auslibungstag den Differenzbetrag zwischen dem Strike Preis und dem

Marktpreis in Bezug auf einem Nominalbetrag zu erhalten, wenn der Marktpreis (ber dem Fixbetrag liegt.

Risiken — Details zu den unterschiedlichen Instrumenten

Risiko bei Commodity Swaps und Commodity Optionen mit Barausgleich: Wenn die Erwartungen nicht eintreten, ist die
Differenz zu zahlen, die zwischen dem bei Abschluss zugrunde gelegten Kurs und dem aktuellen Marktkurs bei Falligkeit des
Geschéfts besteht. Diese Differenz macht den Verlust aus. Die maximale Hohe des Verlustes lasst sich im Vorhinein nicht

bestimmen. Er kann Uber eventuell geleistete Sicherheitenhinausgehen.

Risiko bei gekauften Commodity Optionen - Wertverlust: Eine Kursverédnderung des Basiswerts (z.B. eines Rohstoffes), der

der Option als Vertragsgegenstand zugrunde liegt, kann den Wert der Option mindern.

Zu einer Wertminderung kommt es im Fall einer Kaufoption (Call) bei Kursverlusten, im Fall einer Verkaufsoption (Put) bei
Kursgewinnen des zu Grunde liegenden Vertragsgegenstandes. Eine Wertminderung der Optionen kann aber auch dann
eintreten, wenn der Kurs des Basiswertes sich nicht andert, weil der Wert der Option von weiteren Preisbildungsfaktoren

(z.B. Laufzeit oder Haufigkeit und Intensitat der Preisschwankungen des Basiswertes) mitbestimmt wird.

Risiko bei verkauften Commodity Optionen - Hebelwirkung: Das Risiko beim Verkauf von Commodity Optionen besteht darin,
dass sich der Wert des zu Grunde liegenden Basiswertes bis zum Auslaufen der Option nicht in der Weise entwickelt, die der
Verkaufer seiner Entscheidung zugrunde gelegt hat. Das daraus resultierende Verlustpotenzial ist flir geschriebene Optionen

nicht begrenzt.
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Risiken bei Warentermingeschiften im Allgemeinen

Preisschwankungen: Die Hohe der Zahlungsverpflichtung aus Warentermingeschéaften ermittelt sich aus den Preisen auf
einem bestimmten Warenterminmarkt. Warenterminmarkte kdénnen von starken Preisschwankungen abhéngig sein. Viele
Faktoren, die mit Angebot und Nachfrage der Ware zusammenhdngen, kdnnen die Preise beeinflussen. Es ist nicht leicht,
diese preisbildenden Faktoren vorherzusagen oder vorherzusehen. Unvorhergesehene Ereignisse wie z.B. Naturkatastrophen,
Krankheiten, Seuchen sowie Anordnungen von hoher Hand, kénnen den Preis ebenso erheblich beeinflussen wie
unkalkulierbare Entwicklungen, z.B. Wettereinflisse, Ernteschwankungen oder Liefer-, Lager- und Transportrisiken.

Wahrungsrisiko: Warenpreise werden oft in ausléandischer Wahrung quotiert. Wenn Sie ein Commodity Geschaft eingehen,
bei dem Ihre Verpflichtung oder die von Ihnen zu beanspruchende Gegenleistung auf auslandische Wahrung oder eine
Rechnungseinheit lautet oder sich der Wert des Vertragsgegenstandes hiernach bestimmt, sind Sie zusatzlich dem

Devisenmarktrisiko ausgesetzt.

Glattstellung / Liquiditat: Warenterminmarkte sind im Allgemeinen enger als Finanzterminmarkte und kdnnen deshalb
weniger liquide sein. Es ist mdglich, dass Sie zu dem von Ihnen gewlinschten Zeitpunkt eine Warenterminposition aufgrund
ungenlgender Marktliquiditat nicht oder nur teilweise glattstellen kdnnen. Ferner kann die Spanne (Spread) zwischen Kauf-
und Verkaufsgeboten (Bid und Ask) in einem Kontrakt relativ groB sein. Die Liquidierung von Positionen kann auBerdem unter
gewissen Marktbedingungen schwierig oder unmdglich sein. Die meisten Warenterminbdrsen sind zum Beispiel ermachtigt,
Preisschwankungsgrenzen festzusetzen, die fir einen gewissen Zeitraum Kauf- oder Verkaufsgebote auBerhalb bestimmter

Limits nicht zulassen. Hierdurch kann die Liquidierung einzelner Positionen beschrankt oder vollstéandig verhindert werden.

Limit-/Stop-Order: Limit-Orders oder Stop Loss-Orders sind Auftréage, die dazu dienen, die Handelsverluste im Falle von
gewissen Marktbewegungen zu begrenzen. Obwohl solche Risikobegrenzungsmdglichkeiten an den meisten
Warenterminbdrsen zulassig sind, sind Limit- Orders oder Stop Loss-Orders bei OTC Commodities in der Regel nicht
vereinbart.

Termin- und Kassamarkt: Wichtig ist es insbesondere, die Beziehung zwischen den Terminkontraktpreisen und
Kassamarktpreisen zu verstehen. Obwohl Marktkrafte die Unterschiede zwischen dem Terminkontraktpreis und dem
Kassamarkt-(Spot-)Preis der in Frage stehenden Ware soweit angleichen kénnen, dass der Preisunterschied am Liefertag
praktisch null sein kann, kann eine Vielzahl von Marktfaktoren, einschlieBlich Angebot und Nachfrage daflir sorgen, dass
immer noch Unterschiede zwischen dem Terminkontraktpreis und dem Kassamarkt-(Spot-)Preis der betreffenden Ware
bestehen.

Feststellung des Marktpreises: Marktpreise notieren entweder an Warenterminbdrsen oder werden in marktiblicher Weise
publiziert. Aufgrund von Systemausfallen, Systemstérungen an der Borse oder aufgrund anderer Ursachen kann es passieren,
dass flir den vereinbarten Fixingtag keine Marktpreise ermittelt werden kdnnen. Sollten keine Regelungen fiir eine ersatzweise
Feststellung des Marktpreises vereinbart sein, ist die Berechnungsstelle Ublicherweise erméchtigt, nach billigem Ermessen

einen Marktpreis festzusetzen.

6. Hinweis zur Bekanntmachung und Gliubigerbeteiligung (Bail-In)

Das oOsterreichische Bundesgesetz Uber die Sanierung und Abwicklung von Banken (BaSAG) enthalt unter anderem
Regelungen zur Abwicklung von Banken. Das BaSAG setzt diese EU-Richtlinie um. Als Reaktion auf die Finanzkrise 2008
haben viele Staaten Regelungen erlassen, mit denen ausfallgefdhrdete Banken zukiinftig ohne eine Beteiligung des

Steuerzahlers abgewickelt werden sollen.

Dies bedeutet, dass Anteilsinhaber und Glaubiger von Banken bei einer Abwicklung an deren Verlusten beteiligt werden
kdnnen. Dies ist dann der Fall, wenn ausgegebene Finanzinstrumente (z.B. Aktien, Anleihen oder Zertifikate) oder ungedeckte
Einlagen von einer Bank gehalten werden, die abgewickelt werden soll. Das Ziel des Gesetzgebers ist, die Abwicklung einer

Bank ohne den Einsatz von offentlichen Mittel zu ermdglichen.

Uber die Einleitung eines Abwicklungsverfahrens und die Anwendung von Abwicklungsinstrumenten entscheidet die

zustdndige Abwicklungsbehérde. Fir systemrelevante Banken der Eurozone ist das der ,Einheitliche Abwicklungsausschuss
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der EU", fir nicht systemrelevante Banken der Eurozone die zusténdige Abwicklungsbehérde des jeweiligen Landes (in

Osterreich die Finanzmarktaufsichtsbehérde) auf Grundlage der geltenden Gesetze.

Wie konnen Bankkunden von einer Bankenabwicklung betroffen sein?

Die jeweilige  Abwicklungsbehérde darf  Abwicklungsinstrumente nur bei Vorliegen der gesetzlichen
Abwicklungsvoraussetzungen auf eine Bank anwenden. Bankkunden koénnen durch die Anwendung folgender
Abwicklungsinstrumente betroffen sein:

- Die UnternehmensverauBerung

- Das Briickeninstitut

- Die Ausgliederung von Vermdégenswerten

- Die Glaubigerbeteiligung (Bail-In)

Das Instrument der Unternehmensveriufierung

Es werden die Verbindlichkeiten und/oder Vermogenswerte der in Abwicklung befindlichen Bank durch behdérdliche Anordnung
an einen Erwerber Ubertragen. Bankkunden kénnen in der Form betroffen sein, dass ihnen ein neuer Geschéftspartner
gegenlbersteht, da der Erwerber der abzuwickelnden Bank die Aktiva (an Kunden vergebene Kredite) und die Passiva (von

der Bank begebene Schuldverschreibungen, wie Anleihen) tbernimmt.

Das Instrument des Briickeninstitutes:

In diesem Fall werden die Verbindlichkeiten und/oder Vermdégenswerte der in Abwicklung befindlichen Bank auf eine

Kapitalgesellschaft des Bundes oder eine andere offentliche Stelle Gbertragen.

Das Briickeninstitut sorgt daflir, dass wichtige Funktionen der Bank (T&dtigkeiten und Dienstleistungen der Bank, deren
Einstellung negative Auswirkungen auf die Realwirtschaft oder die Finanzmarktstabilitdat haben kdénnten) aufrechterhalten

werden (,Good Bank™). Die Bankkunden erhalten einen neuen Geschaftspartner.

Das Instrument der Ausgliederung:

Die Aktiva und/oder Passiva der in Abwicklung befindlichen Bank wird auf eine oder mehrere Zweckgesellschaften
(Abbaueinheiten) ubertragen (,Bad Bank™), mit dem Ziel des Portfolioabbaus. Dies wird von der Abwicklungsbehérde
angeordnet.

Das Risiko fir die Bankkunden bei den aufgezahlten Instrumenten wie UnternehmensverduBerung, des Brickeninstitutes
und der Ausgliederung von Vermdgenswerten besteht, dass der Erwerber seinen Verpflichtungen (z.B. Zins. und/oder
Kapitalriickzahlung) nicht nachkommen kann.

Das Instrument der Gliubigerbeteiligung (Bail-In):

Damit soll gewdhrleistet werden, dass zundchst die Eigentiimer (z.B. Aktionare) und die ungesicherten Glaubiger fir Verluste
und Kosten der Stabilisierung des abzuwickelnden Institutes aufkommen missen und nicht der Staat letztendlich der
Steuerzahler.

Beim Bail-In werden zum einen die bestehenden Anteile der Aktionare an der Bank entweder prozentuell reduziert oder
ganzlich abgeschrieben, zum andere missen die Glaubiger teilweise oder zur Ganze auf ihre Forderungen verzichten und
erhalten dafiir gegebenenfalls Eigentumsrechte an der Bank. Die Umwandlung von Fremdkapital in Eigenkapital dient der
Rekapitalisierung der Bank. Das Bail-In wird nach verschiedenen Glaubigergruppen aufgeteilt. Wahrend einige Glaubige
vollstandig vom Bail-In ausgeschlossen sind, werden die anderen nach einer genau definierten Reihenfolge (Verlusttragung-
Kaskade oder Haftungskaskade) herangezogen.

Die Ubernahme der Verluste erfolgt stufenweise, d.h. die Glaubiger der nichsten Stufe werden erst dann herangezogen,

wenn die Anspriiche der vorangegangenen Gldubigerstufe nicht ausreichen, um die Verluste abzudecken.

Die Verlustiibernahme erfolgt stufenweise, d.h. die Glaubiger der nachsten Stufe werden erst dann herangezogen,

wenn die Anspriiche der vorangegangenen Gldubigerstufe nicht ausreichen, um die Verluste auszugleichen.
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Reihenfolge der Verlustzuweisung:

1. Stufe:

Die Aktiondre der betroffenen Banken tragen das hochste Verlustrisiko.

2. Stufe:
Falls erforderlich, werden dann die Anleger herangezogen, die in Instrumente des zusatzlichen Kernkapitals (z.B. Tier 1-

Emissionen z.B. Hybrid Anleihen d.h. Anleihen mit unendlicher Laufzeit und stille Einlagen) investiert haben.

3. Stufe:
Bei dieser Stufe wird auf die Glaubiger zurlickgegriffen, die in Instrumente des Erganzungskapitals (z.B.
Erganzungskapitalanleihen, Genussrechte) veranlagt sind.

4. Stufe:
Unbesicherte und nachrangige Glaubiger (z.B. nachrangige Schuldverschreibungen), werden zur Verlustabdeckung

herangezogen, die nicht die Anforderungen an das zusatzliche Kernkapital oder an das Erganzungskapital erfillen.

5. Stufe:

In dieser Stufe werden nicht bevorrechtigte vorrangige Schuldtitel (z.B. Senior non-preferred Anleihen) zur Verlustabdeckung
herangezogen. Diese Schuldtitel haben eine urspriingliche vertragliche Laufzeit von mindestens einem Jahr, dirfen keine
eingebetteten Derivate umfassen und selbst keine Derivate sein. Es ist bei der Emission von solchen Schuldtitel ausdriicklich

auf den niedrigeren Rang im Konkursverfahren hinzuweisen (Vertragsunterlagen und Emissionsprospekt).

6. Stufe:

Die Inhaber von sonstigen unbesicherten und nicht nachrangigen Schuldtiteln und Forderungen werden zur Verlustabdeckung
herangezogen (z.B. Anleger von Inhaberschuldverschreibungen, strukturierten Anleihen (wie Indexzertifikaten), Derivaten
und nicht gedeckte Einlagen ber EUR 100.000,-- von GroBunternehmen).

7. Stufe:
Von der Einlagensicherung nicht gedeckte Einlagen iber EUR 100.000,-- von Privatpersonen sowie von kleinen und mittleren
Unternehmen haben eine besondere Stellung und sind ganz am Ende vom ,Bail-in" betroffen.

Im Einzelfall kann die Abwicklungsbehdrde, spezielle Bankverbindlichkeiten, die gemaB BaSAG dem ,Bail-in™ unterliegen, von
der Glaubigerbeteiligung vollstdndig oder teilweise ausgenommen werden, wobei kein Glaubiger im Rahmen eines Bail-in
Verfahrens schlechter gestellt werden darf als bei einem reguldren Insolvenzverfahren.

Die Ahwendung des Bail-In Instruments kann fiir die Kunden zum Teilverlust oder im duBersten Fall
zum Totalverlust des investierten Kapitals fiihren.

Welche Forderungen von Bankkunden sind vom Bail-In ausgenommen? (nicht abschlieBend)

Durch die Einlagensicherung gesicherte Einlagen bis zu EUR 100.000 (z.B. Festgeldveranlagungen und Kontoguthaben)
- Besicherte Forderungen (z.B. gedeckte Bankanleihen oder Pfandbriefe)
- Verbindlichkeiten aus Treuhandverhaltnissen
- Kundenvermogen oder Kundengelder, sofern auf diese Absonderungs- oder Aussonderungsrechte anwendbar

sind (z.B. in einem Wertpapierdepot verwahrte und verwaltete Wertpapiere oder Fonds, Portfolioverwaltungen)

Welche Risiken kann eine Bankenabwicklung fiir den Bankkunden mit sich bringen?
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Die Abwicklungsbehérde kann Anderungen in den Bedingungen der betroffenen Wertpapiere vornehmen, wie zum Beispiel:
- Anderung des Tilgungszeitpunktes oder Aufschub der Zinszahlungen
- Es besteht flr den Anleger das Risiko, die betroffenen Wertpapiere nicht oder zu einem schlechteren Preis
verkaufen zu kénnen.
- Das Verlustrisiko erhéht sich, je mehr Wertpapiere im Depot des Kunden vorhandensind.

Gilt das Bail-In Risiko ausschlieBlich fir dsterreichische Banken?

Samtliche Kreditinstitute in der Europaischen Union (EU), unterliegen der EU-Richtlinie zur Sanierung und Abwicklung von
Banken und haben diese in nationales Recht umzusetzen. In Osterreich wurde die EU-Richtlinie mit dem Bundesgesetz
BaSAG umgesetzt.

7. Information iiber den Umgang mit
Interessenskonflikten (Conflict of Interest Policy)

Als Bank leben wir vom Vertrauen, das uns unsere Geschéftspartner, Mitarbeiter und die Offentlichkeit entgegenbringen.
Unsere Mitarbeiter sind dazu angehalten, alle Dienstleistungen mit bestmdoglicher Sorgfalt, Gewissenhaftigkeit und
Sachkenntnis unter Wahrung von Kundeninteressen zu erbringen. Hohe Verhaltensstandards sollen das Vertrauen unserer
Geschaftspartner und Kunden weiter vertiefen und sicherstellen, dass die gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorgaben
jederzeit erflllt werden kénnen. Im Sinne der §§ 45 und 46 WAG 2018 hat eine Bank geeignete Vorkehrungen fir den
Umgang mit Interessenkonflikten festzulegen und laufend anzuwenden, um zu verhindern, dass Interessenkonflikte den

Kundeninteressen, einschlieBlich ihrer Nachhaltigkeitspraferenzen, schaden.

Mogliche Interessenskonflikte

Interessenskonflikte kdnnen zwischen den Interessen der Kunden einerseits und den Interessen der Wiener Privatbank selbst,
einschlieBlich ihrer Vorstande, ihren Mitarbeitern, ihren Vermittlern oder anderen Personen, die mit ihr direkt oder indirekt

durch Kontrolle verbunden sind, oder zwischen den Interessen von Kunden der Wiener Privatbank untereinander entstehen.

Insbesondere aus folgenden Konstellationen und Verhaltensweisen kénnen sich potenzielle Interessenskonflikte ergeben, die

den Interessen des Kunden, einschlieBlich seiner Nachhaltigkeitspraferenzen, schaden kénnen:

- Bei Erhalt oder Gewahr von Zuwendungen (z.B. Verkaufs- und Bestandsprovisionen) von Dritten oder an Dritte
im Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und Nebendienstleistungen.

- In der Anlageberatung und in der Vermdgensverwaltung aus dem eigenen Interesse der Wiener Privatbank bzw.

der Tochtergesellschaft am Absatz vonFinanzinstrumenten.

- Bei der Erstellung von Finanzanalysen Uber Finanzinstrumente, die den Kunden zum Erwerb angeboten werden.
- Durch Erhalt von Informationen, die nicht 6ffentlich bekannt sind.
- Aus Geschaftsbeziehungen der Wiener Privatbank mit Emittenten, wo ein Kreditengagementvorliegt

- Bei der Entscheidung Uber Produkte von Finanzinstrumente und Dienstleistungen, die die Wiener Privatbank
anbieten oder empfehlen mdéchte. Aufgrund von persénlichen Beziehungen der Mitarbeiter oder der Mitglieder des

Vorstands der Wiener Privatbank oder der mit diesen verbundenen Personen.

Gerade bei Privatbanken, zu denen wir unser Haus zahlen, ist dies nicht immer ganz auszuschlieBen. Wir wissen, dass eine
Nichtbeachtung derartiger Interessenkonflikte die Reputation und Professionalitét unserer Bank bzw. unserer Mitarbeiter in

Zweifel ziehen kann und haben deshalb MaBnahmen und Vorkehrungen zur Konfliktvermeidung getroffen.

Mafinahmen und Vorkehrungen zur Vermeidung von Interessenskonflikten

- Es ist erste Prioritdt, Interessenkonflikte zu vermeiden. Hierfir wurde in der Wiener Privatbank ein Compliance-
Verantwortlicher ernannt. Neben der Hintanhaltung des Missbrauchs von Insider-Informationen bzw. der
Marktmanipulation ist es eine Kernaufgabe des Compliance-Verantwortlichen, Interessenkonflikte zusatzlich unter

Berlicksichtigung der Nachhaltigkeitspraferenzen des Kunden zu identifizieren und durch die Einrichtung
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- entsprechender MaBnahmen zu vermeiden. Dem Compliance- Verantwortlichen sind potenzielle
Interessenkonflikte von den Geschéftsbereichen zu melden, der Compliance- Verantwortliche Gberwacht laufend
die in der Bank implementierten MaBnahmen, sorgt bei unvermeidbaren Interessenkonflikten fiir eine den

gesetzlichen Vorschriften entsprechende Abwicklung und berichtet regelmaBig und direkt an den Vorstand.

- Die Wiener Privatbank hat Vertraulichkeitsbereiche definiert, um einen Informationsaustausch zwischen
Mitarbeitern aus verschiedenen Geschéftsbereichen, deren Tatigkeit einen Interessenkonflikt nach sich ziehen
kénnte, zu verhindern. Sollte im Einzelfall ein Informationsaustausch zwischen diesen definierten Bereichen, der
einen Interessenkonflikt nach sich ziehen kdnnte, unumganglich sein, wird dies dem Compliance- Verantwortlichen

gemeldet, der in weiterer Folge die entsprechenden MaBnahmen setzt.

- Organisatorische  Sicherstellung, dass jeder ungebihrliche Einfluss bei der Durchfiihrung von
Wertpapierdienstleistungen vermieden wird, wie z.B. Regelung von Mitarbeitergeschaften, sowie Regelungen Uber
die Annahme und Gewahrung von Zuwendungen sowie deren Offenlegung.

- Die Annahme bzw. Gewahrung von Geschenken und Zuwendungen von und an Mitarbeiter der Wiener Privatbank
ist nur gemaB der internen Richtlinieerlaubt.

- In der Wiener Privatbank gelten flir alle Mitarbeiter Richtlinien und Verhaltensnormen, die Insiderhandel und
Marktmanipulation (Marktmissbrauch) hintanhalten. Es erfolgen dementsprechend laufend Schulungen der
Mitarbeiter der Wiener Privatbank. Weiters wurden fir alle Mitarbeiter Richtlinien erlasst, mit denen die
Eigengeschafte der Mitarbeiter dergestalt geregelt werden, dass Interessenkonflikte zwischen den Kunden und
den Mitarbeitern der Bank vermieden oder im Sinne des Kundeninteresses geldst werden.

- In der Wiener Privatbank ist eine ,,Best Execution Policy" festgelegt und umgesetzt, nach deren Regeln die Wiener
Privatbank Kundenauftrage ausfihrt. In einer internen Richtlinie ist die Zuteilung im Rahmen von Emissionen
festgelegt.

- Wenn die Wiener Privatbank einen sich aus der Natur oder dem Mix der angebotenen Leistungen ergebenden
Interessenkonflikt nicht vermeiden kann, wird dem Kunden die Art des Konfliktes bzw. seine Ursache entweder
generell oder aktuell vor einem Geschaftsabschluss offengelegt. Der Umfang orientiert sich an der Einstufung des
Kunden. Dadurch kénnen unsere Kunden ihre Anlageentscheidung im Wissen um den Interessenkonflikt treffen.
Die Offenlegung erfolgt unter Wahrung des Bankgeheimnisses.

- Das Kundeninteresse geht grundsatzlich dem Interesse der Wiener Privatbank und deren Mitarbeiter vor.

- Ist ein Interessenkonflikt trotz der durch die Wiener Privatbank gesetzten organisatorischen und
verwaltungstechnischen MaBnahmen nicht zu verhindern, ist es Aufgabe der Bank, diesen Interessenkonflikt im

Interesse der Kunden zu l6sen. Dies kann dazu fiihren, dass der Konflikt gegenliber den Kunden offengelegt
wird
oder vom Geschaft Abstand genommen wird.

-  Die Einhaltung der Leitlinien wird durch den Compliance Beauftragten tiberwacht.

Gewihrung und Annahme von Vorteilen

Die Wiener Privatbank gewahrt bei der Erbringung von Wertpapier- oder Nebendienstleistungen regelmaBig Provisionen
(Vorteile) an ihre unabhangigen Vermittler, die der Bank Kunden zufiihren. Umgekehrt erhalt die Wiener Privatbank bei der
Erbringung von Wertpapier- oder Nebendienstleistungen von ihren Kunden (z.B. Fondsgesellschaften und Emittenten)
Provisionen. Diese werden verwendet, um die Qualitdt der Beratung, die WeiterbildungsmaBnahmen der Mitarbeiter und
Information an den Kunden hoch zu halten bzw. weiter zu steigern. Diese Provisionen sind vom
verkauften/emittierten/verwahrten Volumen abhangig und kdnnen in folgende Kategorien eingeteilt werden:

- Vertriebsprovisionen bei Investmentfonds bis zu 5% vom investierten Betrag.

- Vertriebsprovisionen bei Emissionen: bis zu 3 % (des Ordervolumens). Dabei handelt es sich um Entgelt

fir eine verkauferische oder vermittlerische Tatigkeit.

- Bestands-/Bestandspflegeprovisionen: bis zu 5 % p.a. vom Wert der Finanzinstrumente am Depot des Kunden

Die Wiener Privatbank legt bereits vor der Erbringung der jeweiligen Wertpapier- oder Nebendienstleistung dem Kunden
Informationen Uber die Existenz, die Art und den Betrag der betreffenden Zuwendung offen (ist die Hohe des Betrags nicht
feststellbar, so wird dem Kunden die Art und Weise der Berechnung offengelegt) und informiert den Kunden jahrlich
Uber die tatsachliche Hoéhe der angenommenen sowie der gewahrten Zuwendungen. Den Kunden werden im Falle einer
Vermogensverwaltung (= Portfolioverwaltung) allféllige durch die Bank erhaltene Zuwendungen Dritter
(Bestandsprovisionen) weitergegeben.
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1. Vorbemerkung

1.1. Anwendungsbereich

Die nachfolgenden Grundsatze fiir die Ausfiihrung von Auftréagen in Finanzinstrumenten (im Folgenden kurz
L~Ausflihrungsgrundsatze" genannt) legen dar, wie die Bank die Ausfiihrung von Kundenauftragen gleichbleibend im
bestmdoglichen Interesse des Kunden gewahrleistet. Diese Ausfiihrungsgrundsatze gelten sowohl fiir Privatkunden als auch
fur professionelle Kunden. Sie beziehen sich insbesondere auf Auftrage, die dem Erwerb oder der VerduBerung von
Wertpapieren oder anderen Finanzinstrumenten (z.B. Optionen oder andere Derivate) dienen und die im Zuge eines
Kommissionsgeschaftes durchgefiihrt werden. Fir Auftréage, bei denen Bank und Kunde einen Kaufvertrag tber
Finanzinstrumente zu einem festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisgeschéft) abschlieBen, kommen die in Ziffer 1.6
erlauterten Bestimmungen zur Anwendung. Die Ausfiihrungsgrundsatze finden gemaB § 68 WAG 2018 auf geeignete

Gegenparteien keine Anwendung.

Zur Ausfuhrung von Auftrédgen von Kunden ist die Zustimmung der Kunden zu dieser Best Execution Policy erforderlich.
Erteilen Kunden diese Zustimmung nicht, wird die Bank keine Auftrége dieser Kunden mehr entgegennehmen und

ausfthren.

1.2. Grundlagen der Auftragsvergabe und der bestméglichen Ausfithrung

Kundenauftrage kénnen regelmaBig Uber verschiedene Ausfiihrungswege und an verschiedenen Ausfiihrungsplatzen iSd
8§ 63 Abs 4 WAG im Inland oder im Ausland, im Prasenzhandel oder im elektronischen Handel durchgefiihrt werden.
Unter Ausfiihrungsplatz iSd § 63 Abs 4 WAG ist ein geregelter Markt, ein MTF, ein OTF, ein systematischer
Internalisierer, ein Market Maker, ein sonstiger Liquiditédtsgeber oder eine Einrichtung zu verstehen, die in einem

Drittland eine vergleichbare Funktion ausubt.

Die in Kapitel 2 dieser Ausflihrungsgrundsatze festgelegten Faktoren dienen der Bank als wesentliche Grundlage fir die
Bestimmung der Ausfiihrungswege. Dadurch kann eine gleichbleibend bestmdgliche Ausfiihrung im besten Interesse des
Kunden erwartet werden, die zugleich eine hohe Ausfliihrungswahrscheinlichkeit beinhaltet und zeitnah durchgeftihrt

werden kann.

Die Bank hat organisatorische Vorkehrungen getroffen, um Kunden auf Anfrage nachweisen zu kénnen, dass die

Ausflihrung eines konkreten Auftrags im Einklang mit dieser Ausflihrungspolitik steht.

Weiterleitung von Kundenauftrigen an einenIntermediir

Falls die Bank den Auftrag des Kunden nicht selbst ausfiihrt, wird sie einen Intermedidr (anderes Kredit- oder
Finanzdienstleistungsunternehmen) beauftragen, ein Ausfiihrungsgeschaft abzuschlieBen. Dies wird insbesondere dann
der Fall sein, wenn die Bank entweder keinen direkten Zugang zu einem Ausfiihrungsplatz hat oder wenn der Intermediar
eine schnellere und kostenglinstigere Ausflihrung gewadhrleisten kann sowie wenn andere Kundeninteressen wie
beispielsweise kostenglinstige Lagerung der Wertpapiere die Ausflihrung Uber einen solchen Intermedidr vorteilhaft
erscheinen lassen. Auf alle Falle Gberwacht die Bank regelméBig die Qualitdt der Ausfliihrung und Uberpriift sowohl ob die
Ausflihrungsgrundsatze der beauftragten Intermedidare mit den eigenen Grundsatzen in Einklang stehen als auch ob die
beauftragten Intermedidre ihrerseits (ber angemessen Vorkehrungen verfiigen, die eine bestmdgliche Ausflihrung der

Auftrédge gewahrleisten.

Fir den Fall, dass ein Kundenauftrag nur Uber einen spezifischen Intermedidar ausgefiihrt werden kann, kann in
Ausnahmeféllen zur Wahrung des Kundeninteresses auch ein spezifischer Intermediar beauftragt werden, ohne dessen
Ausflihrungsgrundsatze im Detail zu Uberprifen. Allerdings wird sichergestellt, dass dieser Intermedidr von einer

Finanzmarktaufsicht reguliert und Gberprift wird.

Wesentliche Kundeninformationen (Marz 2026) Seite 43 von 73



el WIENER PRIVATBANK

1.3. Zusammenfassung fiir Privatkunden

GemaB den Bestimmungen von MiFID II und WAG 2018 sollen insbesondere solche juristischen und naturlichen Personen,
die als Privatkunden eingestuft werden, das hochste Schutzniveau genieBen. Deshalb soll hier speziell fir diese
Kundengruppe ein anschaulicher Uberblick iber die wesentlichen Inhalte, die angewandten Grundsétze und Verfahren in
dieser Ausfiihrungspolitik gegeben werden. Dadurch sollen insbesondere Privatkunden zu einem besseren Verstandnis der
ablaufenden Prozesse, beginnend von der Orderannahme Uber die mégliche Weiterleitung bis hin zur Ausfiihrung und die
diese Prozesse beeinflussenden Faktoren und Kriterien, die eine bestmdgliche Ausfliihrung von Kundenauftragen
sicherstellen sollen, kommen. Zweck und rechtliche Grundlagen der Ausfiihrungspolitik werden in Kapitel 1 dargestellt. Es
erfolgt ebenfalls eine Darstellung tUber den Umgang mit mdglichen Zuwendungen anderer involvierter Parteien und vor
allem Uber den Vorrang des Kundeninteresses. In Kapitel 2 werden die wesentlichen Faktoren, die bei der Wahl des
Ausfihrungsplatzes zur Geltung kommen, naher dargestellt. Insbesondere werden in diesem Abschnitt die folgenden
Punkte naher erlautert:

= Ausschlaggebende Faktoren fiir eine bestmégliche Ausfiihrung und vor allem auch eine Einstufung dieser
Faktoren hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir die Wiener Privatbank bei der Wahl des Ausfiihrungsplatzes

= Umgang mit Weisungen
- Kriterien zur Auswahl der Ausflihrungspldtze firKundenauftrage

=  Kriterien fir die Weiterleitung von Kundenauftrdgen an andere Institute (Intermedidre) und Vorrichtungen zur
Wahrung der bestmdglichen Ausfiihrung auch fiir den Fall der Weiterleitung an andere Institute

- Kurzbeschreibung der mdglichen Orderzusatze und die Behandlung dieser Orderzusatze

In Kapitel 3 werden dann die unterschiedlichen Gattungen von Finanzinstrumenten und die Weiterleitung von Auftragen
fuir die jeweiligen Finanzinstrumente detailliert dargestellt. Schlussendlich erfolgt im Kapitel 4 eine Auflistung der
wichtigsten Handelsplatze, aufgeschlisselt auf die jeweilige Gattung von Finanzinstrumenten, und eine Auflistung der

Handelspartner der Wiener Privatbank.

1.4. Vorrang von Weisungen

Kundenauftrage werden gemaB diesen Ausfihrungsgrundsatzen ausgefiihrt, sofern und soweit der Kunde keine
anderweitige Weisung erteilt. Eine anderweitige Weisung des Kunden kann dazu fihren, dass die Bank nicht die nach
diesen Grundsatzen erforderlichen MaBnahmen ergreifen wirde, die ohne spezielle Weisung Anwendung finden wirden.
Der Kunde kann der Bank eine Weisung erteilen, wie und an welchem konkreten Ausflihrungsplatz sein Auftrag ausgeftihrt
werden soll. Der Kunde wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass eine solche Weisung zu einer Abweichung von der
Ausflihrungspolitik fihrt und dadurch die Erzielung des fir den Kunden bestmdéglichen Ergebnisses beeintrachtigt werden
kann. Die Verpflichtung, alle hinreichenden MaBnahmen zur Erzielung des bestmdéglichen Ergebnisses flir den Kunden zu

ergreifen, ist hiermit hinlanglich erfillt.

Der Kunde kann eine Weisung aussprechen, die sich nicht auf alle Aspekte der Ausflihrung bezieht. In solch einem Fall hat
die Weisung des Kunden in Hinblick auf den speziellen Aspekt Vorrang, fiir alle Gbrigen Aspekte des Auftrags kommen die

Ausflihrungsgrundsatze zur Anwendung.

Ebenfalls werden die Vorgaben eines Kunden hinsichtlich Art und Weise der Auftragsausfiihrung als Weisung gewertet. Im
Besonderen gilt dies fliir die Vorgabe, den Auftrag ,interessewahrend" auszuflihren. Ein solcher Auftrag zeichnet sich
dadurch aus, dass die Ausflihrung entsprechend dem Auftragsvolumen oder der Marktsituation gegebenenfalls in mehreren
Teilausfiihrungen erfolgen soll und dass moglicherweise dieser Auftrag nicht an einem einzelnen Ausfiihrungsplatz méglich
ist. Im Falle der Erteilung einer solchen Weisung behélt sich die Bank das Recht vor, nach eigenem Ermessen den
Ausfihrungsplatz unter Wahrung der Interessen des Kunden und der Einbeziehung der ergebnisbestimmenden Faktoren
auszuwahlen. SinngemaB kommt, die hier beschriebene Abweichung zur Wahrung des besten Interesses des Kunden auch
bei anderen Weisungen, wie zum Beispiel ,Nur in der Schlussauktion™ oder Volumenabhangig lber einen vordefinierten

Zeitraum" zur Anwendung.

1.5. Abweichende Ausfiihrung im Einzelfall

Soweit auBergewodhnliche Marktverhaltnisse oder eine Marktstérung (z.B. Ausfall des Handelssystems) eine von diesen
Ausfiihrungsgrundséatzen abweichende Ausfiihrung erforderlich machen, wird die Bank diese unter Wahrung des

Kundeninteresses wahlen.
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1.6. Besondere Hinweise zur Ausfithrung von Festpreisgeschiften

Die Bank kann dem Kunden eine Abwicklung als Festpreisgeschaft anbieten. Dies ist abhdangig von der Art des
Finanzinstruments, vom Umfang des Auftrags, von der Liquiditdt an den Markten und weiteren Faktoren. SchlieBen Bank
und Kunde miteinander einen Kaufvertrag tber Finanzinstrumente zu einem festen oder bestimmbaren Preis
(Festpreisgeschaft), richten sich die Pflichten von Bank und Kunde unmittelbar nach der individuellen vertraglichen
Vereinbarung. Beim Festpreisgeschaft (iber Wertpapiere beispielsweise bestehen die Pflicht zur Lieferung der Wertpapiere
und die Pflicht zur Zahlung des Kaufpreises.

Im Falle von Festpreisgeschaften wird die Bank ihre Verpflichtung zur bestmaoglichen Ausfiihrung insbesondere dadurch
erflillen, dass sie fur das Geschaft einen marktnahen Preis stellt. Fir die Preisbestimmung von Festpreisgeschaften
werden relevante und aktuelle Marktdaten sowie nach Mdglichkeit &hnliche oder vergleichbare Produkte herangezogen.
Der Ertragsanteil der Bank ist dabei im Festpreis enthalten. Weitere Kosten (z. B. Courtagen, Transaktions- und

Handelsentgelte von Bérsen o. A.) entstehen fiir den Erwerb nicht.

Dem Kunden werden Festpreisgeschéfte in jedem Fall nur dann angeboten, wenn der Kunde im Vergleich zu einem
Abschluss lber einen Ausfiihrungsplatz nicht schlechter gestellt wird oder eine Ausfiihrung Gber einen Ausfiihrungsplatz

nicht maglich ist.

1.7. Besondere Hinweise zur Ausfiihrung auBBerhalb von Handelsplitzen

Die Bank wird ihre Kunden darauf hinweisen, dass Auftrage auch auBerhalb von Handelsplatzen iSv § 1 Z 26 WAG, somit
auBerbdorslich sowie auBerhalb multilateraler und organisierter Handelssysteme, ausgefiihrt werden kdnnen.Die Bank
wird ihre Verpflichtung zur bestmdglichen Ausfiihrung auBerhalb von Handelsplétzen insbesondere dadurch erfiillen, dass
sie Marktdaten heranzieht, die bei der Einschatzung des Preises flir dieses Finanzinstrument verwendet werden, und -
sofern moglich - diesen mit den Preisen ahnlicher oder vergleichbarer Finanzinstrumente vergleicht. Die Bank wird die
Redlichkeit des dem Kunden angebotenen Preises durch regelmaBige Kontrolle der genutzten Methoden und

EinflussgréBen Uberprifen.

Die Bank wird vom Kunden die ausdriickliche Zustimmung zur Ausflihrung auBerhalb eines Handelsplatzes iSv § 1 Z 26
WAG einholen. Die Zustimmung kann in einer allgemeinen Vereinbarung oder in Bezug auf ein bestimmtes Geschaft

eingeholt werden.

Sofern es sich aber um eine ausdrickliche Weisung des Kunden handelt, den Auftrag auBerhalb der Handelsplatze iSv §
1 Z 26 WAG durchzufiihren und somit kein Angebot der Bank vorliegt, fallen die Hinweis- und Zustimmungspflicht weg.
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1.8. Zusammenlegung von Auftrigen

Sollte es im Zusammenhang mit den in der Bank durchgefiihrten Transaktionen, insbesondere Auftrage im Rahmen der
Portfolioverwaltung, im Rahmen von Wertpapiersparplanen oder sonstigen Geschaften zu mehreren Kauf- oder
Verkaufsauftragen in identischen Finanzinstrumenten und mit identischen sonstigen Instruktionen, wie beispielsweise
gleiches Limit, gleiche Limit-Dauer oder ahnliches kommen, so darf die Bank diese Auftrage mehrerer Kunden unter
Wahrung der Ausfiihrungsgrundsatze zusammenlegen und gebiindelt zur Ausflihrung bringen, soweit Auftragsvolumen,
aktuelle Marktliquiditat, Preissensitivitdt und Art des zu handelnden Finanzinstruments dies zulassen. Dies schlieBt auch
eine Ausflihrung auBerhalb der genannten Handelsplatze sowie ein Festpreisgeschaft mit sich selbst ein. Die Bank wird
ferner die Zuteilung zusammengelegter Auftrdge ordnungsgemaB und in Ubereinstimmung mit ihren Grundsétzen der

Auftragszuteilung vornehmen.

Die Grundsatze der Auftragszuteilung stellen sicher, dass alle beteiligten Kunden die Vorteile des Zusammenlegens
gleichermaBen erhalten.

Diese Zusammenlegung erfolgt nur, wenn

. es unwahrscheinlich ist, dass die Zusammenlegung der Auftrage fir die betroffenen Kunden insgesamt nachteilig

ist; und

. den Kunden, deren Auftrdge mit anderen zusammengelegt werden sollen, mitgeteilt wird, dass eine derartige

Zusammenlegung in Bezug auf einen bestimmten Auftrag nachteilig sein kann.

1.9. Uberpriifung der Ausfithrungsgrundsitze

Die Bank wird diese Ausfiihrungsgrundsatze regelmaBig, mindestens einmal jéhrlich Gberpriifen. Diese Uberpriifung
erfolgt zundchst auf die bestehende Giiltigkeit der Wichtigkeit der in Kapitel 2.3. angeflhrten Faktoren fir die Wahl eines
Ausfiihrungsplatzes fiir die Wiener Privatbank. Diese Faktoren werden dann vor allem in Hinsicht auf die Wahl des
Ausfiihrungsplatzes und gegebenenfalls des Intermedidrs bezogen auf das jeweilige Finanzinstrument Gberprift. Dies
erfolgt zusatzlich in einer stetigen Uberpriifung der in der Vergangenheit ausgefilhrten Auftrédge wie auch auf die
Wahrscheinlichkeit, die Einhaltung der Ausflihrungsgrundséatze auch in absehbarer Zukunft bieten zu kdnnten. Zugleich
wird auch die Einhaltung der rechtlichen Rahmenbedingungen durch die Handelspartner Gberprift. Zusatzlich werden auch

standig mogliche Alternativen Gberpriift, die eventuell eine im Kundeninteresse bessere Ausfiihrung ermdglichen kdnnten.

Sollte es im Rahmen dieser Uberpriifung zu wesentlichen Anderungen kommen, wird die Bank eine Anpassung der
Ausfiihrungsgrundsatze vornehmen, um fir den Kunden weiterhin das bestmdgliche Ergebnis zu erzielen. Eine wesentliche
Anderung ist ein wichtiges Ereignis mit potenziellen Auswirkungen auf Faktoren der bestmdglichen Ausfilhrung wie Kosten,
Schnelligkeit, Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung, Umfang, Art oder jegliche andere fiir die Ausfiihrung
wesentlichen Aspekte. Bei wesentlichen Anderungen der Ausfiihrungspolitik erfolgt eine entsprechende Information an

die Kunden.
AuBerhalb des Jahresrhythmus findet die Uberpriifung auch dann statt, wenn ein wichtiges Ereignis eintritt, das die

Fahigkeit der Bank beeintrachtigt, das fir den Kunden jeweils bestmdgliche Ergebnis zu erzielen.

1.10. Behandlung von Anreizen

Die Wiener Privatbank darf weder eine Vergitung, einen Rabatt, noch einen nicht-monetdren Vorteil fliir die Weiterleitung
von Kundenauftrdgen zu einem bestimmten Handelsplatz oder Ausfiihrungsplatz erhalten, die einen VerstoB gegen die

Anforderungen zu Interessenkonflikten oder einen VerstoB die Zuwendungsanforderungen betreffend darstellen wiirden.

Weiters unterhalt die Wiener Privatbank keine engen Beziehungen mit ihren Ausfihrungsplatzen oder mit externen

Brokern.
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2. Faktoren zur Ermittlung der bestméglichen Ausfithrung und Wahl des Ausfithrungsplatzes

Fur die Ermittlung der Ausfiihrungswege und konkreten Ausfiihrungspldtze hat die Bank die nachfolgend beschriebenen
Faktoren zur Bestimmung der bestmdglichen Ausfiihrungsergebnisse fir den Kunden festgelegt. Die vorliegenden
Ausfiihrungsgrundsdtze gelten gleichermaBen fiur private wie professionelle Kunden.

Hinsichtlich der Ausfihrung von Kundenauftragen richtet sich demnach das bestmdgliche Ergebnis nach dem
Gesamtentgelt, welches sich aus dem Preis fiir das Finanzinstrument und samtlichen mit der Auftragsausfiihrung
verbundenen Kosten zusammensetzt. Daher werden von der Bank die Ausfiihrungsfaktoren Preis und Kosten als

mabBgeblich erachtet.

Kann auf Basis des Gesamtentgelts kein eindeutiger Ausfiihrungsplatz ermittelt werden, so werden in einem weiteren
Schritt auch die Faktoren Ausfihrungsgeschwindigkeit, Abwicklungssicherheit und sonstige mit der Auftragsausfiihrung
verbundene Kriterien gleichrangig bericksichtigt, wenn diese dazu beitragen, das bestmdgliche Ergebnis zu erzielen.

Ausfiihrungsfaktoren Gewichtung
Hauptfaktoren

Preis des Finanzinstrumentes Sehr hoch
Samtliche mit der Auftragserteilung verbundenen Kosten Sehr hoch
Nebenfaktoren

Geschwindigkeit der Ausfiihrung Hoch
Wabhrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung des Auftrags Hoch
Umfang und Art des Auftrags Hoch

2.1.1. Preis und Kosten

Bei der Bestimmung der Gewichtung geht die Bank davon aus, dass der Kunde unter Berilicksichtigung sédmtlicher mit dem
Ausfiihrungsgeschaft verbundenen Kosten den bestmdéglichen Preis erzielen will. Berlicksichtigt werden alle bei der
Ausflihrung des Auftrags regelmaBig entstehenden Kosten, wie zum Beispiel Provisionen der Bank,
ausflihrungsplatzabhangige Handels- und Transaktionsgebiihren, Zugangsentgelte sowie Clearing- und

Abwicklungsgebiihren, aber auch Kosten eines beauftragten Intermedidres.

2.1.2. Wahirscheinlichkeit der Ausfithrung und der Abwicklung

Die Ausfiihrungswahrscheinlichkeit bezeichnet die Wahrscheinlichkeit, mit der ein Auftrag auch tatsachlich zur Ausfiihrung
an einem Handelsplatz kommt. Da Wertpapiere im Regelfall Kursschwankungen unterliegen und deshalb im Zeitverlauf
nach der Auftragserteilung eine Kursentwicklung zum Nachteil des Kunden nicht ausgeschlossen werden kann, werden
vor allem solche Ausfliihrungspladtze beriicksichtigt, an denen eine vollstandige Ausfiihrung wahrscheinlich und zeitnah
maoglich ist. Die tatsachliche Ausfliihrung an einem Handelsplatz hangt maBgeblich von der Liquiditat an diesem
Handelsplatz ab. Im Rahmen der Wahrscheinlichkeit der Abwicklung bewertet die Bank zusatzlich Risiken einer
problemhaften Abwicklung von Finanzinstrumenten, welche die Lieferung oder Zahlung beeintrachtigen kénnen. Die
Wahrscheinlichkeit der Abwicklung umfasst das Risiko, an einem Ausfiihrungsplatz keine Gegenpartei zu finden; dazu

zahlt auch das Risiko von Teilausfiihrungen.

2.1.3. Ausfithrungsgeschwindigkeit

Die Ausflihrungsgeschwindigkeit, welche maBgeblich vom Marktmodell und vom Ausfliihrungsweg bestimmt wird,

bezeichnet die Zeitspanne zwischen dem Einlangen eines Auftrags und dem Zustandekommen des Geschéfts.

2.1.4. Umfang und Art des Auftrags

Bei der Auftragsausfiihrung beriicksichtigt die Bank die AuftragsgroBe einerseits und die Art des Auftrages andererseits.
Der Kunde kann die Auftragsart bei Auftragserteilung bestimmen (z. B. unlimitiert oder limitiert, zeitlich befristet). Diese
Auftrags- und Limit-Vorgaben werden von der Bank im Rahmen der Auftragsausfithrung entsprechend beriicksichtigt. Die

GréBe und Art des Auftrags kdnnen Preis und Kosten sowie die Auswahl der Handelsplédtze bzw. Intermedidre beeinflussen.
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Bestens Order

Auch ,At Market" mit dem Zusatz Bestens wird der gesamte Auftrag so schnell wie
mdoglich zum bestmadglichen Preis ausgefihrt. Der Kundenauftrag wird zur Ausfiihrung
an den Markt ohne Limitierung hinsichtlich des Preises eines Kauf- bzw.
Verkaufsauftrages ausgefiihrt. Kursab- bzw. -aufschldge bei illiquiden oder limitiert
festgesetzten Preisbildungsverfahren werden akzeptiert.

Limit Order

Mit einem Kauflimit (bzw. Verkaufslimit) kann der Kaufpreis (bzw. Verkaufspreis)
und damit der Kapitaleinsatz begrenzt werden. Kaufe iber (bzw. Verkaufe unter)
dem Preislimit werden nicht durchgefihrt.

Stop Market Order

Mit einer Stop-Loss Market-Order (bzw. Stop- Buy Order) beauftragt der Kunde
die Wiener Privatbank, Wertpapiere bestens zu verkaufen (bzw. kaufen) falls der
Kurs den Stop-Preis erreicht oder unterschreitet (bzw. tUberschreitet). Der
tatsachlich erzielte Preis kann erheblich vom gewahlten Stop-Preis abweichen.

Stop Limit Order

Mit einer Stop-Loss Limit Order (bzw. Stop-Buy Limit Order) beauftragt der Kunde die
Wiener Privatbank, Wertpapiere bis zu einem vom Kunden definierten Limit zu
verkaufen (bzw. zu kaufen), falls der Kurs den Stop-Preis erreicht oder unterschreitet
(bzw. Uberschreitet). Teilausfiihrungen sind dadurch mdoglich.

Zeitlich begrenzte Order

Der Kunde kann die Gultigkeit seines Auftrages mit einem Zeitlimit begrenzen. Mehrere
Varianten stehen zur Verfiigung:

Good-for-Day: Der Auftrag ist tagesglltig

Good-Till_Date: Der Auftrag ist bis zum festgesetzten Datum gdiltig.

Auction Only Order

Mit dem Auction Only Zusatz bestimmt der Kunde, dass der Auftrag nur in Auktionen
ausgefihrt werden kann. Varianten sind:

Opening Auction Only: Der Auftrag kann nur in Eréffnungsauktionen ausgefiihrt
werden.

Midday Auction Only: Der Auftrag kann nur in Mittagsauktionen ausgefiihrt

werden.

Closing Auction Only: Der Auftrag kann nur in Schlussauktionen ausgefiihrt werden.

All Or None (AON) Order

Mit einer AON Order bestimmt der Kunde, dass sein Auftrag nur zur Ganze ausgefihrt
werden soll.

Wenn bis zum Ende der Gliltigkeitsfrist keine vollstdndige Ausfiihrung erreicht wird,
wird der Auftrag geldscht.

Fill Or Kill (FOK) Order

Mit einer FOK Order bestimmt der Kunde, dass sein Auftrag sofort und zur Génze
ausgefiuhrt werden soll. Wenn eine sofortige vollstandige Ausfiihrung nicht mdglich ist,
wird der Auftrag geldscht (Achtung: Wenn der Auftrag geldscht wird, gibt es keine
Rickmeldung dariber)

Immediate Or Cancel

(10C) Order

Mit einer IOC Order bestimmt der Kunde, dass sein Auftrag sofort zum Teil oder zur
Ganze ausgefihrt werden soll. Teilausfihrungen sind in diesem Fall méglich. Nicht-
ausgeflihrte Teile einer IOC-Order werden geldscht (Achtung: Wenn der Auftrag
geldscht wird, gibt es keine Riickmeldung dartber)

VWAP Order

VWAP steht flir Volume-Weighted Average Price (volumengewichteter
Durchschnittspreis) und entspricht dem Volumen aller Trades geteilt durch die
gehandelte Stilickzahl fiir einen bestimmten, vom Kunden zu definierenden Zeitraum.
Mit der Erteilung einer VWAP-Order gibt der Kunde eine ausdriickliche Weisung
hinsichtlich des Preises, zu dem sein Auftrag ausgefiihrt werden soll. Eine VWAP Order
zielt somit auf eine Ausfiihrung méglichst nahe am VWAP ab.

Volumsorder

Eine Volumsorder (VOLPART) partizipiert in einem gewissen Prozentsatz des
Gesamtvolumens des Marktes mit. Es wird also zum Beispiel in Héhe eines Drittels (33%),
des gesamten Volumens am ausgewahlten Markt, Orders in das o6ffentliche Orderbuch
eingestellt bis die Order zur Génze ausgefihrt wurde. Eine Volumsorder zielt somit auf eine
Ausfiihrung moglichst nahe an der gewiinschten Volumenspartizipation ab.

Iceberg Order

Bei einer Iceberg Order handelt es sich um einen Auftrag, dessen Volumen im Orderbuch nur
teilweise sichtbar ist. Bei der Erteilung einer Iceberg Order muss der Kunde das Gesamt- und
Spitzenvolumen sowie ein Limit abgeben. Sofern der Ausflihrungsplatz Iceberg Orders nicht
anbietet, kann eine sogenannte synthetische Iceberg Order generiert werden. Bei
synthetischen Iceberg Orders geht jedoch die Orderprioritdt im Orderbuch verloren.

Interessewahrend (“IW")
Order

Mit dem Zusatz IW ermachtigt der Kunde die Wiener Privatbank, die Ausfiihrung des
Auftrages den Marktentwicklungen anzupassen, d.h. den Auftrag in Tranchen und/oder
Uber mehrere Tage auszufiihren bzw. das vom Kunden gesetzte Limit zu &ndern.

TWAP Order

TWAP steht fir Time Weighted Average Price (zeit-gewichteter Durchschnittspreis). Hierbei
wird die Order auf einen gewissen Zeitraum aufgefeilt, welcher vom Kunden zu definieren
ist. StandardmaBig lauft der Zeitraum vom Auftragszeitpunkt bis zum Marktschluss des
betroffenen Finanzinstruments. Die Order wird linear auf die verbleibende Zeit aufgefeilt,
ohne auf das Volumen

der am Markt ausgefiihrten Einzelgeschafte einzugehen. Eine TWAP Order zielt somit auf
eine Ausflihrung mdglichst nahe am TWAP ab.
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2.1.6. Sonstige fiir die Ausfiihrung relevante Kriterien

Ferner berlicksichtigt die Bank sonstige fiir die Ausfiihrung relevante Kriterien wie Handelszeiten, Beschwerdebearbeitung
und weitere Kriterien. Die sonstigen Faktoren hat die Bank nach der aus ihrer Sicht fiir die jeweiligen Kundenbedtirfnisse
sinnvollsten Reihenfolge gewichtet.

2.2. Beriicksichtigte Faktoren bei der Auswahl des Ausfithrungsplatzes

Die nachfolgende Ubersicht legt dar, welche maBgeblichen Faktoren der Bank als wichtige Grundlage fiir die Bewertung
und die Auswahl eines Ausfiihrungsplatzes fiir das jeweilige Finanzinstrument dienen. Die Auswahl der Ausfiihrungsplatze
folgt unter Wahrung der gréBtmdglichen Sorgfaltspflicht und die Qualitét der Ausfiihrung wird regelmaBig tGberwacht,
wobei insbesondere Faktoren wie Liquiditdt, Anzahl der Handelsteilnehmer, Abwicklung, Stabilitdt, Qualitdt der
technischen Anbindung, Preisgestaltung und samtliche anfallende Kosten Beriicksichtigung finden.

2.3. Grundlagen fiir die Auswahl der Ausfiihrungsplitze

Aktien Schuldins- Zertifikate Zertifizierte Aktien Sonstige | ETF, ETN
trumente Hebelpro- und Derivate |und ETC
dukte Index
derivate
Kurs/Preis wichtig sehr wichtig wichtig sehr sehr wichtig
wichtig wichtig wichtig
Kosten sehr wichtig sehr wichtig wichtig wichtig sehr
wichtig wichtig wichtig
Ausfihrungs- wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig
schnelligkeit
Ausfuhrungs- wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig wichtig
wahrschein-
lichkeit
3. Ausfithrungsgrundsitze in unterschiedlichen Gattungen von Finanzinstrumenten

3.1. Aktien und Aktienzertifikate (Depository Receipts)

Die Bank fuhrt Auftrdge im Rahmen des Kommissionsgeschaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrage im Normalfall, unter
groBtmaoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt Gber dieses Handelssystem ausgefihrt.
Ausnahmen kénnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfélliger
Lieferkosten entstehen. Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem, gemafi den oben
angefiihrten Grundsatzen zu wahlenden Ausflihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermedidres
bedienen, um den Auftrag im besten Interesse des Kunden durchzufiihren.

3.2. Bezugsrechte

Seitens des Emittenten kann ein Bezugsrechtshandel mit einer fest definierten Handelsperiode initiiert werden. Die in-
und/oder auslandischen Lagerstellen kénnen die vom Emittenten definierte Handelsperiode verkiirzen. Nur wahrend der
von den Lagerstellen genannten Fristen (,Weisungsfrist") kdnnen Kunden ihre Bezugsrechte ausiiben (Weisung zum
Bezug) bzw. die Bezugsrechte spekulativ handeln (ohne eine Weisung zum Bezug). Soweit die Bank bis zu dem in der
Kundeninformation genannten letzten Weisungstermin keine Kundenweisung erhalten hat, wird sie samtliche zum
Depotbestand gehérende inlandischen Bezugsrechte am letzten Handelstag unlimitiert zum Einheitskurs, soweit dieser
festgestellt wird, an einem inlandischen Borsenplatz verkaufen, sofern dies nicht direkt von der Lagerstelle gemaB deren

Ausfiihrungsgrundsatzen vorgenommen wird.

Sollen im Rahmen der Bezugsrechtsweisungen Bezugsrechte gehandelt werden, wird die Bank den Handel gemaB den in
der jeweiligen Kundeninformation individuell angefiihrten Bedingungen ausfiihren. Bei einer Spitzenregulierung, die aus der
Auslibung der Bezugsrechte resultieren kann, werden die Auftrage unlimitiert erfasst. Sollen Bezugsrechte ohne
Bezugsrechtsweisung erworben oder verauBert werden, wird die Bank den Auftrag des Kunden gemaB den

Ausflihrungsgrundsatzen analog zu den in Ziffer 3.1. genannten Pramissen durchfiihren.
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3.3, Verzinsliche Wertpapiere

Anleihen werden gemaB den Ausfiihrungsgrundsatzen entweder Gber die Anbindung an das Handelssystem an einem
Borsenplatz gehandelt oder der Auftrag wird Gber einen Intermediar ausgefiihrt, wobei dem Intermediar die Wahl des
besten Ausfiihrungsplatzes gemaB seiner Ausfiihrungsgrundsatze unterliegt. Spezielle Anleihen, insbesondere solche von
Emittenten aus Osterreich oder aus dem osteuropaischen Raum, kénnen direkt mit geeigneten Kontrahenten durchgefiihrt
werden, wobei mindestens zwei Kontrahenten beziiglich eines Preises kontaktiert werden und im Normalfall jener
Kontrahent mit der fir den Kunden besten Preisgestaltung unter Berlicksichtigung sémtlicher anderer Kosten mit der
Durchfiihrung des Auftrages beauftragt wird. Wichtigste Kontrahenten sind die Raiffeisen Bank International AG sowie
die Erste Group Bank AG.

3.4. Verbriefte Derivate
3.4.1. Zertifikate

Die Bank fiihrt Auftrége im Rahmen des Kommissionsgeschaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrdge im Normalfall, unter
groBtmoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt lber dieses Handelssystem ausgefiihrt. Ausnahmen
kénnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfélliger Lieferkosten
entstehen. Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem gemaB den oben angefiihrten Grundséatzen zu
wahlenden Ausfliihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermedidres bedienen, um den Auftrag im besten
Interesse des Kunden durchzuftihren.

3.4.2. Optionsscheine

Die Bank fiihrt Auftrage im Rahmen des Kommissionsgeschéaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrédge im Normalfall, unter
groBtmoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt tber dieses Handelssystem ausgefiihrt. Ausnahmen
kénnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfélliger Lieferkosten entstehen.
Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem, gemaB den oben angefiihrten Grundsatzen zu wahlenden
Ausfiihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermediares bedienen, um den Auftrag im besten Interesse
des Kunden durchzufiihren.

3.5. Borsengehandelte Produkte (borsengehandelte Fonds, Schuldverschreibungen und
Rohstoffprodukte)

3.5.1. Borsengehandelte Indexfonds (Exchange Traded Funds, ETF’s)

Die Bank flhrt Auftrage im Rahmen des Kommissionsgeschaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrage im Normalfall, unter
groBtmaoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt Uber dieses Handelssystem ausgefiihrt. Ausnahmen
kdnnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfélliger Lieferkosten entstehen.
Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem, gemaB den oben angefiihrten Grundsatzen zu wahlenden
Ausfiihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermedidres bedienen, um den Auftrag im besten Interesse des
Kunden durchzufiihren.

3.5.2. Borsengehandelte Schuldverschreibungen (Exchange Traded Notes, ETN'’s)

Die Bank flhrt Auftrage im Rahmen des Kommissionsgeschaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrédge im Normalfall, unter
groBtmaoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt tber dieses Handelssystem ausgefiihrt.

Ausnahmen kdnnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfalliger Lieferkosten
entstehen. Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem, gemaB den oben angefiihrten Grundsatzen zu
wahlenden Ausfiihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermediares bedienen, um den Auftrag im besten
Interesse des Kunden durchzufiihren.
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Borsengehandelte Rohstoffprodukte (Exchange Commodities, ETC's)

Die Bank flhrt Auftrage im Rahmen des Kommissionsgeschaftes wie folgt aus:

Sollte eine direkte Anbindung an ein Handelssystem bestehen, dann werden diese Auftrédge im Normalfall, unter
gréBtmoglicher Wahrung der oben angefiihrten Grundsatze, direkt Uber dieses Handelssystem ausgefiihrt. Ausnahmen
kénnten auf Grund der Kostenstruktur vor allem unter dem Aspekt der Lagerkosten und allfalliger Lieferkosten entstehen.
Falls keine Anbindung Uber ein direktes Handelssystem zu dem, gemaRB den oben angefiihrten Grundsatzen zu wéahlenden
Ausflihrungsplatz besteht, dann wird sich die Bank eines Intermedidres bedienen, um den Auftrag im besten Interesse des

Kunden durchzufihren.

3.5.3. Sonstige Instrumente

Fur Produkte, die sonstigen und in diesen Ausfiihrungsgrundsatzen nicht genannten Kategorien von Finanzinstrumenten
zuzuordnen sind, wird die Bank versuchen, den bestmdglichen Ausflihrungsplatz zu ermitteln und den Auftrag dort

auszufiihren. Ist dies der Bank nicht moglich, wird sie eine Weisung des Kunden einholen.
3.6. Anteile an Investmentfonds

Die Ausgabe und Riicknahme von Anteilen an inlandischen Investmentfonds und Immobilien-Investmentfonds sowie von
Anteilen an ausldndischen Kapitalanlagefonds, deren Vertrieb in Osterreich zuléssig ist, (iber eine Depotbank unterliegen

nicht den Ausflihrungsgrundsatzen.

4, Ausfithrungsgrundsitze
4.1. Wichtigste Handels- und Ausfiithrungspliitze

Nachfolgend die Liste mit den wichtigsten Handels- und Ausfiihrungsplatzen der Wiener Privatbank SE, die nach den
oben angefiihrten Grundsatzen ausgewahlt werden.

Finanzinstrumente . Auftragsweiterleitung _ Ausfithrungsplatze

Direktanbindung Wiener Borse Heimatbdrse

Baader Bank AG

Aktien Osterreich Joh. Berenberg, Gossler & Co. KG

Goldman Sachs Bank Europe SE

Raiffeisen Bank International AG

Baader Bank AG

Bank Vontobel AG

Aktien International Joh. Berenberg, Gossler & Co. KG

Goldman Sachs Bank Europe SE

Raiffeisen Bank International AG

Direktanbindung Wiener Borse Heimatborse

Baader Bank AG

Anleihen Osterreich
Joh. Berenberg, Gossler & Co. KG AuBerbdrslich *)

Erste Group Bank AG
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Goldman Sachs Bank Europe SE

Raiffeisen Bank International AG

UniCredit Bank GmbH

Anleihen International

Direktanbindung Wiener Borse

Heimatborse

Baader Bank AG

Bank Vontobel AG

Joh. Berenberg, Gossler & Co. KG

Erste Group Bank AG

AuBerbdrslich *)

Goldman Sachs Bank Europe SE

Raiffeisen Bank International AG

UniCredit Bank GmbH

Investmentfonds

Bank Vontobel AG

Liechtensteinische Landesbank AG

AuBerborslich

Raiffeisen Bank International AG

Zertifikate Osterreich

borslich gehandelt

Raiffeisen Bank International AG

Heimatbdrse

Zertifikate International

borslich / auBerbdérslich gehandelt

Bank Vontobel AG

Raiffeisen Bank International AG

Heimatborse

Leonteq Securities Frankfurt

AuBerborslich

IPO/SPO

Lead Manager

Sales Agent

AuBerborslich

*) Auftrage in Anleihen werden aufgrund der zu erwartenden héheren Liquiditat und Ausfiihrungswahrscheinlichkeit

vorwiegend auBerbdrslich gehandelt.

IPO steht filr die Bezeichnung Initial

Public Offering,

zu Deutsch ,erstes offentliches Angebot oder einfach

Borseneinfiihrung". Mit dem IPO werden zum ersten Mal Aktien eines Unternehmens zum Verkauf angeboten.

SPO steht flir Secondary Public Offering, zu Deutsch ,,Zweitplatzierung" und bezeichnet einen Vorgang, bei dem ein oder
mehrere Aktionare (sogenannte Altaktionare) eines bérsennotierten Unternehmens gleichzeitig eine gréBere Menge an
Aktien dieses Unternehmens aus ihrem Besitz verkaufen mochten und das mittels eines offentlichen Angebots

durchfiihren.
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9. Information zur Einlagensicherung und Anlegerentschidigung

Anlage zu § 37a Bankwesengesetz (BWG) Informationsbogen fiir den Einleger

Grundlegende Informationen Uber den Schutz von Einlagen

Einlagen bei der Wiener Privatbank SE sind

geschiitzt durch Einlagensicherung AUSTRIA GmbH!

Sicherungsobergrenze EUR 100.000 pro Einleger pro Kreditinstitut?
Falls Sie mehrere Einlagen bei demselben Alle Ihre Einlagen bei demselben  Kreditinstitut
werden

Kreditinstitut haben y.aufaddiert”, und die Gesamtsumme unterliegt der

Obergrenze von EUR 100.0002

Falls Sie ein Gemeinschaftskonto mit einer oder Die Obergrenze von EUR 100.000 gilt fir jeden einzelnen
mehreren anderen Personen haben Einleger?

Erstattungsfrist bei Ausfall eines Kreditinstituts 7 Arbeitstage?*

Wahrung der Erstattung Euro

Kontaktdaten Einlagensicherung AUSTRIA

GmbH WipplingerstraBe
34/4/DG4
1010 Wien, Osterreich

Telefon: +43 (1) 533 98 03-0
Fax: +43 (1) 5339803 -5

office@einlagensicherung.at

Weitere Informationen www.einlagensicherung.at

Zusatzliche Informationen

1 Fiiy die Sicherung Ihrer Einlage zustindiges Einlagensicherungssystem

Ihre Einlage wird von einem gesetzlichen Einlagensicherungssystem und einem vertraglichen Einlagensicherungssystem

gedeckt. Im Falle einer Insolvenz der Wiener Privatbank SE werden Ihre Einlagen in jedem Fall bis zu EUR 100.000 erstattet.

2) Allgemeine Sicherungsobergrenze:

Sollte eine Einlage nicht verfligbar sein, weil ein Kreditinstitut seinen finanziellen Verpflichtungen nicht nachkommen kann,
so werden die Einleger von dem Einlagensicherungssystem entschéadigt. Die betreffende Deckungssumme betragt maximal
EUR 100.000 pro Kreditinstitut. Das heiBt, dass bei der Ermittlung dieser Summe alle bei demselben Kreditinstitut gehaltenen
Einlagen addiert werden. Halt ein Einleger beispielsweise EUR 90.000 auf einem Sparkonto und EUR 20.000 auf einem
Girokonto, so werden ihm lediglich EUR 100.000 erstattet. Falls Konten in einer anderen Wahrung als Euro geflihrt werden,
wird flr die Berechnung der zu erstattenden Summe der Devisenmittelkurs des Tages verwendet, an dem der Sicherungsfall

eingetreten ist

3) Sicherungsobergrenze fiir Gemeinschaftskonten:

Bei Gemeinschaftskonten gilt die Obergrenze von EUR 100.000 fiir jeden Einleger. Einlagen auf einem Konto, Giber das zwei
oder mehrere Personen als Mitglieder einer Personengesellschaft oder Sozietdt, einer Vereinigung oder eines ahnlichen
Zusammenschlusses ohne Rechtspersénlichkeit verfiigen kdnnen, werden bei der Berechnung der Obergrenze von EUR

100.000 allerdings zusammengefasst und als Einlage eines einzigen Einlegers behandelt. In einigen Fallen sind Einlagen lber

EUR 100.000 hinaus gesichert, und zwar in folgenden Fallen:

Wenn die Einlagen aus Immobilientransaktionen im Zusammenhang mit privat genutzten Wohnimmobilien resultieren,

oder gesetzlich vorgesehene soziale Zwecke erfiillen und an bestimmte Lebensereignisse des Einlegers, wie etwa Heirat,
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Scheidung, Pensionsantritt, Kindigung, Entlassung, Invaliditdt oder Tod anknilpfen oder auf der Auszahlung von
Versicherungsleistungen oder Entschadigungszahlungen fir aus Straftaten herriihrende Koérperschaden oder falscher
strafrechtlicher Verurteilung beruhen und der Sicherungsfall jeweils innerhalb von zwdlf Monaten nach Gutschrift des

Betrags oder nach dem Zeitpunkt, ab dem diese Einlagen auf rechtlich zuldssige Weise Ubertragen werden kdnnen, eintritt.

Weitere Informationen sind erhaltlich iber www.einlagensicherung.at

4 Erstattung

Das zustdndige Einlagensicherungssystem ist:

Einlagensicherung AUSTRIA
GmbH WipplingerstraBe 34/4/DG4
1010 Wien, Osterreich

Telefon: +43 (1) 53398 03-0

office@einlagensicherung.at_

www.einlagensicherung.at

Es wird Ihnen Ihre Einlagen (bis zu EUR 100.000) spatestens innerhalb von 7 Arbeitstagen erstatten.

Haben Sie die Erstattung innerhalb dieser Fristen nicht erhalten, sollten Sie mit dem Einlagensicherungssystem Kontakt
aufnehmen, da der Gliltigkeitszeitraum flr Erstattungsforderungen nach einer bestimmten Frist abgelaufen sein kann.

Weitere Informationen sind erhaltlich Uber www.einlagensicherung.at.

Weitere wichtige Informationen:

Einlagen von Privatkunden und Unternehmen sind im Allgemeinen durch Einlagensicherungssysteme gedeckt. Fir
bestimmte Einlagen geltende Ausnahmen werden auf der Website des zustédndigen Einlagensicherungssystems mitgeteilt.
Ihr Kundenbetreuer wird Sie auf Anfrage auch dariber informieren, ob bestimmte Produkte gedeckt sind oder nicht. Wenn

Einlagen erstattungsfahig sind, wird das Kreditinstitut dies auch auf dem Kontoauszug bestatigen.

Von der Einlagensicherung ausgenommen sind beispielsweise Einlagen von Kreditinstituten, Wertpapierfirmen,
Finanzinstituten, staatlichen Stellen u.a. Eine Aufzdhlung der von der Sicherung ausgenommenen Einlagen findet sich in
§ 10 Einlagensicherungs- und Anlegerentschadigungsgesetz (ESAEG).

In Fallen, in denen Einlagen Gber EUR 100 000 hinaus gesichert sind, bedarf es eines gesonderten Antrags der Einleger an
das Einlagensicherungssystem, der grundsatzlich innerhalb von zwdIf Monaten nach Eintritt des Sicherungsfalls an die

Sicherungseinrichtung zu stellen ist.

Bei der Berechnung der gedeckten Einlagen sind erstattungsfahige Einlagen nicht zu bertcksichtigen, soweit ihnen
Verbindlichkeiten des Einlegers gegeniber dem Kreditinstitut gegeniiberstehen, die gemaB gesetzlichen oder vertraglichen

Bestimmungen aufrechenbar sind und die vor oder spatestens zum Zeitpunkt des Eintritts des Sicherungsfalls fallig wurden.

Bei Gemeinschaftskonten werden die erstattungsféhigen Einlagen im Sicherungsfall zu gleichen Teilen auf die Einleger
verteilt, auBer die Einleger des Gemeinschaftskontos haben dem Kreditinstitut vor Eintritt des Sicherungsfalls schriftlich

besondere Regelungen fiir die Aufteilung der Einlagen Ubermittelt.

Gedeckte Einlagen werden nicht ausbezahlt, wenn in den letzten 24 Monaten vor Eintritt des Sicherungsfalls keine Transaktion
in Verbindung mit einer Einlage stattgefunden hat und der Wert der Einlage geringer ist als die Verwaltungskosten, die der

Sicherungseinrichtung bei der Auszahlung entstehen wiirden.

Ergdnzende Informationen zur Einlagensicherung und Anlegerentschdadigung finden Sie online unter
https://www.einlagensicherung.at/FAQs%?20Einlagensicherung%20und%20Anlegerentschaedigung.pdf.

Im Ubrigen verweisen wir auf die gesetzlichen Bestimmungen des Einlagensicherungs- und Anlegerentschddigungsgesetzes
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(ESAEG) sowie die einschlagigen Bestimmungen im BWG, die wir auf Wunsch gerne zur Verfligung stellen.

Information zur Anlegerentschidigung gemif § 52 ESAEG

Welche Forderungen sind von der Anlegerentschidigung erfasst?

Grundsatzlich samtliche Forderungen gegen das Kreditinstitut aus der Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren fir
andere (Depotgeschédft), dem Handel des Kreditinstituts mit Geldmarktinstrumenten, Finanzterminkontrakten,
Zinsterminkontrakten, Forward Rate Agreements, Zins-und Devisenswaps sowie Equity Swaps, Wertpapieren und daraus
abgeleiteten Instrumenten, der Teilnahme des Kreditinstituts an der Emission Dritter (Loroemissionsgeschaft), der
Hereinnahme und Veranlagung von Abfertigungsbeitragen und Selbstdndigenvorsorgebeitragen (Betriebliches
Vorsorgekassengeschaft) der Portfolioverwaltung durch Verwaltung von Portfolios auf Einzelkundenbasis mit einem
Ermessensspielraum im Rahmen einer Vollmacht des Kunden, sofern das Kundenportfolio ein oder mehrere

Finanzinstrumente enthdlt (Wertpapierdienstleistungen gemaB § 3 Abs. 2 Z 2 WAG 2018).

Wann kommt die Anlegerentschidigung zum Tragen?

Wertpapiere, die vertragskonform auf einem Kundendepot liegen, werden von der Bank lediglich verwahrt. Sie stehen im
Eigentum des Kunden und sind ihm auf Wunsch jederzeit auszufolgen oder auf ein von ihm benanntes anderes Depot zu

Ubertragen. Sie sind daher grundsatzlich weder ein Fall fir die Einlagensicherung noch fir die Anlegerentschadigung.

Wertpapiere, die vertragskonform auf einem Kundendepot liegen, von der Bank im Sicherungsfall allerdings nicht
weisungsgemaB auf ein anderes Depot Ubertragen oder ausgefolgt werden kbénnen, sind im Rahmen der
Anlegerentschadigung bis zum Héchstbetrag von EUR 20.000 gesichert.

Forderungen aus Guthaben von Konten, die sowohl als gedeckte Einlage als auch als sicherungspflichtige Forderung aus
Wertpapiergeschaften entschadigt werden kdnnten, sind als gedeckte Einlage im Rahmen der Einlagensicherung zu
entschadigen (§ 51 Abs 1 ESAEG).

Betrage, die aus dem Rulckfluss aus Wertpapieren des Kunden stammen (z.B. Dividendenertrage, Kuponauszahlungen,
Tilgungen oder Verkaufserlése), sind als Guthaben auf einem Konto des Kunden im Rahmen der Einlagensicherung bis zum
Auszahlungshdchstbetrag von EUR 100.000 gesichert.

Ertragnisse, die zwischen Eintritt des Sicherungsfalls und der Auszahlung des gesicherten Betrags anfallen, werden im
Rahmen der Anlegerentschddigung bertiicksichtigt (§ 50 Abs. 2 ESAEG).
Bitte beachten Sie, dass das ESAEG in § 47 Abs. 2 bestimmte Forderungen aus Wertpapiergeschaften von der Sicherung

im Rahmen der Anlegerentschadigung ausschlieBt.

Bei Vorliegen der jeweiligen Voraussetzungen fiir die Inanspruchnahme kénnen Anspriiche aus Einlagensicherung und

Anlegerentschadigung unabhédngig voneinander geltend gemacht werden, eine Zusammenrechnung findet nicht statt.

Wie wird die Hohe der Forderung berechnet?

Die Hohe der Forderung ist nach dem Marktwert des Instruments (z.B. des Wertpapieres) im Zeitpunkt des Eintritts des

Sicherungsfalls zu bestimmen.

Gibt es einen Selbstbehalt?

Bei Anlegern, die keine natlrlichen Personen sind, ist die Zahlungspflicht der Sicherungseinrichtung mit 90% der Forderung
aus Wertpapiergeschaften pro Anleger begrenzt (§ 47 Abs. 1 ESAEG).

Hier kommt also, anders als bei der Einlagensicherung, ein Selbstbehalt in Hohe von 10 % zum Tragen.
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PROCEDERE

Wann bekomme ich im Sicherungsfall mein Geld?
Forderungen aus der Anlegerentschadigung sind innerhalb von 3 Monaten nach Feststellung der Hohe und Berechtigung

durch die Sicherungseinrichtung auszuzahlen. In bestimmten Féllen (z.B. Geldwascheverdachtsfalle) kann die Auszahlung

ausgesetzt werden.

Muss ich einen Antrag auf Entschidigung stellen?

Ja. Fur die Geltendmachung von Ansprichen aus der Anlegerentschadigung ist ein Antrag an die Sicherungseinrichtung
erforderlich. Der Anleger muss sich zudem legitimieren. Im Sicherungsfall wird auf der Website der Sicherungseinrichtung
ein entsprechendes Formular abrufbar sein. Anspriiche, welche im Rahmen der Anlegerentschadigung nicht anerkannt

werden, kénnen im Insolvenzverfahren als Forderung angemeldet werden.

Gibt es eine Frist fiir die Antragstellung?

Ja. Forderungen aus der Anlegerentschadigung sind innerhalb eines Jahres ab Kundmachung des Eintritts

des Sicherungsfalles bei der Sicherungseinrichtung anzumelden.

Was kann ich tun, wenn ich diese Frist versdumt habe?

Wenn Sie unverschuldet (z.B. Krankheit, Dienstreise) nicht in der Lage waren, Ihren Antrag rechtzeitig zu stellen, und dies

der Sicherungseinrichtung nachweisen kénnen, kénnen Sie diesen auch nach Ablauf der oben genannten Frist stellen.

MITTELBEREITSTELLUNG

Woher kommt das Geld fiir die Auszahlung?

Die Mitgliedsinstitute der Sicherungseinrichtung sind verpflichtet, bei Eintritt eines Sicherungsfalles bei einem
Mitgliedsinstitut unverzlglich anteilsmaBige Beitrdge anhand eines bestimmten Verteilungsschlissels zu leisten. Im
Bedarfsfall missen die anderen Sicherungseinrichtungen einspringen und ebenfalls Beitrage leisten. Reichen die so
aufgebrachten Mittel nicht aus, nimmt die erstbetroffene Sicherungseinrichtung den noch fehlenden Betrag auf dem Geld-
oder Kapitalmarkt auf. Fur diese Kreditoperationen kann der Bundesminister fir Finanzen nach MaBgabe besonderer

gesetzlicher Erméachtigung die Bundeshaftung Gbernehmen.

Weitere Informationen

AufKundenwunsch erhalten Sie kostenlosweitergehende schriftliche Informationen betreffend das Thema

Anlegerentschadigung.
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WIENER

PRIVATBANK Entgeltinformation

Name des Kontoanbieters: Wiener Privatbank SE

Kontobezeichnung: Kontokorrentkonto

Datum: Oktober 2023

. Hiermit informieren wir Sie Uber die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten vergleichen
koénnen.

. Dariber hinaus kdnnen auch Entgelte flr hier nicht aufgefiihrte Dienste anfallen. Umfassende
Informationen erhalten Sie in der Konditionentbersicht.

. Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhaltlich.

Dienst Entgelt (in EUR)

Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste

Kontofiihrung Vierteljahrlich 165,00

umfasst ein Dienstleistungspaket bestehend jahrliche Gesamtentgelte 660,00
aus Kontoftihrung inkl. zwei Subkonten und

funf Uberweisungen pro Quartal

Internetbanking Dienst nicht verfigbar

Anlassbezogener Kontoauszug 0,00

Zahlungen (ochne Karten)

ﬁberweisung ab der 6. Transaktion im Quartal 55,00
Eiliberweisung Inland zusatzlich 55,00

Gutschrift einer Uberweisung 0,00

Dauerauftrag 0,00

Lastschrift 0,00

Information iiber Nicht-Durchfiihrung 11,00

[Mitteilung Uber die Ablehnung eines

Zahlungsauftrages]
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Karten und Bargeld

Bereitstellung einer Debitkarte Dienst nicht verfiigbar

Bargeldeinzahlung 1% des Einzahlungsbetrages min. 100,00
Bargeldbehebung 1% des Behebungsbetrages min. 100,00

Uberziehungen und damit verbundene Dienste

Eingerdumte Kontoiiberziehung Dienst nicht verfigbar
Uberschreitung des Uberziehungsrahmens Dienst nicht verfiigbar
Sonstige Angaben

Die Bundesarbeiterkammer macht unter www.bankenrechner.at eine 6ffentliche Website kostenlos zugénglich, die einen
Vergleich jener Entgelte ermdglicht, die von Zahlungsdienstleistern in Osterreich fiir die représentativsten mit einem
Zahlungskonto verbundenen Dienste verlangt werden.

Glossar

Liste derreprisentativsten mit einem Zahlungskonto verbundenen Dienste

1. Allgemeine mit dem Konto verbundene
Dienste Kontofithrung

Der Kontoanbieter fiihrt das Konto, das durch den Kunden genutzt wird.

Internetbanking

Der Kontoanbieter ermdéglicht die Abwicklung von Bankgeschaften mittels Internetverbindung und der Kunde

wickelt Bankgeschéfte im Rahmen dieses Internetbanking ab.

Anlassbezogener Kontoauszug
Ein Kontoanbieter stellt dem Kunden anlassbezogen im Zusammenhang mit der Filhrung des Kontos einen gesonderten

Kontoauszug zur Verfiigung, flr den ein gesondertes Entgelt zu bezahlen ist.

2. Zahlungen

(ohneKarten)

Uberweisung

Der Kontoanbieter fiihrt auf Anweisung des Kunden Geldiiberweisungen von dem Konto des Kunden auf ein anderes Konto
durch.

Gutschrift einer Uberweisung
Der Kunde erhélt den Betrag einer Zahlung, die nicht von ihm am Schalter oder am Automaten seines

Zahlungsdienstleisters erfolgt, auf seinem Konto gutgeschrieben.
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Dauerauftrag
Der Kontoanbieter Uberweist auf Anweisung des Kunden regelmaBig einen festen Geldbetrag vom Konto des Kunden auf

ein anderes Konto.

Lastschrift

Der Kunde ermdchtigt eine andere Person (Empfénger), den Kontoanbieter anzuweisen, Geld vom Konto des Kunden auf
das Konto des Empfangers zu lUberweisen. Der Kontoanbieter Uberweist dann zu einem oder mehreren von Kunde und
Empfanger vereinbarten Termin(en) Geld von dem Konto des Kunden auf das Konto des Empfangers. Der Betrag kann
unterschiedlich hoch sein.

Information iiber Nicht-Durchfiihrung
Der Kontoanbieter informiert den Kunden gesondert tiber die Nicht-Durchfiihrung von Zahlungstransaktionen

(Dauerauftrage, Uberweisungen, Lastschriften).

3. Karten und Bargeld
Bereitstellung einer

Debitkarte

Der Kontoanbieter stellt eine Zahlungskarte bereit, die mit dem Konto des Kunden verbunden ist. Der Betrag jeder

Transaktion durch die Verwendung der Karte wird direkt und in voller Hbhe dem Konto des Kunden belastet.

Bargeldeinzahlung

Der Kunde zahlt am Schalter oder am Automaten seines Zahlungsdienstleisters Bargeld ein, das der Kontoanbieter dem

Konto des Kunden gutschreibt.

Bargeldbehebung

Der Kunde behebt Bargeld von seinem Konto.
4. Uberziehungen und damit

verbundeneDienste Eingerdumte

Kontoiiberziehung
Der Kontoanbieter und der Kunde vereinbaren im Voraus, dass der Kunde sein Konto belasten kann, auch wenn kein Geld

mehr auf dem Konto ist. In der Vereinbarung wird festgelegt, in welcher Héhe maximal das Konto in diesem Fall noch belastet

werden kann und ob dem Kunden Entgelte und Zinsen berechnet werden.

Uberschreitung des Uberziehungsrahmens

Der Kunde Uberschreitet mit einer Zahlungstransaktion unter Duldung durch den Kontoanbieter sein Guthaben und im

Fall einer eingeraumten Kontolberziehung die vereinbarte maximale Belastungsgrenze.
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11.Information dexr Wiener Privatbank SE zu Zahlungsdienstleistungen
fiixr Vexbraucher

Die nachfolgenden Angaben dienen dem Zweck, den Verbraucherkunden lber Umstande, die fiir ihn im Zusammenhang mit
den von der Wiener Privatbank SE (kurz Wiener Privatbank) angebotenen und vom Zahlungsdienstgesetz geregelten
Zahlungsdienstleistungen wesentlich sein konnen, zu informieren. Diese Informationen der Wiener Privatbank zu
Zahlungsdienstleistungen flir Verbraucher (kurz Information zu Zahlungsdienstleistungen) ersetzen aber nicht die

erforderlichen vertraglichen Vereinbarungen und Allgemeine Geschaftsbedingungen.

I. Allgemeine Informationen

1. Wiener Privatbank SE
Anschrift: A-1010 Wien, Parkring 12
Telefon +43 1 534 31-0, Fax +43 1 534 31-710

office@wienerprivatbank.com, www.wienerprivatbank.com

BIC (SWIFT Code): WIPBATWW
Firmenbuchnummer: FN 84890 p
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien
Allgemeiner Gerichtsstand: Handelsgericht
Wien Bankleitzahl: 19440

UID Nummer: ATU59070249

DVR Nummer: 0812102

Bankoéffnungszeiten:
MO - DO 09:00 - 17:00Uhr
FR 09:00 - 15:00Uhr

Ausgenommen Feiertage
2. Hauptgeschiaftstitigkeit

Die Wiener Privatbank ist ein konzessioniertes Kreditinstitut gemdB § 1 Abs. 1 Bankwesengesetz. Sie erbringt
Wertpapierdienstleistungen und Wertpapiernebendienstleistungen gemaB § 1 Z 3 und 4 WAG 2018. Die Wiener Privatbank
bietet Ihnen eine breite Palette von Geschaften in Wertpapieren und anderen Finanzinstrumenten an, insbesondere im
Zusammenhang mit dem Erwerb und der VerauBerung von Wertpapieren sowie deren Verwahrung.

Die Wiener Privatbank ist eine auf Sachwerte-Investments spezialisierte Privatbank mit Sitz in Wien. Das Unternehmen

bietet privaten und institutionellen Kunden héchste Kapitalmarkt- und Immobilienkompetenz unter einem Dach.

3. Konzession

Aufsichtsbehorde: Finanzmarktaufsichtsbehdrde (FMA), Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien, Internetadresse: www.fma.gv.at.
Laut Bescheid der Finanzmarktaufsichtsbehdrde verfligt die Wiener Privatbank Uber eine Bankkonzession gemaB § 1 Abs. 1
Ziffern 1- 5, 7, 8, 10-11, 15 und 18 Bankwesengesetz. Die Wiener Privatbank SE ist Mitglied bei der gesetzlichen
Sicherungseinrichtung der Banken und Bankiers Gesellschaft m.b.H. (siehe Information Uber Einlagensicherung und

Anlegerentschadigung anbei).

4. Kammer/Berufsverband

Die Wiener Privatbank ist Mitglied des Verbandes Osterreichischer Banken & Bankiers und Mitglied der Wirtschaftskammer

Wien, Fachvertretung Wien der Banken & Bankiers.
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II. Kontovertrag und Kosten
1. Allgemeine Informationen zu Kontovertrag, Allgemeine Geschiftsbedingungen

Zusammen mit dieser Information zu Zahlungsdienstleistungen erhalt der Kunde vor der Eroffnung eines Kontos unter
anderem den Konto- und Depoteréffnungsantrag (kurz Kontovertrag) sowie die Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die er

bei Interesse an Zahlungsdienstleistungen der Wiener Privatbank mit dieser zu vereinbaren hat.

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind, sofern zwischen der Wiener Privatbank und dem Kunden vereinbart, Teil des
Kontovertrags und bilden zusammen mit den im Kontovertrag und den Vereinbarungen, die zu den einzelnen
Zahlungsdienstleistungen geschlossen werden, enthaltenen Regelungen die Grundlage fiir die von der Wiener Privatbank zu
erbringenden Zahlungsdienstleistungen. Ebenso erhalt der Kunde die mit dem Konto- und Depoteréffnungsantrag
Ubergebenen Beilagen. Der Kunde kann jederzeit wahrend der Vertragslaufzeit des Kontos die kostenlose Vorlage dieser

»Informationen der Wiener Privatbank SE zu Zahlungsdienstleistungen™ (kurz Informationen zu Zahlungsdienstleistungen),
der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und der zu den einzelnen Zahlungsdienstleistungen geschlossenen Vereinbarungen,

sowie aller Beilagen in Papierform oder auf einem anderen dauerhaften Datentrager verlangen.

2. Anderungen des Kontovertrages und der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Die Wiener Privatbank wird dem Kunden Anderungen des Kontovertrages, der Allgemeinen Geschéftsbedingungen, der
Entgelte und Kosten oder der zu einzelnen Zahlungsdienstleistungen getroffenen Vereinbarungen spdtestens 2 Monate vor
dem geplanten Zeitpunkt ihrer Anwendung mitteilen. Der Kunde hat die Méglichkeit, der mitgeteilten Anderung bis zum
Zeitpunkt der geplanten Anwendung zu widersprechen. Darauf und auf das Recht des Kunden, den Vertrag vor dem
Inkrafttreten der Anderungen kostenlos fristlos zu kiindigen wird die Wiener Privatbank den Kunden anlésslich der

Anderungsmitteilung hinweisen.

3. Laufzeit und Kiindigung

Der Kontovertrag und die zu einzelnen Zahlungsdienstleistungsprodukten erforderlichen Vereinbarungen werden auf
unbestimmte Zeit abgeschlossen. Der Kunde kann den Kontovertrag und die Vereinbarungen zu Zahlungsdienstleistungs-
produkten jederzeit unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von einem Monat kostenlos kiindigen. Die Wiener Privatbank
muss bei einer ordentlichen Kiindigung eine Kiindigungsfrist von 2 Monaten beachten. Ferner sind der Kunde und die Wiener
Privatbank bei Vorliegen eines wichtigen Grundes ungeachtet anderweitiger Vereinbarungen berechtigt, die gesamte

Geschaftsbindung oder einzelne Teile davon jederzeit mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.

4. Entgelte und Kosten

Aus der Konditionenibersicht, die auch als Schalteraushang vorhanden ist (kurz Konditionenlbersicht), der Wiener Privatbank
sind die fir die Kontoflihrung und flir einzelne Zahlungsdienstleistungen von der Wiener Privatbank in Rechnung gestellten
Entgelte und Kosten ersichtlich. Aus diesem Schalteraushang erhalt der Kunde vor der Kontoerdéffnung zusammen mit dieser
Information zu Zahlungsdienstleistungen eine Konditionenilbersicht ausgehandigt, welche fir die vom Kunden gewlinschten
Produkte die maBgeblichen Preise und Konditionen beinhaltet. Diese Teile bilden einen integrierten Bestandteil des
Kontovertrages. Entgeltsdnderungen bei Dauerleistungen sind nur mit Zustimmung des Kunden mdglich. Die Zustimmung
des Kunden kann auch im Rahmen der unter II.2. beschriebenen Vorgehensweise erteilt werden. Neben den im
Konditionenblatt ausgewiesenen Entgelten und Kosten der Wiener Privatbank fallen unter Umstédnden noch Barauslagen an,
welche die Wiener Privatbank in Ausflihrung der Kundenauftrage an Dritte zu bezahlen hat. Auch diese im gesetzlichen

Rahmen liegenden Barauslagen sind vom Kundenzutragen.

5. Zinsen

Die flr Guthaben und Debetsalden des Kontos vereinbarten Zinssétze sind auch obiger Konditionenibersicht zu entnehmen.
Eine Anderung der Zinsséatze ist mit Zustimmung des Kunden méglich. Diese Zustimmung kann auch entsprechend der unter
I1.2. beschriebenen Vorgangsweise erteilt werden.
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7. Fremdwihrungstransaktionen

Ist es im Rahmen einer von der Wiener Privatbank zu erbringenden Zahlungsleistung erforderlich, Betrage in fremder
Wahrung zu kaufen oder zu verkaufen (Devisengeschaft), erfolgt der Kauf und/oder Verkauf durch die Wiener Privatbank
anhand des zum Zeitpunkt der Auftragsdurchfiihrung aktuellen marktkonformen Devisenkurses, den die Wiener Privatbank
ihren Kunden allgemein in Rechnung stellt. Die giltigen Devisenkurse vom Durchfiihrungstag stehen dem Kunden im
Schalteraushang zur Verfiigung. Die anlasslich dieses Vorganges anfallenden weiteren Entgelte der Wiener Privatbank sind

dem Konditionenblatt zu entnehmen.

III. Kommunikation mit der Wiener Privatbank

1. Sprache

Beim Abschluss von Vertragen und im Verkehr mit Ihren Kunden im Zusammenhang mit Zahlungsdienstleistungen bedient

sich die Wiener Privatbank der deutschen und der englischen Sprache.

2. Kommunikationsmaglichkeiten

Allgemein stehen dem Kunden neben dem persénlichen Gesprach wahrend der Offnungszeiten in der Wiener Privatbank,
beziehungsweise nach vorhergehender Vereinbarung auch auBerhalb dieser Offnungszeiten, die vorstehenden im Punkt
I.1. Bankdaten genannten Mdglichkeiten der Kontaktaufnahme mit der Wiener Privatbank offen.

3. Rechtsverbindliche Erklirungen und Mitteilungen

Rechtlich relevante Korrespondenz zwischen der Wiener Privatbank und Ihren Kunden wird - soweit keine andere
Vereinbarung getroffen wurde - schriftlich (insbesondere auch lber die Kontoauszlige) abgewickelt. Fur die Autorisierung
von Zahlungsauftrdagen sowie Anzeigen und Informationen im Zusammenhang mit Zahlungsauftragen wird die fur das
jeweilige Zahlungsdienstleistungsprodukt vereinbarte Form der Kommunikation verwendet. Hierbei kommen Telefon, Telefax

und E-Mail in Betracht, sofern eine entsprechende Vereinbarung abgeschlossen wurde.

IV. Dienstleistungen der Wiener Privatbank im Zahlungsverkehr

1. Zahlungsverkehrskonten

Im Bereich des Zahlungsverkehrs bietet die Wiener Privatbank die Filhrung von Zahlungsverkehrskonten an. Es handelt

sich dabei um Konten, die der Abwicklung von Zahlungsverkehrsdienstleistungen und nicht der Veranlagung dienen.

2. Zahlungsverkehrsdienstleistungen

Im Bereich des Zahlungsverkehrs bietet die Wiener Privatbank unter gesondert zu vereinbarenden Bedingungen folgende

Dienstleistungen an:

a. Bareinzahlungen auf Zahlungsverkehrskonten

Bareinzahlungen kénnen in der Wiener Privatbank an Werktagen zwischen 9.00 Uhr und 14.00 Uhr unter Bekanntgabe der
Kundenidentifikatoren des Zahlungsempfangers (siehe unten Punkt IV.3.) erfolgen. Der Einzahler hat sich dabei ab einem
Einzahlungsbetrag von EUR 15.000 sowie in jenen Fallen, in welchen dies aufgrund der von der Wiener Privatbank zu

beachtenden Sorgfaltspflichten erforderlich ist, anhand eines amtlichen Lichtbildausweises zu legitimieren.

b. Barauszahlungen von Zahlungsverkehrskonten

Die Behebung eines verfligbaren Betrages von einem bei der Wiener Privatbank geflihrten Konto erfolgt wahrend der
Bankoffnungszeiten (siehe oben Punkt I.1). Der Auftraggeber muss den Auftrag bei Barauszahlung, sofern nicht anderweitig
vereinbart, durch Unterschriftsleistung auf einem Beleg entsprechend der Zeichnungsberechtigung fiir das Konto bestdtigen
und fir Kontodeckung sorgen. Eine Auszahlung ist mindestens 24 Stunden vor Behebung, bei Behebungen nach dem
Wochenende oder nach Feiertagen spatestens am letzten Werktag vor der Behebung, zu den Bankoéffnungszeiten bekannt zu

geben. Bei Fremdwahrungsbehebungen verldngert sich die Frist auf 48 Stunden.
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c. Uberweisungen und Dauerauftrige

Eine Uberweisung ist die bargeldlose Ubertragung eines bestimmten Betrages von einem Konto auf ein anderes Konto bei
dem gleichen oder einem anderen Kreditinstitut. Der Auftrag fiir die Uberweisung kann in den mit der Wiener Privatbank
vereinbarten Formen erfolgen. Der Auftraggeber muss den Auftrag durch Unterschriftsleistung entsprechend der

Zeichnungsberechtigung fir das Konto autorisieren und fiir Kontodeckung sorgen.

Diese Uberweisungen kénnen normal oder dringend beauftragt werden, wobei eine Dringend-Durchfiihrung eine
beschleunigte Durchfiihrung des Zahlungsvorgangs an den Zahlungsdienstleister des Empfangers garantiert. Die
Uberweisung kann es in unterschiedlichen Ausprdgungen geben (Uberweisungsauftrag, Zahlungsanweisung, SWIFT -

Zahlung, SEPA-Uberweisung, etc.).

Die SEPA-Uberweisung (Single Euro Payments Area = Einheitlicher Européischer Zahlungsverkehrsraum) ist das einheitliche
europdische Zahlungsverkehrsprodukt fiir Inlands- sowie grenziiberschreitende Euro-Uberweisungen im gesamten SEPA-
Raum.

Seit dem 1. August 2014 werden sédmtliche Inlands- sowie grenziiberschreitenden Euro-Uberweisungen im SEPA-Raum als
SEPA-Uberweisung durchgefiihrt. Die Zahlungsanweisung gem&B SEPA ersetzt alle bisherigen Belege, wie nationale

Zahlscheine und Erlagscheine, Uberweisungen und EU-Standard-Uberweisungen.

Ab dem 9. Janner 2025 kénnen Kunden SEPA-Uberweisungen in Euro auch in Echtzeit im Euroraum 24/7 an 365 Tagen
empfangen. Die SEPA-Echtzeitliberweisung erfolgt ausschlieBlich in Euro innerhalb des SEPA-Raums. Voraussetzung ist, dass

die Bank des Empfangers am ,SEPA Instant Payment-Programm® teilnimmt.
Ab dem 9. Oktober 2025 kénnen Kunden Euro-Uberweisungen im Euroraum auf Wunsch auch in Echtzeit versenden.

Dem Kunden wird vor der Autorisierung der Zahlung ein Dienst angeboten, anhand dessen Uberprift wird, ob die IBAN des
Zahlungsempfangers mit dem Namen des Zahlungsempfangers Ubereinstimmt (,Empfangeriberprifung®). Stimmen IBAN
und Zahlungsempfanger nicht tberein, so teilt Wiener Privatbank SE dem Kunden alle festgestellten Unstimmigkeiten und
den Grad der Abweichung mit. Bei Echtzeitiberweisungen in Papierform flhrt die Wiener Privatbank SE die
Empfangertberprifung zum Zeitpunkt des Eingangs der Echtzeitliberweisung durch. Kommt die Wiener Privatbank SE ihrer
Verpflichtung iZm der Empféngeriberprifung nicht nach und fihrt dieser VerstoB dazu, dass ein Zahlungsvorgang fehlerhaft
ausgefuhrt wird, wird dem Kunden unverziglich der Uberwiesene Betrag erstattet. Dies gilt nicht, wenn die Wiener Privatbank
SE im Rahmen der Empfangeriberpriifung vor der Autorisierung darauf hingewiesen hat, dass die SEPA-Echtzeitliberweisung
dazu flihren konnte, dass der Betrag auf ein Zahlungskonto Uberwiesen wird, dessen Inhaber nicht der vom Kunden

angegebene Zahlungsempfanger ist.

Die Gebulhren flir SEPA-Echtzeitliiberweisungen sind im Geblihrenaushang der Wiener Privatbank SE ausgewiesen und dtirfen

nicht héher sein als jene Gebiihren fiir SEPA-Uberweisungen.

Ein Uberweisungsauftrag (iber Zahlungen in gleicher Betragshéhe auf dasselbe Empfingerkonto in regelmé&Bigen
Zeitabstdnden heiBt Dauerauftrag. Ein Dauerauftrag kann bis auf Widerruf glltig sein oder vom Kunden zeitlich befristet

werden.
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Lastschriften dienen dem Einzug wiederholt anfallender Geldforderungen unterschiedlicher Betragshéhe durch den

d. Lastschriften

Zahlungsempfanger vom Konto des Zahlungspflichtigen. Der Zahlungspflichtige erteilt der Wiener Privatbank hierfiir den
Auftrag, Abbuchungen von seinem Konto Uber Aufforderung eines bestimmten Zahlungsempfangers durchzufiihren, sobald
diese Abbuchungen vom Zahlungsempfanger verlangt werden.

Lag der Wiener Privatbank zum Zeitpunkt der Kontobelastung der Auftrag des Kunden vor, von einem, im Auftrag bestimmten
Dritten, eingezogene Betrdage zulasten des Kontos des Kunden zu bezahlen, muss die Wiener Privatbank dem Verlangen des
Kunden, der Verbraucher ist, die Belastung seines Kontos mit dem eingezogenen Betrag rlickgangig zu machen,
nachkommen. Dies gilt nicht, wenn das Kreditinstitut nachweisen kann, dass dem Kunden die Information Uber den
anstehenden Einzug mindestens 4 Wochen vor dem Falligkeitstermin vom Kreditinstitut oder vom Zahlungsempfanger in
einer vereinbarten Form mitgeteilt oder zuganglich gemacht worden ist.

Der Wiener Privatbank muss das Verlangen des Kunden auf Rickgdngigmachung der Belastung binnen 8 Wochen nach dem
Tag der Kontobelastung zugehen. Einem berechtigten Verlangen auf Riickgangigmachung wird innerhalb von zehn
Geschaftstagen entsprochen.

e. Einzugsermdchtigungen

Im Einzugsermachtigungsverfahren erteilt der Zahlungspflichtige dem Zahlungsempfanger direkt die Ermachtigung,
regelmaBig anfallende Geldforderungen in unterschiedlicher Betragshéhe vom Konto des Zahlungspflichtigen einzuziehen.
Die Bank des Zahlungspflichtigen erhélt keinen Auftrag vom Zahlungspflichtigen, sondern fihrt den Einzug durch, sobald
vom Zahlungsempfénger Uber dessen Bank eine entsprechende Aufforderung gestellt wird. Zahlungspflichtige, von deren
Girokonto auf diesem Wege ein Betrag eingezogen wurde, kdnnen innerhalb einer Frist von 8 Wochen ab der Buchung ohne
Angabe von Griinden verlangen, dass der abgebuchte Vertrag zurtickgebucht wird. Einem berechtigten Verlangen des Kunden

auf Rickgangigmachung wird innerhalb von zehn Geschaftstagenentsprochen.

f. SEPA-Lastschriften

Der Zahlungsempfanger (Creditor) wird vom Zahlungspflichtigen (Debtor) erméachtigt, Lastschriften einzuziehen (SEPA-
Mandat). Die Ermachtigung zur Durchfiihrung einer SEPA-Lastschrift (Mandat) muss vom Zahlungsempfénger (Creditor) beim
Zahlungspflichtigen (Debtor) in dessen Landessprache eingeholt werden. Das Kreditinstitut des Zahlungspflichtigen (Debtors)
wird von der Erteilung eines SEPA-Mandats nicht in Kenntnis gesetzt.

Der Zahlungspflichtige hat die Méglichkeit, eine SEPA-Lastschrift bis zu 8 Wochen ab dem Tag der Belastung zurtickzurufen.

Die Rlckverrechnung bei nicht vorhandenem SEPA-Mandat ist 13 Monate lang mdglich.

3. Erteilung von Zahlungsauftrigen

Bei Erteilung eines unter IV.1. aufgezdhlten Zahlungsauftrages sind als ,,Kundenidentifikator" anzugeben:

bei Uberweisungsauftrdgen zugunsten eines Empfingers, dessen Konto bei einem Zahlungs-dienstleister innerhalb
Osterreichs, anderer Staaten des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) oder der Schweiz gefiihrt wird, hat der Kunde den
Empfanger durch Angabe seiner International Bank Account Number (IBAN) zu bezeichnen; bei Uberweisungsauftragen
zugunsten eines Empfangers, dessen Konto bei einem Zahlungsdienstleister auBerhalb des EWR und der Schweiz gefiihrt
wird, hat der Kunde den Empfédnger zu bezeichnen: entweder mit der IBAN des Empféangers und dem BIC des
Zahlungsdienstleisters des Empféngers oder mit Namen und Kontonummer des Empfangers und entweder Name, Bankleitzahl

oder BIC des Zahlungsdienstleisters des Empfangers.

Die Durchfithrung eines Uberweisungsauftrages erfolgt ausschlieBlich auf der Grundlage des Kundenidentifikators. Ein
Zahlungsauftrag gilt fir die Wiener Privatbank nur dann als autorisiert, wenn der Kunde dem jeweiligen Zahlungsvorgang in
der mit ihm flir diesen Zweck vereinbarten Form zugestimmt hat. Gerichtliche oder behordliche Auftrage kénnen diese

Zustimmung ersetzen.
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V. Autorisierung und Durchfithrung von Zahlungsauftrigen
1. Autorisierung, Widerruf und Ablehnung von Zahlungsauftrigen

Ein Zahlungsauftrag gilt fir die Wiener Privatbank nur dann als autorisiert, wenn der Kunde dem jeweiligen Zahlungsvorgang
in der mit ihm flir diesen Zweck vereinbarten Form und unter Verwendung eines dafiir mit ihm vereinbarten

Zahlungsinstrumentes zugestimmt hat. Gerichtliche oder behordliche Auftrage kénnen diese Zustimmung ersetzen.

Die Zustimmung kann vom Kunden widerrufen werden, bis:

4.2.1. der Zahlungsauftrag des Kunden bei der Wiener Privatbank eingegangen ist.

4.2.1. im Falle der Vereinbarung eines Ausfiihrungsdatums in der Zukunft, bis zum Ende des Geschéftstages,
der vor dem vereinbarten Ausfiihrungstag liegt.

4.2.2. Lastschriften kénnen vom Kunden (Zahler) spatestens zum Ende des Geschéftstages vor dem
vereinbarten Belastungstag widerrufen werden.

Die Wiener Privatbank kann die Ausfiihrung eines autorisierten Zahlungsauftrages nur ablehnen, wenn:

= dieser nicht alle im Kontovertrag und in den Allgemeinen Geschaftsbedingungen festgelegten Voraussetzungen
erflllt (insbesondere, wenn es an der notwendigen Deckung durch ein Kontoguthaben bzw. eines vereinbarten
Kreditrahmens fehlt oder wenn erforderliche Angaben, wie z.B. die Kundenidentifikatoren, fehlen).

= die Ausfiihrung gegen gemeinschaftsrechtliche oder innerstaatliche Regelungen oder gegen eine richterliche oder
behdrdliche Anordnung verstoBen wiirde.

= ein begriindeter Verdacht besteht, dass die Ausfiihrung eine strafbare Handlung darstellen wiirde.

2. Eingangszeitpunkt von Zahlungsauftrigen

Der Zeitpunkt, zu dem ein Zahlungsauftrag, der alle mit dem Kunden vereinbarten Voraussetzungen (insbesondere die
vollstandige Angabe der Kundenidentifikatoren und das Vorhandensein ausreichender Deckung am Konto) und die vereinbarte
Form der Auftragserteilung erfillt, bei der Wiener Privatbank eingeht, heiBt Eingangszeitpunkt. Der Eingangszeitpunkt legt
den Beginn der Ausfiihrungsfrist fest. Ein Auftrag ist nicht vollstandig und/oder in der vereinbarten Form erteilt, wenn nicht
alle Dokumente vom Kunden vorgelegt werden, die die Wiener Privatbank aufgrund von Gesetzen (darunter auch
Verordnungen, Richtlinien, etc. der Europdischen Union) und regulatorischen Vorgaben (beispielsweise Rundschreiben der
FMA) einholen und priifen muss. Das betrifft insbesondere jene Dokumente, deren Vorlage die Uberwachung und Einhaltung
der Geldwaschevorschriften durch die Wiener Privatbank ermdglichen, insbesondere Nachweise zur Mittelverwendung. Dies
gilt auch bei Zahlungseingangen (insb. Mittelherkunft).

Demensprechend kann sich der Beginn der Ausfiihrungsfrist verzégern. Die Wiener Privatbank wird den Kunden auf das
Fehlen erforderlicher Dokumente hinweisen. Ein Auftrag, der in der mit dem Kunden vereinbarten Form vor den nachfolgend
definierten Zeitpunkten eines Geschéftstages eingeht, gilt als am selben Geschaftstag eingegangen, wenn alle vereinbarten

Voraussetzungen, insbesondere ausreichende Deckung, erfillt sind:

e  Zahlungsauftrége in Euro und USD: 14:30 Uhr
. Zahlungsauftrage in GPB und CHF: 13:00 Uhr
. Zahlungsauftrage in allen anderen Wahrungen: unterschiedliche Annahmezeiten je Wahrung

. Zahlungsauftrage, die eine Wahrungsumrechnung erfordern: 9:30 Uhr

Langt ein Auftrag nicht an einem Geschaftstag oder an einem Geschéftstag nach der in der obenstehenden Aufstellung
genannten Uhrzeit ein, oder ist der im Auftrag angegebene Termin kein Geschaftstag, so gilt er erst als am nachsten
Geschéftstag eingegangen. Im Falle einer Vereinbarung eines Ausfiihrungsdatums in der Zukunft gilt dieses Datum als
Eingangszeitpunkt. Ist vor der Ausfiihrung eines Auftrages der An- oder Verkauf einer fremden Wahrung erforderlich
(Devisengeschéft), so gilt die Beendigung des Devisengeschéftes als der fir die Zwecke der Ausfilhrung des Zahlungsverkehrs

maBgebliche Eingangszeitpunkt.
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Geschaftstage der Wiener Privatbank im Zahlungsverkehr sind Montag bis Freitag, ausgenommen gesetzliche Feiertage in

Osterreich, der 24. Dezember und der Karfreitag. Der 31. Dezember gilt bis 12.00 Uhr als Geschéftstag

Der Eingangszeitpunkt bei nicht elektronischen, papierhaften SEPA-Echtzeitliberweisungsauftrdgen beginnt mit dem

Zeitpunkt der Eingabe in das System der Bank wahrend der Geschaftszeiten.

3. Durchfithrung von Zahlungsauftrigen

Die Wiener Privatbank stellt seit 1.1.2012 sicher, dass der Betrag, der Gegenstand des Zahlungsvorganges ist,
spatestens einen Geschdftstag nach Einlagen des Zahlungsauftrags beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers mit Sitz im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) einlangt.

Fir in Papierform erteilte Zahlungsauftrage wird die eben angeflihrte Frist jeweils um einen weiteren Geschaftstag

verlangert. Diese Fristen gelten nur fir folgende Zahlungsvorgédnge innerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes
(EWR):

(i) Zahlungsvorgéange in EURO und

(ii) Zahlungsvorgénge, bei denen Betrage in Euro in einen nicht dem Euro-Wahrungsgebiet angehérenden EWR-
Vertragsstaat transferiert und dort in die nationale Wéhrung umgerechnet werden.

Fur in vorstehend (i) und (ii) nicht genannte Zahlungsvorgange innerhalb des EWR betragt die vorstehend angesprochene
Ausfiihrungsfrist 4 Geschaftstage.

Die Wiener Privatbank wird ihr erteilte Auftréage so rechtzeitig ausfiihren, dass die vorstehend angefiihrten Ausfiihrungsfristen

eingehalten werden.

Bei Zahlungsauftragen zu Gunsten von Empfangerkonten, die bei Instituten auBerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraumes geflihrt werden, oder bei Zahlungsauftragen in anderen Wahrungen als Euro, ist die Wiener Privatbank

verpflichtet, flr die raschest mdégliche Bearbeitung des Zahlungsauftrages Sorge zu tragen.

Fir die Einhaltung der Durchfiihrungszeiten missen alle vereinbarten Voraussetzungen (insbesondere vollstéandige

Angabe aller Kundenidentifikatoren sowie ausreichende Deckung auf dem Konto) vorliegen.

4. Haftung der Wiener Privatbank fiir nicht erfolgte oder fehlerhafte Ausfithrung

Die Wiener Privatbank haftet ihren Kunden bei Zahlungsauftréagen in Euro oder der Wahrung eines EWR-Vertragsstaates zu
Gunsten eines im Europadischen Wirtschaftsraum (EWR) gefiihrten Empféangerkontos fiir die ordnungsgemaBe und fristgerechte
Ausfliihrung des Zahlungsvorganges bis zum Eingang des Betrages beim Zahlungsdienstleister des Empféngers. Bei
Zahlungsauftragen zu Gunsten von Empfangerkonten, die bei Instituten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes
geflihrt werden, oder bei Zahlungsauftragen, die nicht in Euro oder der Wahrung eines EWR- Vertragsstaates durchgefihrt
werden, ist die Wiener Privatbank verpflichtet, fir die raschest mdgliche Bearbeitung des Zahlungsauftrages Sorge zu tragen
und hierflir - sofern vom Kunden nicht vorgegeben — geeignete weitere Zahlungs- dienstleister einzuschalten.

Ab dem Eingang des Betrages, der Gegenstand des vom Zahler ausgeldsten Zahlungsvorgangs ist, haftet der Zahlungs-
dienstleister des Zahlungsempfangers diesem gegenlber fir die ordnungsgemaBe Ausfiihrung des Zahlungsvorganges.

Wird ein Zahlungsvorgang vom Zahlungsempfanger oder Uber diesen ausgeldst, haftet dessen Zahlungsdienstleister
gegenliber dem Zahlungsempfanger:

- fiir die ordnungsgeméaBe Ubermittlung des Zahlungsauftrags an den Zahlungsdienstleister des Zahlers.

- flir die Bearbeitung des Zahlungsvorgangs entsprechend seinen Pflichten betreffend Wertstellung und Verfligbarkeit.

5. Informationen zu einzelnen Zahlungsvorgingen

Informationen (ber ausgefiihrte Uberweisungsauftrdge zulasten seines Kontos ausgefiihrte Zahlungen, insbesondere im
Rahmen des Lastschrift- und Einzugsermachtigungsverfahrens, sowie Uber Informationen {ber seinem Konto
gutgeschriebene Uberweisungen werden einem Kunden, der Verbraucher ist, - sofern noch nicht anldsslich der jeweiligen
Transaktion im Kontoauszug ausgewiesen - auf Anfrage einmal monatlich im Kreditinstitut so zur Verfligung gestellt, dass
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er sie unverandert aufbewahren und reproduzieren kann. Die Wiener Privatbank wird dem Kunden derart nachfolgende
Informationen zur Verfiigung stellen:

- Eine Referenz, die die Identifizierung des betreffenden Zahlungsvorganges ermdglicht, sowie gegebenenfalls
Angaben zum Zahlungsempfanger bzw. Zahler, und etwaige weitere mit dem Zahlungsvorgang Ubermittelte
Angaben (wie z.B. den Buchungstext).

-  Den gegenstandlichen Betrag in der Wahrung, in der das Zahlungskonto des Kunden belastet wird oder in der
Wahrung, die im Zahlungsauftrag verwendet wird.

- Gegebenenfalls den Betrag, der fiir den Zahlungsvorgang zu entrichtenden Entgelte und deren
Aufschlisselung oder die vom Zahler zu entrichtenden Zinsen.

-  Gegebenenfalls den dem Zahlungsvorgang zugrunde gelegten Wechselkurs.

- Das Wertstellungdatum der Belastung bzw. Gutschrift.

Diese Informationen werden dem Kunden unabhangig davon zur Verfligung gestellt, ob er als Zahler oder als

Zahlungsempfanger am Zahlungsvorgang beteiligt ist.

VII. Haftung und Erstattungspflicht im Zusammenhang mit Zahlungsauftrigen
1. Vom Kunden nicht autorisierte Zahlungsvorginge

a. Berichtigung der Kontobelastung

Wurde ein Zahlungsauftrag zulasten eines Kundenkontos ohne Autorisierung durchgefiihrt, so wird die Wiener Privatbank
unverzilglich das belastete Konto des Kunden wieder auf den Stand bringen, auf dem es sich ohne den nicht autorisierten
Zahlungsvorgang befunden hatte, d. h. insbesondere die Belastung des Kontos mit dem Betrag des Zahlungsvorgangs mit
Wertstellung der Belastung riickgangig machen. Der Kunde kann eine solche Berichtigung jedenfalls dann erwirken, wenn er
die Wiener Privatbank unverzlglich unterrichtet, sobald er einen von ihm nicht autorisierten Zahlungsvorgang festgestellt
hat, spatestens aber 13 Monate nach dem Tag der Belastung. Unabhdngig von diesem Berichtigungsanspruch des Kunden

sind im Einzelfall auch auf anderer Rechtsgrundlage basierende Anspriiche gegentiber die Wiener Privatbank mdglich.

b. Haftung des Kunden
Beruhen vom Kunden nicht autorisierte Zahlungsvorgange auf der missbrauchlichen Verwendung eines
Zahlungsinstruments, so ist der Kunde zum Ersatz des gesamten der Wiener Privatbank daraus entstandenen Schadens

verpflichtet, wenn der Kunde den Eintritt des Schadens

(i) in betriigerischer Absicht ermdglicht oder

(i) durch vorsatzliche oder grob fahrlassige Verletzung der ihn im Zusammenhang mit der sorgfaltigen Verwahrung
von Zahlungsinstrumenten treffenden Pflichten herbeigefiihrt hat. Der Kunde kann sein Losungswort jederzeit sperren
lassen. AuBerhalb der Geschaftszeiten kann der Kunde sein Losungswort durch eine Nachricht unter der Nummer T +43 1
534 31- 763 sperren lassen.

Hat der Kunde diese Pflichten nur leicht fahrldssig verletzt (ist ihm also eine Sorgfaltswidrigkeit unterlaufen, die auch bei
einem durchschnittlich sorgféltigen Menschen nicht immer auszuschlieBen ist), so ist die Haftung des Kunden fiir den
Schaden auf den Betrag von Euro 50,-- beschrankt.

Ausgenommen in dem in (i) angesprochenen Fall haftet der Kunde nicht fir Zahlungsvorgange, die nach seinem Auftrag an
die Wiener Privatbank ein bestimmtes Zahlungsinstrument zu sperren, mittels des betreffenden Zahlungsinstruments
veranlasst werden, oder der Verlust, der Diebstahl oder die missbrauchliche Verwendung des Zahlungsinstrumentes fir den

Zahler vor einer Zahlung nicht bemerkbar war.

2. Erstattung eines autorisierten, durch den Zahlungsempfinger
ausgelosten Zahlungsvorgangs

a. Lastschrift Abbuchung

Bei einem vom Kunden unmittelbar gegenliiber der Wiener Privatbank autorisierten, von einem oder (ber einen
Zahlungsempfanger ausgeldsten und bereits im Rahmen des Lastschriftverfahrens ausgefiihrten Zahlungsvorgang
(Lastschrift-Abbuchungen) hat der Kunde gegen die Wiener Privatbank nur dann einen Anspruch auf Erstattung des

vollstandigen Betrages dieses Zahlungsvorgangs, wenn:
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- Er im Abbuchungsauftrag den genauen Betrag der autorisierten Lastschrift angibt, der autorisierte Betrag aber
davon abweicht.

- Er nicht spatestens 4 Wochen vor dem Falligkeitstermin von der Wiener Privatbank oder vom Zahlungsempfanger
Uber den anstehenden Einzug in der vereinbarten Form mitgeteilt oder zuganglich gemachterhailt.

- Ein solcher Anspruch ist vom Kunden innerhalb von 8 Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastung des Kontos mit dem
betreffenden Betrag geltend zu machen. Einem berechtigten Verlangen des Kunden auf Riickgdngigmachung wird
innerhalb von zehn Geschaftstagen entsprochen.

b. Einzugserméachtigungsverfahren

Der Kunde hat gegen die Wiener Privatbank einen Anspruch auf Erstattung des vollsténdigen Betrages eines autorisierten,
von einem oder Uber einen Zahlungsempfdnger ausgeldsten und bereits im Rahmen des Einzugsermachtigungsverfahrens
ausgeflihrten Zahlungsvorgang, wenn der Anspruch vom Kunden innerhalb von 8 Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastung
des Kontos mit dem betreffenden Betrag dieses Zahlungsvorganges geltend gemacht wird. Einem berechtigten Verlangen des

Kunden auf Rlickgangigmachung wird innerhalb von 10 Geschéftstagen entsprochen.

c. SEPA-Mandate

Der Kunde hat gegen die Wiener Privatbank einen Anspruch auf Erstattung des vollstandigen Betrages eines autorisierten,
von einem oder Uber einen Zahlungsempfanger ausgeldsten und bereits ausgefihrten Zahlungsvorgangs, wenn der Anspruch
vom Kunden innerhalb von 8 Wochen ab dem Zeitpunkt der Belastung des Kontos mit dem betreffenden Betrag dieses
Zahlungsvorganges geltend gemacht wird. Kunden, von deren Zahlungskonto eingezogen wurde, kénnen innerhalb dieser
Frist aufgrund eines Widerspruchs jeden gebuchten Einzug ohne Angabe von Griinden riickrechnen lassen. Einem berechtigten

Verlangen des Kunden auf Rickgdangigmachung wird innerhalb von 10 Geschaftstagen entsprochen.

VIII. Beschwerden, Rechtsbehelfe, Vereinbarungen iiber anwendbares Recht und
zustindiges Gericht

Die Wiener Privatbank ist stets bemiht, die Kunden hinsichtlich ihrer Anliegen, ihrer Wiinsche und ihrer Bedirfnisse in allen
Belangen des Bankgeschéftes bestmdglich zu betreuen. Sollte ein Kunde dennoch Grund fiir eine Beschwerde haben, wird
die Wiener Privatbank dieser Beschwerde umgehend nachgehen. Zu diesem Zweck sollten Kunden sich entweder an ihren
Betreuer oder — wenn auf diesem Weg keine zufrieden stellende Erledigung erreicht werden kann — an die Geschaftsleitung
der Wiener Privatbank oder die sogleich genannte Beschwerdestelle gemacht werden.

Der Kunde kann sich mit seiner Beschwerde auch an die gemeinsame Schlichtungsstelle der dsterreichischen Kreditwirtschaft,
Wiedner HauptstraBe 63, 1045 Wien, wenden. Er kann damit aber auch die Finanzmarktaufsichtsbehérde (FMA), Otto-
Wagner-Platz 5, 1090 Wienbefassen.

Fir die Entscheidung von Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Kontoflihrung oder mit Zahlungsdienstleistungen sind die
ordentlichen Gerichte zustdndig, die dabei 6sterreichisches Recht anzuwenden haben. Der allgemeine Gerichtsstand der
Wiener Privatbank (fiir Klagen des Kunden gegen die Wiener Privatbank) wird unter 1.1. angegeben. Der fir Klagen gegen
einen Verbraucherkunden bei Vertragsabschluss gegebene allgemeine Gerichtsstand des Verbrauchers in Osterreich bleibt
auch dann erhalten, wenn der Verbraucher nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz ins Ausland verlegt und 6sterreichische

gerichtliche Entscheidungen in diesem Land vollstreckbar sind.
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EU-DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG
Information zur Datenverarbeitung nach Art. 13 und 14 der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)*

Hiermit informieren wir Sie (ber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und die Ihnen zustehenden
datenschutzrechtlichen Anspriiche und Rechte. Der Inhalt und der Umfang der Datenverarbeitung richten sich maBgeblich
nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Ihnen vereinbarten Produkten und Dienstleistungen.

Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich wenden?

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung Der Datenschutzbeauftragte der Wiener Privatbank SE
Wiener Privatbank SE Michal Pyzel

Parkring 12 Parkring 12

1010 Wien 1010 Wien

Osterreich Osterreich

T: +43-1-53431-0 T: +43-1-53431-477

F: +43-1-53431-710 F: +43-1-53431-710

E-Mail: office@wienerprivatbank.com E-Mail: datenschutz@wienerprivatbank.com

Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese Daten?

Verarbeitet werden die von Ihnen oder einem von Ihnen beauftragten Vertriebspartner Gbermittelten personenbezogenen
Daten. Zudem verarbeiten wir Daten, die wir von Auskunfteien, Schuldverzeichnissen (z.B. KSV1870 Holding AG) und aus

offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Firmenbuch, Vereinsregister, Grundbuch, Melderegister, Medien) zuldassigerweise
erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zdhlen Ihre Personalien (z.B. Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtstag und -ort,
Staatsangehorigkeit, berufliche Angaben etc.), Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B.
Unterschriftsprobe). Darliber hinaus kdnnen darunter auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrage), Daten aus der Erfiillung
unserer vertraglichen Verpflichtung (z.B. Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), Informationen ber Ihren Finanzstatus (z.B.
Bonitdtsdaten, Scoring- bzw. Ratingdaten), Werbe und Vertriebsdaten, Dokumentationsdaten (z.B. Beraterprotokolle),
Registerdaten, Bild- und Tondaten (z.B. Video und Telefonaufzeichnungen), Informationen aus Ihrem elektronischen
Verkehr gegentiber der Bank (z.B. Apps, Cookies) Verarbeitungsergebnisse, die die Bank selbst generiert sowie Daten zur
Erfillung gesetzlicher und regulatorischer Anforderungen fallen.

Fiir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt im Einklang mit den datenschutzrechtlichen Bestimmungen
(insbesondere die EU-Datenschutz-Grundverordnung und das Osterreichische Datenschutzgesetz).
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- Zur Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen (Art 6 Abs. 1 1it. b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art 4 Z 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bankgeschaften,
Finanzdienstleistungen und Immobiliengeschaften, insbesondere zur Durchfiihrung unserer Vertrdge mit Ihnen und der
Ausfiihrung Ihrer Auftrage sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitut
erforderlichen Tatigkeiten. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt
(z.B. Konto, Kredit, Wertpapier, Einlagen) und kénnen u.a. Bedarfsanalysen, Beratung, Vermdgensverwaltung und -
betreuung sowie die Durchfliihrung von Transaktionen umfassen.

Die konkreten Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kénnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen und
Geschaftsbedingungen entnehmen.

—  ZurErfiillung rechtlicher Verpflichtungen (Art 6 Abs, 1lit. c DSGVO)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten kann zum Zweck der Erflllung unterschiedlicher gesetzlicher Verpflichtungen
(z.B. aus dem Bankwesengesetz, Finanzmarkt-Geldwaschegesetz, Wertpapieraufsichtsgesetz, Borsegesetz) sowie
aufsichtsrechtlicher Vorgaben -z.B. der Europdischen Zentralbank, der Europadischen Bankenaufsichtsbehérde, der
Osterreichischen Finanzmarktaufsicht- FMA) - welchen die Wiener Privatbank SE als &sterreichisches Kreditinstitut
unterliegt, erforderlich sein. Beispiele fiir solche Falle sind:
- Meldungen an die Geldwaschemeldestelle in bestimmten Verdachtsféllen (§ 16 FM-GwG)
- Auskunftserteilung an Staatsanwaltschaften und Gerichte in Strafverfahren sowie an Finanzstrafbehdrden im
Rahmen von Finanzstrafverfahren wegen eines vorsatzlichen Finanzvergehens
- Auskunftserteilung an die FMA nach dem Wertpapieraufsichtsgesetz und dem Bodrsegesetz, z.B. um die Einhaltung
der Bestimmungen Uber den Marktmissbrauch von Insiderinformationen zu tiberwachen
- Auskunftserteilung an Abgabenbehdrden des Bundes gemaB § 8 des Kontenregister- und Konteneinschaugesetzes
- Aufzeichnung von Telefonaten und elektronischer Kommunikation bei Wertpapiergeschaften nach dem WAG
- Datenweitergabe an die Einlagensicherungseinrichtung
- Offenlegung von Informationen Uber die Identitat von Aktiondren.

—  ImRahmen Ihrer Einwilligung (Art 6 Abs. 11it. a DSGVO)

Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt haben, erfolgt eine Verarbeitung
gemaB den in der Zustimmungserkldrung festgelegten Zwecken und im darin vereinbarten Umfang. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden. Sie kdnnen etwa der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten fir Marketing- und Werbezwecke widersprechen, wenn Sie mit einer Verarbeitung kiinftig nicht
mehr einverstanden sind.

—  Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs 1 lit. f DSGVO)
Soweit erforderlich kann im Rahmen von Interessenabwdagungen zugunsten der Wiener Privatbank SE oder eines Dritten
eine Datenverarbeitung Uber die eigentliche Erflillung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns
oder Dritten erfolgen. In den folgenden Fallen erfolgt eine Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:
- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B. KSV1870 Holding AG) zur Ermittlung von Bonitats-
bzw. Ausfallrisiken
- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenanspruch
- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht nach Art 21 DSGVO
widersprochen haben
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- Telefonaufzeichnungen (z.B. Beschwerdefalle) zu Dokumentationszwecken sowie zur Schulung der
MitarbeiterInnen der Wiener Privatbank

- MaBnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten

- MaBnahmen zum Schutz von MitarbeiterInnen und KundInnen sowie des Eigentums der Bank

- MaBnahmen zur Betrugspravention und -bekampfung (Fraud Transaction Monitoring), zur Bekdmpfung von
Geldwasche und Terrorismusfinanzierung und vermdgensgefdahrdender Straftaten

- im Rahmen der Rechtsverfolgung

- Gewahrleistung von IT-Sicherheit und IT-Betrieb der Wiener Privatbank SE.

Wer erhilt Thre Daten?

Innerhalb der Wiener Privatbank SE erhalten diejenigen Stellen bzw. MitarbeiterInnen Ihre Daten, die diese zur Erflillung
der vertraglichen, gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Pflichten sowie aufgrund berechtigten Interesses bendtigen.
Darliber hinaus erhalten von uns beauftragte Auftragsverarbeiter (insbesondere IT- sowie Backoffice-Dienstleister) Ihre
Daten, sofern diese die Daten zur Erflllung ihrer jeweiligen Leistung bendtigen. Samtliche Auftragsverarbeiter sind
vertraglich entsprechend dazu verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der
Leistungserbringung zu verarbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtung kénnen 6ffentliche Stellen und Institutionen (z.B.
die Européische Bankenaufsichtsbehérde, die Europdische Zentralbank, die Osterreichische Finanzmarktaufsicht oder
sonstige Finanzbehérden) Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten sein.

Im Hinblick auf eine Datenweitergabe an sonstige Dritte mdchten wir darauf hinweisen, dass die Wiener Privatbank SE als
Osterreichisches Kreditinstitut zur Einhaltung des Bankgeheimnisses gemaB

§ 38 Bankwesengesetz und daher zur Verschwiegenheit tiber samtliche kundenbezogenen Informationen und Tatsachen
verpflichtet ist, die uns aufgrund der Geschéftsbeziehung anvertraut oder zuganglich gemacht worden sind. Wir dirfen
Ihre personenbezogenen Daten daher nur weitergeben, wenn Sie uns hierzu vorab schriftlich und ausdricklich vom
Bankgeheimnis entbunden haben oder wir gesetzlich bzw. aufsichtsrechtlich dazu verpflichtet oder erméchtigt sind.
Empfanger personenbezogener Daten kénnen in diesem Zusammenhang andere Kredit- und Finanzinstitute oder
vergleichbare Einrichtungen sein, an die wir zur Durchfilhrung der Geschéftsbeziehung mit Ihnen Daten Ubermitteln (je
nach Vertrag kénnen dies z.B. Korrespondenzbanken, Bérsen, Depotbanken, Auskunfteien sein).

Wie lange werden Thre Daten gespeichert?

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fir die Dauer der gesamten Geschaftsbeziehung (von
der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariber hinaus gemdaB den gesetzlichen
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich u.a. aus dem Unternehmensgesetzbuch (UGB), der
Bundesabgabenordnung (BAO), dem Bankwesengesetz (BWG), dem Finanzmarkt-Geldwdschegesetz (FM-GwG) und dem
Wertpapieraufsichtsgesetz (WAG) ergeben. Zudem sind bei der Speicherdauer die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
z.B. nach dem Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuch (ABGB) in bestimmten Féllen bis zu 30 Jahre (die allgemeine
Verjahrungsfrist betragt 3 Jahre) betragen kdnnen, zu berlicksichtigen.
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Welche Datenschutzrechte stehen Thnen zu?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, LO&schung oder Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf Datenlbertragbarkeit gemai den
Voraussetzungen des Datenschutzrechts.

Sofern Sie der Meinung sind, dass wir bei der Verarbeitung Ihrer Daten gegen Osterreichisches oder europaisches
Datenschutzrecht verstoBen, ersuchen wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, damit wir Ihre Bedenken klaren kdnnen.

Beschwerden kdnnen Sie dartiber hinaus auch an die
Osterreichische Datenschutzbehorde Barichgasse 40-42,
1030 Wien, www.dsb.gv.at,

richten.

Sind Sie zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Im Rahmen der Geschéftsbeziehung missen Sie jene personenbezogenen Daten bereitstellen, die fiur die Aufnahme und
Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung erforderlich sind und zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Wenn Sie
uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen, werden wir den Abschluss des Vertrags oder die Ausflihrungen des Auftrags
in der Regel ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und folglich beenden
missen. Sie sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich jener Daten, die fir die Vertragserflillung nicht relevant bzw.
gesetzlich und/oder regulatorisch nicht erforderlich sind, eine Einwilligung zur Datenverarbeitung zu erteilen.

Gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliefilich Profiling?

Wir nutzen keine vollautomatisierten Entscheidungsfindungen zur Herbeifiihrung einer Entscheidung Uber die Begriindung
und Durchflihrung der Geschaftsbeziehung nach Art 22 DSGVO.

Bei einer Kreditvergabe wird eine manuelle Bonitatsprifung (mittels Rating/Kredit Scoring) durchgefihrt. Zur Erstellung
des Ratings werden Ihre Stammdaten (z.B. Familienstand, Dauer der Beschaftigung, etc.), Angaben zu den allgemeinen
finanziellen Verhaltnissen (z.B. Einkommen, Vermdgen, monatliche Ausgaben, Hohe der Verbindlichkeiten, Sicherheiten,
etc.) und zum Zahlungsverhalten (z.B. ordnungsgemaBe Kreditriickzahlungen, Mahnungen, Daten von Kreditauskunfteien)
herangezogen. Ist das Ausfallsrisiko zu hoch, kommt es zu einer Ablehnung des Kreditantrags, gegebenenfalls zu einer
Eintragung in der beim KSV1870 gefiihrten Klein-Kreditevidenz sowie zur Aufnahme eines internen Warnhinweises. Wurde
ein Kreditantrag abgelehnt, ist dies in der beim KSV1870 gefiihrten Klein-Kreditevidenz gemaB Bescheid der
Datenschutzbehérde fiir 6 Monate ersichtlich.
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Informationen zur Datenverarbeitung nach § 21 Abs.5 Finanzmarkt-Geldwéschegesetz
(FM-GwWG)

Das Kreditinstitut ist durch das Finanzmarkt-Geldwaschegesetz (FM-GwG) im Rahmen seiner Sorgdfaltspflichten zur
Verhinderung von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung dazu verpflichtet, von Personen bei Begriindung der
Geschaftsbeziehung oder anlasslich einer gelegentlichen Transaktion bestimmte Dokumente und Information einzuholen
und aufzubewahren.

Das Kreditinstitut hat gemaB FM-GwG u.a. die Identitdt von Kunden, wirtschaftlichen Eigentimern von Kunden oder
allfélligen Treugebern des Kunden festzustellen und zu prifen, zuséatzlich den vom Kunden verfolgten Zweck und die vom
Kunden angestrebte Art der Geschaftsbeziehung zu bewerten, Informationen Uber die Herkunft der eingesetzten Mittel
einzuholen und zu prifen, sowie die Geschaftsbeziehung und die in ihrem Rahmen durchgefiihrten Transaktionen
kontinuierlich zu berwachen. Das Kreditinstitut hat insbesondere Kopien der erhaltenen Dokumente und Informationen,
die fir die Erflllung der beschriebenen Sorgfaltspflichten erforderlich sind und die Transaktionsbelege und -
aufzeichnungen, die fir die Ermittlung von Transaktionen erforderlich sind, aufzubewahren. Das FM-GwG raumt dem
Kreditinstitut die gesetzliche Erméachtigung iSd Datenschutzgesetzes zur Verwendung der genannten Daten der Kunden
im Rahmen der Austibung der Sorgfaltspflichten zur Verhinderung von Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung ein, zu
denen das Institut gesetzlich verpflichtet ist und die dem offentlichen Interesse dienen. Die Datenverarbeitungen im
Rahmen der beschriebenen Sorgfaltspflichten beruhen auf einer gesetzlichen Verpflichtung der Bank. Ein Widerspruch des
Kunden gegen diese Datenverarbeitungen darf daher von der Bank nicht beachtet werden. Das Kreditinstitut hat alle
personenbezogenen Daten, die sie ausschlieBlich auf der Grundlage des FM-GwG flir die Zwecke der Verhinderung von
Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung verarbeitet bzw. gespeichert hat, nach Ablauf einer Aufbewahrungsfrist von
10 Jahren zu I8schen, es sei denn, Vorschriften anderer Bundesgesetze erfordern oder berechtigen zu einer langeren
Aufbewahrungsfrist oder die FMA hat langere Aufbewahrungsfristen durch Verordnung festgelegt. Personenbezogene
Daten, die vom Kreditinstitut ausschlieBlich auf der Grundlage des FM-GwG fiir die Zwecke der Verhinderung von
Geldwascherei und Terrorismusfinanzierung verarbeitet werden, dirfen nicht in einer Weise weiterverarbeitet werden, die
mit diesen Zwecken unvereinbar ist. Diese personenbezogenen Daten dirfen nicht fir andere Zwecke, wie beispielsweise
fir kommerzielle Zwecke, verarbeitet werden.

Anpassungen dieser Information
Bitte beachten Sie, dass wir bei Bedarf Anpassungen an dieser Information zur Datenverarbeitung vornehmen kdnnen.

Die jeweils aktuellste Version dieser Information finden Sie jederzeit auf wunserer Webseite
www.wienerprivatbank.com/datenschutz.
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